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คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



(ก)

คำนำ 

คู มือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เลมนี้จัดทำขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหแกผูปฏิบัติงานดานประชาสัมพันธที่มี

หนาที่รับผิดชอบในงานประชาสัมพันธองคกร สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง และสามารถนำไปใชในการ

ปฏิบัติงานแทนกันได 

ขอบเขตของคู ม ือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กลาวถึงวิธีการ หลักในการวางแผนการประชาสัมพันธ การ

ประชาสัมพันธองคกร การเขียนขาวเพื่อการประชาสัมพันธ การผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ การ

เผยแพรขาวสารเพื ่อการประชาสัมพันธ ตามความเหมาะสม และไดรวบรวมขอบังคับ คุณธรรม

จริยธรรมจรรยาบรรณ ในการประชาสัมพันธ รวมทั้งไดรวบรวมปญหาอุปสรรค และแนวทางในการ

แกไขจากประสบการณของผูจัดทำคูมือโดยตรง  

ผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวาคูมือฉบับนี้ จะเปนประโยชนแกผูปฏิบัติงานดานประชาสัมพันธท่ีมี

หนาท่ีรับผิดชอบในงานประชาสัมพันธองคกร อีกท้ังคูมือเลมนี้สามารถนำไปใชประโยชนกับผูท่ีสนใจใน

การนำไปเปนแนวทางในการพัฒนางานใหมีคุณภาพตอไป 

เต็มสุข คืนตัก 

ผูจัดทำ 



(ข) 
 

 

สารบัญ 

 หนา 

คำนำ (ก) 

สารบัญ (ข) 

สารบัญภาพ (ง) 

บทท่ี 1 บทนำ  

1.1 ความเปนมาและความสำคัญ 1 

1.2 วัตถุประสงค 2 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 2 

1.4 ขอบเขตของคูมือ 2 

1.5 คำจำกัดความเบื้องตน 2 

บทท่ี 2 โครงสรางและหนาท่ีความรับผิดชอบ  

2.1 โครงสรางการบริหารจัดการ 4 

2.2 โครงสรางการบริหารจัดการองคกร 5 

2.3 โครงสรางการบริหารสื่อสารองคกร 6 

2.4 โครงสรางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 7 

2.5 ภาระหนาท่ีของงานบริหาร 8 

2.6 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตำแหนง กำหนดโดย กพ.อ. 11 

2.7 หนาท่ีความรับผิดชอบของตำแหนงท่ีไดรับมอบหมาย 13 

2.8 แผนผังแสดงข้ันตอนการดำเนินงานประชาสัมพันธองคกร 14 

2.9 แผนผังแสดงข้ันตอนกระบวนการผลิตและเผยแพรสื่อประชาสัมพันธในองคกร 15 

บทท่ี 3 หลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติงาน  

3.1 หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน 16 

3.2 ขอควรระวังในการปฏิบัติงาน 25 

บทท่ี 4 แนวทางการปฏิบัติงาน  

4.1 กิจกรรมและแผนการปฏิบัติงาน 26 

4.2 เทคนิคการปฏิบัติงาน 29 

4.3 การติดตามและประเมินผล ตรวจสอบ/สรุปผล 91 

4.4 แนวทางในการพัฒนา 91 

 



(ค) 
 

 

สารบัญ (ตอ) 

  หนา 

บทท่ี 5  ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

5.1 ปญหา/อุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 92-95 

5.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 96 

 

บรรณานุกรม 97 

ภาคผนวก  

ภาคผนวก ก 98 

ประวัติยอผูจัดทำ   121

  

  



(ง) 
 

 

สารบัญภาพ 

 

ภาพท่ี  หนา 

2-1 โครงสรางการบริหารจัดการองคกร 5 

2-2 โครงสรางการบริหารสื่อสารองคกร 6 

2-3 โครงสรางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 7 

2-4  แผนผังข้ันตอนการดำเนินงานประชาสัมพันธองคกร 14 

2-5  แผนผังแสดงข้ันตอนกระบวนการผลิตและเผยแพรสื่อประชาสัมพันธในองคกร 15 

4-1 แผนการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  26 

ประจำปงบประมาณ 

4-2     ภาพปฎิทินโครงการ/กิจกรรมของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 29 

4-3   ตัวอยางบันทึกขอความนโยบายไมรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจาก 30  

การปฏิบัติหนาท่ี (No Gift Policy) 

4-4  ตัวอยางบันทึกขอความขอแจงรายละเอียดการเชิญพระฉายาลักษณเผยแพร 31 

บนเว็บไซด 

4-5  ตัวอยางเอกสารโครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 32 

4-6  ตัวอยางเอกสารขาวงานวิจัย EECON-44 32 

4-7  องคประกอบการเขียนขาว 33 

4-8 ตัวอยางประกาศขาวสารเปดรับสมัครนักศึกษาใหม 34 

4-9  ตัวอยางประกาศขาวสารแจงถึงนักศึกษา 34 

4-10  ตัวอยางประกาศขาวสารรับสมัครงาน 35 

4-11 ตัวอยางประกาศขาวสารประชาสัมพันธกิจกรรมของคณะ 35 

4-12   ตัวอยางการเขียนขาวกิจกรรมนักศึกษา 36 

4-13  ตัวอยางการเขียนกิจกรรมภายในคณะ 36 

4-14  ตัวอยางการเขียนขาวกิจกรรมเพ่ือสังคม 37 

4-15  ตัวอยางการเขียนขาวกิจกรรมบริการสังคม 37 

4-16   ตัวอยางการเขียนขาวเหตุการณเรงดวนประกาศเลื่อนกำหนดการ 38 

4-17   ตัวอยางการเขียนขาวเหตุการณเรงดวนการแพรระบาดของโรค 38 

4-18  ตัวอยางภาพประกอบขาวกิจกรรมท่ีดี ดูมีเรื่องราว มีชีวิตชีวา 39 

4-19   ตัวอยางภาพประกอบขาวกิจกรรมท่ีไมดี ดูกระจัดกระจาย ไมมีเอกภาพ 39 

4-20  ตัวอยางภาพถายบุคคลเพ่ือประกอบขาวท่ีดี มีอิริยาบทท่ีดี โฟกัสท่ีโดดเดน 40 



(จ) 
 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 หนา 

4-21  ตัวอยางภาพถายบุคคลเพ่ือประกอบขาวท่ีไมดี ไมเห็นหนาตาของประธาน 40 

4-22   ตัวอยางภาพถายบุคคลในกิจกรรมกลาวบรรยายท่ีดี มีแอคชั่นและสายตาท่ีดี 41 

4-23  ตัวอยางภาพถายบุคคลในกิจกรรมกลาวบรรยายท่ีไมดี ฉากหลังมีความวุนวาย 41 

4-24  ตัวอยางภาพถายเปนหมูคณะท่ีดี มีการจัดเรียงท่ีสมดุล ไมบังกัน 42 

4-25  ตัวอยางภาพถายเปนหมูคณะท่ีไมดี ซายขวาไมสมดุล มีวัตถุมาบดบังบุคคล 42 

4-26  ตัวอยางภาพถายจะตองมีการโฟกัสวัตถุท่ีดี มีระยะของวัตถุท่ีสวยงาม 43 

4-27  ตัวอยางภาพถายมีการโฟกัสวัตถุท่ีไมดี ไมมีจุดสนใจของภาพ ไมมีระยะชัดลึก 43 

4-28  ตัวอยางภาพประกอบขาวท่ีไมดี มีสิ่งของวางเกะกะบนโตะ 44 

4-29  ตัวอยางภาพประกอบขาวท่ีไมดี มีสิ่งของวางกระจัดกระจาย 44 

4-30  ตัวอยางการจัดวางองคประกอบของสื่อสิ่งพิมพ ดวยโปรแกรม Photoshop 46 

4-31  ตัวอยางปายประกาศอินโฟกราฟคในลักษณะผสมผสานกับตารางขอมูล 49  

4-32  ตัวอยางปายประกาศอินโฟกราฟคในลักษณะกำหนดชวงเวลา  49 

4-33  ตัวอยางจดหมายขาวท่ีดี ในลักษณะมีการจัดวางภาพประกอบท่ีสมดุล 50 

4-34  ตัวอยางจดหมายขาวท่ีไมดี ในลักษณะมีการจัดวางภาพประกอบท่ีแออัดเกินไป 50 

4-35  ตัวอยางปายประกาศ ในลักษณะใชภาพกราฟค เปนภาพประกอบ 51 

4-36  ตัวอยางปายประกาศ ในลักษณะกำหนดการกิจกรรม มีภาพถายวิทยากร 51 

4-37  ตัวอยางปายประกาศแสดงความยินดี ใชภาพประกอบบุคคลนั้นๆ 52 

4-38  ตัวอยางปายประกาศ มีภาพประกอบท่ีมีการจัดวางท่ีพอดี ไมแออัด 52 

4-39  ตัวอยางปายประกาศท่ีมีการจัดวางภาพประกอบเปนเรื่องราวกิจกรรมประโยชน   52 

4-40  ตัวอยางโปสเตอรท่ีดี กำหนดการท่ีเนนวันและเวลาท่ีชัดเจน 53 

4-41   ตัวอยางโปสเตอร เชิญชวนเขารวมกิจกรรม 54 

4-42  ตัวอยางโปสเตอรรับสมัครนักศึกษาใหม เนนการประชาสัมพันธหลักสูตร 55 

4-43  ตัวอยางโปสเตอรเชิญชวนเขารวมกิจกรรม ไมมีภาพประกอบ 55 

4-44  ตัวอยางแผนพับ แบบ 2 พับ (หนา/หลัง) ท่ีเนนขอมูลกำหนดการและหลักสูตร 56 

4-45  ตัวอยางแผนพับ แบบ 3 พับ (หนา/หลัง) ท่ีเนนภาพประกอบและขอมูลหลักสูตร 57 

4-46  ตัวอยางคูมือการใชงาน มีคำอธิบายตามลำดับข้ันตอน 58 

4-47  ตัวอยางคูมือการใชงาน มีวิธีการใชเปนภาพประกอบคำอธิบายเสมือนจริง            59      

4-48  ตัวอยางสื่อไวนิลท่ีดี ใชภาพประกอบท่ีสอดคลองกับประกาศ 60 



(ฉ) 
 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

  หนา 

4-49  ตัวอยางสื่อไวนิลท่ีดี มีภาพพ้ืนหลังท่ีออนหวาน ในโทนอบอุน 60 

4-50  ตัวอยางสื่อไวนิลท่ีไมดี มีภาพพ้ืนหลังท่ีรบกวนสายตา 60 

4-51  ภาพแสดงข้ันตอน การเขาสูเว็บไซดสราง QR Code 61 

4-52  ภาพแสดงข้ันตอนการปอนขอมูล URL เพ่ือสราง QR Code 61 

4-53  ภาพแสดงข้ันตอนการเลือก Folder ท่ีตองการดาวนโหลดไฟล 62 

4-54  ภาพแสดงข้ันตอนการเปด Folder เพ่ือดูไฟล 62 

4-55  ตัวอยางภาพท่ีไดจากการสราง QR Code จากเว็บไซด 63 

4-56  ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีมี QR Code ประกอบ 63 

4-57   ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี ออกแบบตัวอักษรในขนาดท่ีใกลเคียงกัน                         64   

จนขาดความนาสนใจ 

4-58   ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี ท่ีมีการใชสีพ้ืนหลังรบกวนการนำเสนอของ                      65   

รายละเอียด 

4-59 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพไมดี มีรายละเอียดไมครบถวน ควรมี QR Code                       66  

ลิงครายละเอียด 

4-60   ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี มีรายละเอียดขอมูลเยอะและภาพพ้ืนหลัง                       66     

ท่ีรบกวนสายตา 

4-61  ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี ภาพท่ีนำเสนอไมมีความคมชัดสวยงาม พ้ืนหลัง                 67 

เรียบงายเกินไป ขาดความนาสนใจ 

4-62  ภาพแสดงเว็บไซดของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 69 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญ 

งานประชาสัมพันธ อยูภายใตการกำกับดูแลของฝายบริหาร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

มีหนาท่ีในการเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมของหนวยงานท้ังเสริมสรางความเขาใจ และความ 

สัมพันธอันดีระหวางบุคลากรภายในและภายนอกหนวยงานตลอดจนประชาชนผูสนใจทั่วไป เพื่อสราง

ภาพลักษณท่ีดีใหเกิดขึ้นกับหนวยงาน โดยใชสื่อเปนเครื่องมือหรือตัวกลางในการนําขอมูลขาวสารจาก

องคกรไปสูสาธารณชน ดังนั ้นเพื ่อพัฒนารูปแบบวิธีการบริหารและกระบวนการทํางานของงาน

ประชาสัมพันธ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ใหเปนไปตามแนวทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ในการสงเสริมและสรางภาพลักษณท่ีดี ในเปาหมายสูงสุดดังคำท่ีวา “มุงสู

การเปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีชั้นนำ ดานการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพระดับสากล” จึงตองมี

ความทันสมัยและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพในการปฏิบัติหนาท่ี  

การปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธ ถือวาเปนหัวใจสำคัญในการสงเสริมองคกรใหเกดิภาพ 

ลักษณที่ดีตอสาธารณชน โดยตองมีขั้นตอนในการปฏิบัติงานประชาสัมพันธใหเกิดประสิทธิภาพและมี

การพัฒนาอยางเปนระบบ ทั้งยังสงผลใหองคกรเกิดการเรียนรูเรื่องการดำเนินการประชาสัมพันธอยาง

ตอเนื่องและเขาใจถึงจุดออนจุดแข็ง และอุปสรรคในการดำเนินงานของบุคลากรทุกคนในองคกร เพราะ

งานประชาสัมพันธเปนงานท่ีเชื่อมโยงการดำเนินงานกับหนวยงานอ่ืนๆท้ังระบบ เพราะฉะนั้นการดำเนิน 

งานจะตองมีแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกตองตามขั้นตอน และจำเปนอยางยิ่งที่จะสรางกระบวนการการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ โดยการจัดทำแนวทางการปฏิบัติงานอยางถูกตองและชัดเจน เพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการการปฏิบัติงาน  

งานสื่อสารองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม จึงไดจัดทำคู มือการปฏิบัติงานดานการ

ประชาสัมพันธองคกร เพื่อใหผู ปฏิบัติงานหรือเจาหนาที ่ท่ีรับผิดชอบ ดานงานสื่อสารองคกรของ 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ไดใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 
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1.2 วัตถุประสงคในการจัดทำคูมือ 

1. เพื่อจัดทำคูมือประกอบการปฏิบัติงาน การดำเนินงานประชาสัมพันธ ของเจาหนาท่ี

ผู รับผิดชอบดานการสื่อสารองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

พระนคร 

2. เพื่อใหเปนแนวทางในการปฏิบัติงานดานสื่อสารองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผูปฏิบัติงานสามารถใชคูมือประกอบการปฏิบัติงานการดำเนินงานประชาสัมพันธ 

ของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดานการสื่อสารองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร 

2. ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานโดยมีแนวทางในการปฏิบัติงานดานสื่อสารองคกร 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

1.4 ขอบเขตของคูมือ 

ขอบเขตการจัดทำคู มือการดำเนินงานประชาสัมพันธ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

ครอบคลุมการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร เริ่มตั้งแต การเขียนขาวเพื่อประชาสัมพันธ การผลิตสื่อ

เพื ่อประชาสัมพันธ และการเผยแพรขาวสารเพื ่อประชาสัมพันธ โดยลำดับขั ้นตอนในกระบวน

ประชาสัมพันธองคกรเปนการดำเนินงานตามระยะเวลาท่ีกำหนดเปนประจำตลอดท้ังปงบประมาณ 

1.5 คำจำกัดความเบ้ืองตน 

1. มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2. คณะ หมายถึง คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

3. สื่อมวลชน หมายถึง บุคคลผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน, บุคคลหรือคณะบุคคล ไมวา

จะเปนนิติบุคคลหรือไมก็ตามท่ีประกอบกิจการสื่อมวลชน ซ่ึงทำหนาท่ีเปนสื่อกลางในการนำสารขาวสาร 

และเนื ้อหาสาระทุกประเภท ไปสู มวลชนเพื ่อประโยชนสาธารณะ ไมว าจะอยู ในรูปสื ่อสิ ่งพิมพ 

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน สื่อดิจิทัลหรือในรูปอ่ืนใดท่ีสามารถสื่อความหมายใหประชาชนทราบได

เปนการท่ัวไป 

4. ภาพลักษณองคกร หมายถึง ภาพรวมทั้งหมดขององคกรที่บุคคลภายนอกรับรูจาก

ประสบการณหรือมีความรูความประทับใจตลอดจนความรูสึกที่มีตอหนวยงาน หรือสถาบันโดยการ

กระทำหรือพฤติกรรมองคกร การบริหารและการประชาสัมพันธ  ซ่ึงจะมีบทบาทตอภาพลักษณองคกร 
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5. เจาหนาที่ประชาสัมพันธ หมายถึง ผูที่ไดรับมอบหมายจากคณบดีใหดำเนินงานใน

การเขียนขาว ผลิตสื่อประชาสัมพันธตางๆ เผยแพรขาวสารผานสื่อตางๆ ใหกับบุคลากรภายในและ

ภายนอกคณะไดรับทราบ รวมท้ังการเสนอแนะและใหคำปรึกษาเก่ียวกับงานดานประชาสัมพันธ 

6. การประชาสัมพันธองคกร หรือ การดำเนินงานประชาสัมพันธองคกร หมายถึง    

การสื่อสารเพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดความรูความเขาใจและมีความรูสึกที่ดีตอหนวยงาน องคกร หรือ

สถาบัน การสื่อสารองคกรจึงมิใชเปนเพียงแคงานเผยแพรแตงานสื่อสารองคกรเปนงานในเชิงสรางสรรค

ที ่ก อใหเกิดความรูความเขาใจแกสาธารณชนทั ่วไป เปนงานสงเสริมความเขาใจอันดีและสราง

สัมพันธภาพระหวางองคกรกับกลุมผูที่เกี่ยวของ โดยยึดถือหลักความจริงและประโยชนรวมกันทั้งสอง

ฝาย 

7. การเขียนขาวประชาสัมพันธ หมายถึง การจัดทําขาวประชาสัมพันธเกี ่ยวกับการ

ดําเน ินงานตามนโยบายของผู บร ิหาร หร ือย ุทธศาสตร /แผนงาน หร ือโครงการกิจกรรมของ             

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ซึ่งขอมูลในการจัดทําขาวไดมาจากเอกสาร งาน/โครงการ/กิจกรรมการ

ประชุม โดยใชการเขียนขาวที่เปนการรายงานขอเท็จจริงของเหตุการณที่เกิดขึ้น ในรูปแบบของการ

เขียนขาวสั้น การเขียน สกูปขาว  

8. การผลิตสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ หมายถึง สื่อเพ่ือการประชาสัมพันธเปนเครื่องมือ

และสื่อกลางในการสื่อสารจากองคกรสูกลุมเปาหมาย เปนการสรางความสัมพันธอันใกลชิดใหเกิดข้ึน

ระหวางองคกรกับกลุมเปาหมาย ในปจจุบันสื่อในการประชาสัมพันธมีมากมายหลากหลาย อันเปนผล

เนื่องมาจากการพัฒนาดานเทคโนโลยีในโลกปจจุบัน โดยพิจารณาตามลักษณะของสื่อไดเปน 5 ประเภท 

คือ สื่อบุคคล สื่อมวลชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อกิจกรรม และสื่อสมัยใหม 

9. การเผยแพรเพื่อการประชาสัมพันธ หมายถึง การนำขอมูลขาวสารประชาสัมพันธท่ี

ไดรับจากหนวยงานตางๆ แลวนำไปผลิตออกมาเปนสื่อในรูแปบบตางๆและเผยแพรสูสาธารณชนผาน

ทางเว็บไซตคณะฯ Facebook คณะฯ, Line กลุมคณะฯ, Youtube คณะฯ, จดหมายขาว, แผนพับ, 

ใบปลิว เปนตน 



  

บทท่ี 2 

โครงสรางและหนาท่ีความรับผิดชอบ 

2.1  โครงสรางการบริหารจัดการ 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม (Faculty of Industrial Education)  มีความเปนมาจาก

โรงเรียนฝกหัดครูอาชีวศึกษา วิทยาลัยครูอาชีววิทยาเขตเทเวศร  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และเม่ือ

วันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลไดรับการสถาปนา ใหเปน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล จากวิทยาลัยครูอาชีวศึกษาเดิมไดกลายมาเปนคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สังกัด

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ดวยประสบการณในการจัดการศึกษา เพื่อตอบสนองความ

ตองการของสังคมดวยบุคลากรที่เปยมลนดวยคุณวุฒิ และประสบการณ ยังคงทำใหสถาบันแหงนี้ยังคง

รักษาชื่อเสียง และมาตรฐานในการจัดการศึกษาและแนวคิด ในการพัฒนางานดานการจัดการศึกษาและ

พัฒนาบุคลากรใหมีความสอดคลองกับมาตรฐานอุดมศึกษา ทำใหคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมในปจจุบัน

มีความเขมแข็งทางวิชาการมีความสามารถในการผลิตนักศึกษาใหเปนบัณฑิตท่ีมีคุณภาพคูคุณธรรม 

งานสื่อสารองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

เปนหนวยงานอยูในโครงสรางของฝายบริหาร มีหนาท่ีในการสื่อสารขอมูลขาวสารใหกับบุคคลท้ังภายใน

และภายนอกคณะ ในสวนของภายในคณะ เปนการใหการสนับสนุนขอมูลขาวสารในดานการเรียนการ

สอนใหกับอาจารยและนักศึกษาและขอมูลขาวสารในดานการปฏิบัติงานทั่วไปใหกับบุคลากรเจาหนาท่ี 

สวนภายนอกคณะ เปนการใหเผยแพรขอมูลขาวสารของคณะใหกับสาธารณชน ในดานขาวสาร

ประชาสัมพันธท่ัวไป โครงการกิจกรรม และงานบริการวิชาการตางๆ 

วิสัยทัศน พันธกิจ ของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

 "ผลิตครูชางและนักปฏิบัติยุคใหม กาวทันเทคโนโลยี มีจิตสาธารณะ พัฒนาสังคม" 

 นโยบายแผนพัฒนาตามอัตลักษณของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

ผลิตบัณฑิต ดานครุศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงคอยู

บนพ้ืนฐานการใชเทคโนโยลีดิจิทัลและนวัตกรรม 

สงเสริมภาพลักษณ นักศึกษายุคใหมโดยใหความสำคัญกับกิจกรรมนักศึกษาและกิจกรรม

สาธารณะ 

พัฒนาชุมชนและสังคม ใหความสำคัญตองานวิจัยและบริการวิชาการ สูการเปนครูและ 

นักเทคโนโลยีมืออาชีพ 

เกิดความรักความผูกพัน จัดระบบบริหารองคกรและทรัพยากรบุคคล เพ่ือเอ้ือตอนโยบาย

ของมหาวิทยาลัยใหตอองคกร และสามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน           
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2.2 โครงสรางการบริหารจัดการองคกร 

 

ภาพท่ี 2-1 โครงสรางการบริหารจัดการองคกร
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2.3 โครงสรางการบริหารส่ือสารองคกร 

 

 

ภาพท่ี 2-2 โครงสรางการบริหารสื่อสารองคกร
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2.4 โครงสรางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 

 

 

ภาพท่ี 2-3 โครงสรางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 
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2.5 ภาระหนาท่ีของงานบริหาร 

ตามกรอบอัตรากําลังบุคลากรสายสนับสนุน (ปงบประมาณ 2561 – 2564) สํานักงาน

คณบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (แนบทายหนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ. 

0581.17/005 ลงวันที่ 3 มกราคม 2561) ไดแบงสวนงานภายในของคณะเปน 9 งาน โดยระบุ

หนาท่ีความรับผิดชอบ งานบริหารท่ัวไป ดังนี้ 

1. สารบรรณ 

- ปฏิบัติงานตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ  

- จัดทำประกาศ คำสั่ง และเอกสารราชการของคณะฯ  

- บริการติดตอสื่อสารของทางราชการ  

- เตรียมการและประสานงานในการจัดประชุม และบันทึกการประชุมของคณะฯ  

- ประสานงานการสื่อสารหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอกคณะฯ  

- จัดเก็บเอกสารและจัดระบบเอกสารเปนหมวดหมูจำแนกตามระเบียบราชการ

และ รักษาเอกสารอยางเปนระบบ 

2.  บริหารงานบคุคล  

- ดำเนินการเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล ท้ังขาราชการและลูกจาง 

- รวมจัดทำแผนการใชอัตรากำลังบุคลากรในคณะและแผนพัฒนาบุคลากรของ

คณะฯ 

- ควบคุมและดำเนินการเกี่ยวกับการลงเวลาปฏิบัติราชการการลาของขาราชการ 

และลูกจาง การจัดทำสถิติ และการรายงานการลาทุกประเภท 

- จัดทำระบบขอมูลของบุคลากรภายในคณะใหทันสมัยอยูเสมอ 

- ดำเนินการเก่ียวกับการขอมีบัตรประจำตัว 

- ดำเนินการเก่ียวกับการศึกษาตอ ฝกอบรม ดูงาน และประชุมสัมมนา 

- ดำเนินการเก่ียวกับการขอกำหนดตำแหนงใหสูงข้ึน 

- ดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องสวัสดิการบุคลากร การขอรับบำเหน็จบำนาญและเงิน

ทดแทน 

- ดำเนินการเก่ียวกับการจัดทำและแกไขทะเบียนประวัติ 

- จัดทำหนังสือรับรองการเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

- ดำเนินการเก่ียวกับทุนเพ่ือการผลิตและพัฒนาบุคลากร 

- ประสานงานดานการพัฒนาบุคลากร และการประเมินผลบุคลากรประจำป 

3. การเงิน  

- ดำเนินการเก่ียวกับการขอเบิกเงินงบประมาณ และจากสวนอ่ืน ๆ 

- ดำเนินการเบิกจายเงิน และรับจายเงิน ใหเปนไปตามระบบแบบแผนของทาง

ราชการ 
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- ดำเนินการเก่ียวกับการฝาก ถอนเงิน การเก็บรักษา และการนำสงเงิน 

- จัดทำเอกสาร และรายงานเก่ียวกับการเงินทุกประเภท 

- จัดทำเอกสารเก่ียวกับภาษีอากรทุกประเภท 

- ดำเนินการเก่ียวกับการประกันสังคม 

- จัดทำทะเบียนเก่ียวกับการเงิน 

4. การบัญชี  

- ควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 

- จัดทำบัญชี และทะเบียนเก่ียวกับการบัญชี 

- จัดทำเงินเดือนและรายงานประจำเดือน 

- เก็บรักษาเอกสารการเงินและบัญชี 

5. พัสดุ  

- ควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 

- จัดวางระบบ และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดหา การจัดซื้อ จัดจาง การเก็บรักษา

และการเบิกจายพัสดุตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ 

- ดำเนินการจัดซ้ือและจัดจางตามระเบียบราชการกำหนด มีการประเมินและจัดทำ

ทำเนียบผูขายและผูรับจางชวง 

- จัดทำทะเบียนพัสดุ และรายงานพัสดุประจำป 

- จัดหาวัสดุ ครุภัณฑใหทันตามเวลาท่ีกำหนดอยางเปนระบบและสามารถทำใหการ

จัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ 

- ควบคุมวัสดุคงคลังใหเปนระบบและสามารถนำมาใชงานไดอยางมีคุณภาพ 

- ตรวจสอบรายการครุภัณฑและพัสดุอยางเปนระบบเพ่ือประโยชนของทางราชการ 

- ดำเนินการเก่ียวกับการควบคุมและการจำหนายพัสดุ 

6. บริหารทรัพยสินและจัดหารายได  

- ประสานและจัดทำและวางแผนการสรางรายไดของหนวยงานและรายงานผลการ

ดำเนินงานตามแผนสรางรายไดพรอมปญหาอุปสรรคตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

- สำรวจทรัพยสินและจัดทำขอมูลทะเบียนคุมทรัพยสินท่ีสรางรายไดของหนวยงาน 

- จัดหาประโยชนในทรัพยสินของหนวยงานตามระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนครวาดวยการบริหารทรัพยสินและจัดหารายได 

- จัดทำขอมูลรายละเอียดอัตราคาเชาและบริการเสนอมหาวิทยาลัยเพื ่อออก

ประกาศ 

- กำหนดอัตราคาใชบริการทรัพยสินและจัดหารายได 

- จัดเก็บรายไดคาเชาของหนวยงานและบันทึกในระบบ ERP นำสงมหาวิทยาลัย 

- จัดทำรายงานรายไดจากการบริหารทรัพยสินของหนวยงานเสนอมหาวิทยาลัย 
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- ใหคำปรึกษาแนะนำการจัดโครงการบริการสังคมของหนวยงาน 

- ดำเนินการรับ-จายเงินโครงการบริการสังคมของหนวยงานตามระเบียบบริการ

สังคม 

- จัดทำทะเบียนคุมรายรับ-จายโครงการบริการสังคมและลงบัญชีตามระเบียบ

บริการสังคม 

- สรุปรายงานการบริหารทรัพยสินและการจัดหารายไดประจำปเสนอมหาวิทยาลัย 

- จัดทำและดำเนินการโครงการบริการสังคมของหนวยงาน 

- ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกเพ่ือวางแผนและใหบริการสังคม 

7. สื่อสารองคกร  

- จัดทำแผนประชาสัมพันธของคณะฯ 

- จัดระบบและบริการประชาสัมพันธท้ังภายใน และภายนอกคณะฯ 

- ผลิตสื่อเอกสารประชาสัมพันธ 

- ดำเนินการเพื่อเสริมสรางภาพพจน และความสัมพันธอันดีกับหนวยงานและ

บุคคลท่ัวไป 

- เผยแพรผลงาน และกิจกรรมของคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ 

8. อาคารสถานท่ีและยานพาหนะ  

8.1 อาคารสถานท่ี 

- จัดทำทะเบียนท่ีดินและสิ่งกอสรางทุกประเภท 

- ดำเนินการวางแผนการใชพ้ืนท่ีในบริเวณคณะฯ 

- ปร ับปร ุง/ซ อมแซม บำร ุงร ักษาคร ุภ ัณฑ อาคารสถานที ่  และระบบ

สาธารณูปโภค 

- ดำเนินการพัฒนาอาคารสถานท่ี และสภาพแวดลอม 

- จัดและตกแตงสถานท่ีงานเฉพาะกิจตาง ๆ 

8.2 ยานพาหนะ 

- จัดทำทะเบียนครุภัณฑยานพาหนะทุกประเภท 

- ควบค ุมและดำเน ินการเก ี ่ยวก ับใช ยานพาหนะตามระเบ ียบสำนัก

นายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ 

- จัดระบบการเบิกจายน้ำมันเชื้อเพลิง น้ำมันหลอลื่นและวัสดุยานพาหนะทุก

ประเภท 

- ดำเนินการเก่ียวกับดูแลรักษาและซอมบำรุงยานพาหนะ 

- ดำเนินการเกี ่ยวกับทะเบียนยานพาหนะทุกประเภทควบคุมดูแลและ

พัฒนาการปฏิบัติงานของพนักงานขับรถ 

- จัดทำประวัติการไดมา การใชและการซอมบำรุงยานพาหนะทุกประเภท 
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- ดำเนินการทดสอบความสิ้นเปลืองน้ำมันเชื้อเพลิงของยานพาหนะทุกประเภท 

- จัดทำสถิติการใชน้ำมันเชื้อเพลิงและน้ำมันหลอลื่นประจำเดือน 

9. เอกสารสื่อสิ่งพิมพ  

- จัดระบบการพิมพ การผลิต และการเก็บรักษาเอกสาร 

- ดำเนินการ และควบคุมจัดพิมพ การจัดทำรูปเลม การเก็บรักษา การเบิกจาย และ

การทำลายเอกสาร 

- จัดหาวัสดุ ครุภัณฑ เพ่ือพัฒนาการผลิตเอกสาร 

- ควบคุมดูแลการใช และการบำรุงรักษาครุภัณฑ และวัสดุการพิมพเพื่อการผลิต

เอกสาร 

2.6 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตำแหนง กำหนดโดย กพ.อ. 

หนาท่ีความรับผิดชอบของตำแหนงตามมาตรฐานกำหนดตำแหนง 

ตามมาตรฐานกำหนดตำแหนงสายงานบริหารท่ัวไป ท่ีกำหนดโดย ก.พ.อ. เม่ือวันท่ี 

21 กันยายน พ.ศ. 2553 ระบุบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของงานบริหารทั่วไป ระดับปฏิบัติการ 

ดังนี้ ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรูความสามารถทางวิชาการในการทำงาน

ปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารจัดการภายในสำนักงาน หรือการบริหารงานท่ัวไปภายใตการกำกับแนะนำ

ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

ดานการปฏิบัติการ 

1. ปฏิบัติการเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปในสำนักงาน เชน งานธุรการ งานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคารสถานท่ี งาน

จัดพิมพและแจกจายเอกสาร งานรวบรวมขอมูลและสถิติ งานระเบียบแบบแผน งานสัญญา เปนตน 

เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานตาง ๆ ในหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

2. ศึกษา รวบรวมขอมูล สถิติ สรุปรายงาน เพ่ือสนับสนุนการบริหารสำนักงานในดาน

ตาง ๆ เชน งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ งาน

บริหารอาคารสถานท่ี งานสัญญาตาง ๆ เปนตน 

3. ปฏิบัติงานเลขานุการ เชน รางโตตอบหนังสือ แปลเอกสาร เตรียมเรื ่องและ

เตรียมการสำหรับการประชุม บันทึกเรื ่องเสนอที่ประชุม ทำรายงานการประชุม และรายงานอื่นๆ 

เพื ่อใหการดำเนินการประชุม และการปฏิบัติงานอื ่นที ่เกี ่ยวของสำเร็จลุลวงดวยความเรียบรอย             

มีประสิทธิภาพ 

4. ทำเรื ่องติดตอกับหนวยงานและบุคคลตาง ๆ ทั ้งในประเทศและตางประเทศ      

เพ่ืออำนวยความสะดวกและเกิดความรวมมือ 
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5. ใหบริการวิชาการดานตาง ๆ เชน ใหคำปรึกษา แนะนำ ในการปฏิบัติงานแก

เจาหนาที่ระดับรองลงมาและแกนักศึกษาที่มาฝกปฏิบัติงาน ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับ

งานในหนาท่ี เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

ดานการวางแผน 

วางแผนการการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ รวมวางแผนการการปฏิบัติงานของหนวย 

งานหรือโครงการ เพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีกำหนด 

ดานการประสานงาน 

1. ประสานการการปฏิบัติงานรวมกันระหวางทีมงานหรือหนวยงานทั้งภายในและ

ภายนอก เพ่ือใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนดไว 

2. ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานท่ี

เก่ียวของ เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดำเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

ดานการบริการ 

1. ใหคำปรึกษา แนะนำเบื้องตน เผยแพร ถายทอดความรู ทางดานการบริหารงาน

ท่ัวไป รวมท้ังตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆ เก่ียวกับงานในหนาท่ี เพ่ือใหผูรับบริการไดรับทราบขอมูล

ความรูตางๆ ท่ีเปนประโยชน 

2. จัดเก็บขอมูลเบื้องตน และใหบริการขอมูลทางวิชาการ เกี่ยวของดานการบริหาร 

งานทั่วไป เพื่อใหบุคคลทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน นักศึกษา ตลอดจนผูรับบบริการไดทราบ

ขอมูลและความรูตางๆ ที ่เปนประโยชน สอดคลอง และสนับสนุนภารกิจของหนวยงาน และใช

ประกอบการพิจารณา กำหนดนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ มาตรการตางๆ 
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2.7 หนาท่ีความรับผิดชอบของตำแหนงท่ีไดรับมอบหมาย 

บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของตำแหนงตามที่ไดรับมอบหมายของ นางสาวเต็มสุข 

คืนตัก ตำแหนง เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ระดับปฏิบัติการ และปฏิบัติหนาท่ีในงานสื่อสารองคกร   

มีหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย ดังนี้ 

1. ลงทะเบียนรบั-สงหนังสือราชการในงานสื่อสารองคกร 

๒. บันทึกภาพถายกิจกรรม หรือติดตามภาพประกอบขาวจากผูที่เกี่ยวของในกิจกรรม

นั้นๆ ตามท่ีเหมาะสม 

๓. ปรับแตงแกไขภาพประกอบขาว, ออกแบบภาพกราฟก เพื่อเผยแพรผานสื่อสังคม

ออนไลนของคณะ 

๔. เขียนขาวประชาสัมพันธ เพ่ือประกาศขาวสารลงในสื่อประชาสัมพันธ 

๕. ออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพและสื่อภาพอินโฟกราฟก 

๖. เผยแพรและประชาสัมพันธงาน ขอมูลขาวสาร โครงการ กิจกรรมของคณะผานสื่อ

ประชาสัมพันธ 

๗. ดูแลรับผิดชอบสื่อสังคมออนไลนตางๆ ในฐานะเว็บมาสเตอรเว็บไซดคณะ, เว็บ KM 

คณะ, Facebook คณะ, Youtube คณะ 

๘. ตอบคำถามและใหคำแนะนำผานสื่อประชาสัมพันธ เชน Facebook, Line หรือ

ตอบคอมเมนทจากชองทางอ่ืนๆ เชน Facebook Messenger , Website, Youtube และสื่ออ่ืนๆ 

๙. จัดเก็บขอมูลขาวสารที่ไดรับการเผยแพรผานสื่อประชาสัมพันธอยางเปนระบบ  

เพ่ือใชเปนขอมูลสารสนเทศของคณะ 

๑๐. รวมงานเปนคณะกรรมการกิจกรรมโครงการตางๆ ของคณะ 

๑๑. ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

จากภาระหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายดังกลาวขางตน ผูเขียนจึงเลือกเรื่อง คูมือการปฏิบัติงาน 

เรื่อง การประชาสัมพันธองคกร มาเขียนคูมือการปฏิบัติงาน โดยมี Flow Chart ดังนี้ 

1. แผนผังแสดงข้ันตอนการดำเนินงานประชาสัมพันธองคกร 

2. แผนผังแสดงข้ันตอนกระบวนการผลิตและเผยแพรสื่อประชาสัมพันธในองคกร 
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2.8 แผนผังแสดงข้ันตอนการดำเนินงานประชาสัมพันธองคกร 

 

ภาพท่ี 2-4 แผนผังข้ันตอนการดำเนินงานประชาสัมพันธองคกร 

เริ่มตน 

จบการทำงาน 

ตรวจสอบ
ความถูกตอง 

 

รับเรื่องจาก
- หัวหนางานสื่อสารองคกร
- หนวยงานภายในคณะ

เผยแพรสื่อประชาสัมพันธ 
 (เว็บไซด/สื่อสังคมออนไลน) 

 

แกไข

ไมถูกตอง 

เขียนขาวเพ่ือการประชาสัมพันธ 

ผลิตสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ 

จัดเก็บขาวประกาศแยกเปนปพ.ศ. 

[ ) 
1 

i 

t 

1 

1 

t 
[ ) 
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2.9 แผนผังแสดงข้ันตอนกระบวนการผลิตและเผยแพรส่ือประชาสัมพันธในองคกร 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2-5 แผนผังแสดงข้ันตอนกระบวนการผลิตและเผยแพรสื่อประชาสัมพันธในองคกร 

 

  

เริ่มตน 

หาขอมูล (เอกสาร/สัมภาษณ/เว็บไซด/สอบถาม) 

ผูบริหารพิจารณา/
อนุมัต ิ

 

จบการทำงาน 

เรียบเรียงขอมลูเพ่ือเขียนขาว/คดัเลือกภาพประกอบขาว 

ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ  

(สื่อสิ่งพิมพ/สื่อภาพกราฟกในรูปแบบตางๆ) 

เผยแพรลงสื่อ (เว็บไซด/สื่อสังคมออนไลน) 

 

แกไข 

ไมถูกตอง 

 

กำหนดประเด็นจากแผนการ

ประชาสมัพันธ/กิจกรรม 

 

( ) 
i 

i 

I 
! 

I 
~ 

L 7 i 
[ j 
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บทท่ี 3 

หลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติงาน 

3.1 หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน 

คูมือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนครเลมนี้จัดทำขึ ้น เพื่อใหผู ปฏิบัติงานใชเปนแนวทางในการดำเนินงาน

ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารขอมูล ตั้งแตการดำเนินการประสานงาน การพิจารณาตรวจสอบ 

การเขียนขาว การผลิตสื่อตางๆ และเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อสังคมออนไลนตามความเหมาะสม 

โดยมีขอบเขตของคูมือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ซึ่งประกอบไปดวย การประชาสัมพันธองคกร การเขียนขาวเพื่อการ

ประชาสัมพันธ การผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ การเผยแพรขาวสารเพื่อการประชาสัมพันธ  โดยใน

บทนี้จะนำหลักเกณฑและเง่ือนไขการปฏิบัติการเพ่ือการประชาสัมพันธองคกร มีรายละเอียดโดยสังเขป 

ดังนี้ 

การประชาสัมพันธ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546, หนา 657) ไดใหความหมาย 

"การประชาสัมพันธวา "การติดตอสื่อสารเพ่ือสงเสริมความเขาใจอันถูกตองตอกัน" 

วิรัช ลภิรัตนกุล (2546, หนา 4) ไดกลาววา คำวา "การประชาสัมพันธ" เปนคำที่แปล

มาจากภาษาอังกฤษวา "Public Relations" กลาวคือ Public แปลวา ประชา ไดแก ประชาชน 

สาธารณชน กลุมชน Relations แปลวา สัมพันธ ไดแก ความสัมพันธหรือความเกี่ยวของดวยหรือ    

การผูกพัน ดังนั ้น คำวาการประชาสัมพันธจึงหมายถึง ความสัมพันธที ่เกี ่ยวของกับประชาชน 

สาธารณชนหรือกลุมชน 

วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ 

ลักษณา สตะเวทิน (2542, หนา 44) ไดกลาวถึง วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ 

เอาไวดังนี้ 

1. เพื่อสรางความรูความเขาใจ เผยแพรและชี้แจง สรางความนิยมและใหสาธารณชน

รับรูถึงบทบาทนโยบาย เปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ ซึ่งสาธารณชนนั้นจะตองประกอบไป

ดวยผูสนใจท่ัวไปท่ีเปนสมาชิกขององคการและผูสนใจท่ัวไปภายนอกองคการ 

2. เพื่อสรางชื่อเสียงและปองกันชื่อเสียงขององคการ และสรางความสัมพันธอันดีให

องคการเปนที่รูจักไดรับความไววางใจ ยกยอง ศรัทธา โดยการแสดงเจตนารมณที่ถูกตองตามบรรทัด

ฐานของสังคม เปนการกระทำท่ีดีและสรางสรรคความเจริญกาวหนาใหแกสังคม 
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3. เพื่อแสวงหาความรวมมือและการสนับสนุนจากผูสนใจทั่วไป เชน การเสนอราง

กฎหมายการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบตาง ๆ ถามีการประชาสัมพันธใหกลุมผูสนใจทั่วไปมีความรู ความ

เขาใจ ยอมไดรับความรวมมือและการสนับสนุน ฉะนั้นการตรวจสอบและการประเมินผลความคิดเห็น

หรือประชามติของผูสนใจท่ัวไปยอมมีความสำคัญตอองคการ ซ่ึงจะนำมาสูภาพพจนขององคการ 

วัตถุประสงคและความมุงหมายของการประชาสัมพันธในเชิงปฏิบัติ 

1. เพ่ือดึงดูดความสนใจ 

2. เพ่ือสรางความเชื่อถือ 

3. เพ่ือสรางสรรคความเขาใจ 

ซึ่งทั้งสามประการนี้จะทำใหองคการองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว นั้นคือ

ประชาสัมพันธ เพื่อสรางความสนใจ เชื่อถือ และความเขาใจใหแกผูสนใจทั่วไปพรอมทั้งโนมนาวชักจูง

ใหผูสนใจท่ัวไปเห็นดวยกับการกระทำขององคการ 

จุดมุงหมายของการประชาสัมพันธ 

(ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2522 : 23-24) ไดกลาวถึง จุดมุ งหมายสำคัญของการ

ประชาสัมพันธ ไวดังนี้ 

๑. เพื่อสรางความนิยม (Positive Steps to Achieve Goodwill) จุดมุงหมายขอนี้

ประกอบไปดวย การเรงเราเพื่อสรางและธำรงไวซึ่งความนิยมเลื่อมใสและศรัทธาจากกลุมผูสนใจทั่วไป

ในนโยบาย ทาที วิธีการดำเนินงานและผลงานทั้งหลายขององคกร เพื่อใหการดำเนินงานขององคกร

เปนไปดวยความราบรื่น สรางความเจริญกาวหนาแกสังคม 

๒. เพ ื ่ อร ั กษาช ื ่ อ เส ี ย งม ิ ให  เส ื ่ อม เส ี ย  (Action to Safeguard Reputation) 

จุดมุงหมายขอนี้นับวาเปนจุดมุงหมายสำคัญอีกขอหนึ่งของงานประชาสัมพันธ กลาวคือ เรื่องกิตติศัพท

ชื่อเสียงขององคกรยอมทำใหเปนท่ียอมรับและใหความรวมมือจากกลุมผูสนใจท่ัวไป ท้ังนี้ยอมข้ึนอยูกับ

วา ผูสนใจทั่วไปมีความเขาใจในองคกรถูกตองกวางขวางมากนอยเพียงใด หากผูสนใจทั่วไปเขาใจผิด 

ยอมจะนำมาซึ่งอุปสรรคทั้งหลายในการดำเนินงาน ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนเสมือนกระจกเงา

ขององคกร ในการพิจารณาหาขอบกพรองตาง ๆ แลวหาหนทางปรับปรุงแกไข เชน การปรับปรุงแกไข

ระเบียบวิธีการหรือแนวปฏิบัติตางๆ ที่อาจกอใหเกิดความไมพอใจหรือความไมสะดวกแกผูสนใจทั่วไป 

เปนตน จุดมุงหมายขอนี้กลาวไดอีกนัยหนึ่งวา เพื่อสรางภาพพจนหรือความเขาใจที่ถูกตองปราศจาก

มลทินใหแกผูสนใจท่ัวไปนั่นเอง 

๓. เพื่อสรางความสัมพันธภายใน (Internal Relationships) การดำเนินงานของ

องคกรใด ๆก็ตาม จะเปนไปดวยความเรียบรอยราบรื่นหรือไมเพียงใดนั้น ความสัมพันธของกลุมผูสนใจ

ทั่วไปภายในองคกรเปนปจจัยหรืออุปสรรคสำคัญอันดับแรกขององคกร กลาวคือ หากความสัมพันธ

ภายในองคกรเปนไปดวยดี การดำเนินงานขององคกรก็จะเปนไปดวยความราบรื่น แตถาหากความ 

สัมพันธภายในเปนไปอยางไมดีนอกจากจะเปนอุปสรรคของการดำเนินงานแลว ก็ยังจะมีผลตอความ 

สัมพันธกับกลุมผูสนใจท่ัวไปภายนอกองคกรดวย  
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หลักการประชาสัมพันธ 

(สุนันทา เลาหนันท. 2544 : 192) ไดเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักทั่วไปในการ

ดำเนินการประชาสัมพันธที่ดีวา ทุกคนสามารถทำการประชาสัมพันธได แตถาจะใหไดผลดีตองยึดถือ

หลักการดังตอไปนี้ 

๑. ดำเนินการประชาสัมพันธบนพื้นฐานของความถูกตอง ตามทำนองคลองธรรม 

ยุติธรรม ไมเอาเปรียบกันและจริงใจดวยกันทุกฝาย ทั้งนายจาง ลูกจาง ผูสนใจทั่วไป อยาโกหก 

หลอกลวง หลอกลอ ปลอมปนฉอฉล ฯลฯ 

2. ดำเนินการประชาสัมพันธเพ่ือความสมัครสมานสามัคคี ราบรื่น รักใคร รวมมือ รวม

ใจ ประสานสัมพันธกันของบุคลากรและมีผูสนใจท่ัวไปสวนใหญเปนเปาหมาย 

3. ประชาสัมพันธดวยความสุภาพ รสนิยมดี ไมหยาบคาย ไมยกตนขมทานหรือทับถม

ผูอ่ืน หรือใหรายปายสีดวยกลโกง 

4. ใชภาษาที่เขาใจงาย สื่อสารไดดี อยาใชสถิติหรือตัวเลขที่ละเอียด ควรใชแผนภาพ

หรือแผนภูมิประกอบการอธิบายใหเขาใจไดงาย นาสนใจ 

5. อยาประชาสัมพันธครั้งละหลายเรื่อง หลายแนวความคิด อาจจะเกิดความสับสนได 

ควรเสนอเรื่องเดียวความคิดเดียวในแตละชวง แตละตอน แตละครั้ง 

6. เลือกขาวสารท่ีจะเผยแพรสงใหตรงกลุมเปาหมาย 

ประเภทของการประชาสัมพันธ ประกอบดวย 
1. การประชาสัมพันธภายใน (Internal Public Relations) คือ การสรางความเขาใจ

และความสัมพันธอันดีกับกลุมบุคคลภายในองคกรเอง อันไดแก อาจารย เจาหนาท่ี โดยมุงหวังใหคนใน

องคกรเกิดมีความกลมเกลียว มีความสามัคคีกัน รวมท้ังดานการเสริมสรางขวัญและกำลังใจในหนวยงาน 

รวมไปถึงการกระจายขอมูลขาวสารใหบุคคลภายในไดรับทราบและปฏิบัติรวมกันใหเกิดประโยชนและ 

มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

การประชาสัมพันธภายในองคกร จึงมีความสำคัญมากกวาการประชาสัมพันธภาย 

นอกองคกร โดยองคกรจะขับเคลื่อนไปไมไดเลยหากการประชาสัมพันธภายในองคกรยังไรประสิทธิภาพ 

เพราะความสัมพันธอันดีภายในหนวยงานจะมีผลตอการสรางความสัมพันธภายนอกดวย และการสราง

ความสัมพันธอันดีภายในหนวยงาน ยังกอใหเกิดการบริการและการดำเนินงานขององคกรเปนไปดวย

ความราบรื่น และมีประสิทธภิาพ รวมท้ังการท่ีเจาหนาท่ีภายในองคกรมีความเขาใจในนโยบาย และการ

ดำเนินงานขององคกร ก็จะเปนกำลังสำคัญในการสรางประสิทธิภาพแกการประชาสัมพันธภายนอกดวย 

สำหรับสื่อและเครื่องมือท่ีใชในการประชาสัมพันธภายในนั้น อาจใชการติดตอสื่อสารดวยวาจา หรืออาจ

ใชสื่อสังคมออนไลน อันไดแก เว็บไซตคณะ, Facebook คณะ, Lineกลุมตางๆ เปนตน 
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2. การประชาสัมพันธภายนอก (External Public Relations) คือ การสรางความ

เขาใจและความสัมพันธอันดีกับผูสนใจท่ัวไปภายนอก เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในตัวองคกร และให

ความรวมมือแกองคกร 

การทำการประชาสัมพันธภายนอกองคกร ตองเกี่ยวของกับผูสนใจทั่วไปจำนวนมาก 

จำเปนตองใชสื่อสังคมออนไลนเขามาชวยเผยแพรกระจายขาวสูสาธารณชนดวยเชนกัน อันไดแก 

เว็บไซตคณะ, Facebook คณะ, Youtube คณะ, Lineกลุ มตางๆ เปนตน และสื ่อสิ ่งพิมพหรือสื่อ

โฆษณาตางๆ อาทิเชน ปายโฆษณา ,โปสเตอร ,โบชัวร เพ่ือการประชาสัมพันธแนะนำองคกรในภาพรวม 

เพ่ือใหผูสนใจท่ัวไปไดทราบขอมูลขาวสาร โดยมีหลักกการปฏิบัติ ดังนี้ 

2.1. การเผยแพร (Publicity) คือการกระจายขอมูลขาวสารตางๆ ของหนวยงาน

ไปยงักลุมผูสนใจท่ัวไป การเผยแพรเปนเพียงสวนหนึ่งของการประชาสัมพันธเทานั้น  

2.2. กิจกรรมสาธารณะ (Public Affairs) เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของหรือมีประโยชน

ตอผูสนใจท่ัวไปท่ีองคกรจัดข้ึนเพ่ือเปนแนะนำหรือแนะแนวภาพลักษณขององคกรสูสังคม 

2.3. การสารนิเทศ (information) หมายถึง การใหบริการขาวสาร หรือขอมูล

ตางๆ ที่เปนประโยชนตอผูสนใจทั่วไป เพื่อสรางความรูความเขาใจแกผูสนใจทั่วไปหรือผูที่มาติดตอ

เก่ียวของ  

2.4. การประกาศ (Announcement) หมายถึง การบอกกลาวแพรกระจาย

ขาวสารใหผูสนใจทั่วไปหรือผูที ่เกี่ยวของทราบ อาจจะจัดทำขึ้นเปนครั้งคราวตามโอกาสหรือความ

จำเปน ในแตละกรณี เชน การประกาศรับสมัครนักศึกษา ลักษณะการประกาศสวนใหญจะใชขอความ

สั้น กะทัดรัด และเขาใจงาย 

2.5. การติดตอสอบถาม (Enquiry) ผานสื่อสังคมออนไลน ไดแก Facebookคณะ, 

Lineกลุมตางๆ เปนตน งานนี้มีบทบาทสำคัญในการสรางความประทับใจ หรือทัศนคติที่ดีตอองคการ  

ในทางบวกหรือลบได ฉะนั้นควรตองใชถอยคำท่ีไพเราะ เหมาะสม และใหขอมูลท่ีถูกตองครบถวน 

2.6. ขาวแจก (Press Release or News Release) หมายถึง ขาวสารท่ีองคกร

จัดทำขึ้นเพื่อใหสื่อมวลชนนำไปเผยแพรแกผูสนใจทั่วไปอีกทอดหนึ่ง สวนใหญขาวแจกจะเปนเรื่องราว

การดำเนินงานขององคกร 

2.7. การจัดเหตุการณพิเศษเพื ่อการประชาสัมพันธ (Special Event) การจัด

เหตุการณพิเศษ เปนกิจกรรมพิเศษท่ีจัดทำข้ึนเพ่ือใหความรูความเขาใจ และสรางความสัมพันธอันดีกับ

กลุมผูสนใจทั่วไป เชน การจัดนิทรรศการ การจัดงานครบรอบป ฯลฯ เพื่อเปนการประชาสัมพันธเปน

การเปดโอกาสใหผู สนใจทั่วไปมีสวนรวมเขาชมงานนั ้นๆ เชน การเขารวมกิจกรรมวันครบรอบวัน

สถาปนาของมหาวิทยาลัย เปนตน 
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หลักการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ มีพ้ืนฐานดังนี้ 

1. การประชาสัมพันธองคกรนั้นจะตองมีการวางแผน กำหนดวาควรทำอะไรบาง     

ในเวลาใดอยางเหมาะสม การวางแผนที่ดีจะทำใหการการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ ทั้งการสรางการ

บำรุงรักษาและการแกไขภาพลักษณ เปนไปอยางมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ จะตองมาจากความ

รวมมือ ประสานงานและทำกิจกรรมท่ีสอดคลองกันของหนวยงานภายในองคกร  

2. มีการตรวจสอบและประเมินขาวสารที่ไดปรากฏออกไปสูผูสนใจทั่วไปอยางใกลชิด 

ไมวาจะเปนกิจกรรมใดขององคกร จะตองไดรับการชี้แจงใหผูสนใจทั่วไปกลุมเปาหมาย มีความรูความ

เขาใจอยางถูกตอง เพราะความรูเหลานั้นจะเปนพื้นฐานของความรูสึก และการสรางความประทับใจ 

เพราะภาพลักษณขององคกร เมื่อเกิดขึ้นแลวไมใชจะอยูไดตลอดไป แตจะตองมีการตอกย้ำและการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง การหยุดกระทำในอันท่ีจะสรางสรรคหรือตอกย้ำ อาจนำมาสูการเปดโอกาสให

ภาพพจนท่ีไมพึงประสงคเกิดข้ึนได 

3. การประชาสัมพันธองคกร จำเปนตองเปนงานท่ีปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหเกิด

ความสนใจอยางตอเนื่อง โดยอาศัยการใหขอมูลขาวสาร ความรู แกผูสนใจท่ัวไป โดยไมจำกัดวาจะตอง

เปนขอมูลขาวสารขององคกรเทานั้น อาจจะนำเสนอเปนขอมูลสาระความรูท่ีมีประโยชนและนาสนใจใน

ยุคสมัยนั้นก็ได 

4. มีการติดตามตรวจสอบความคิดเห็นของผูสนใจท่ัวไปกลุมเปาหมายอยางสม่ำเสมอ 

การปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกรของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มีขั ้นตอนการ

ปฏิบัติงานหลัก ดังนี้ 

1. การเขียนขาวเพ่ือประชาสัมพันธ 

2. การผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ 

3. การเผยแพรขาวสารเพ่ือประชาสัมพันธ  
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การเขียนขาวเพ่ือประชาสัมพันธ 

เปนการรายงานขอเท็จจริงของเหตุการณท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นของบุคคลหนึ่งไปสู

บุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนเรื่องราวที่นาสนใจ ประชาชนใหความสำคัญและสนใจ รวมทั้งมีผลกระทบตอผูคน

จำนวนมาก ในปจจุบันการเขียนขาวประชาสัมพันธบนสื่อสังคมออนไลน สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายท่ี

เฉพาะเจาะจงไดดีกวา ไมวาจะเปนทางเว็บไซตของหนวยงาน อีเมล  Facebook ของหนวยงาน Line 

กลุมเครือขาย เปนตน 

ประเภทของขาวประชาสัมพันธ (คณะกรรมการจัดการองคความรู กองกิจการนักศึกษา 

สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน. 2555 : 6-7) ไดกลาวถึง ขาวประชาสัมพันธที ่นัก

ประชาสัมพันธตองรับผิดชอบจัดทำเผยแพร อาจจำแนกไดเปน 4 ประเภทใหญๆ ดังนี้ 

1. ขาวแจงใหทราบ หรือ Announcement Release เปนการแจงใหทราบรายละเอียด

ตางๆ ของสิ่งที่เกิดขึ้นหรือที่จะมีขึ้น อาทิ แจงเกี่ยวกับนโยบายใหม วัตถุประสงค การดำเนินงาน การ

เปดสาขา แนะนำผลิตภัณฑใหม ผลประกอบการลาสุด ผลการวิจัยและพัฒนาใหมๆ 

2. ขาวประกอบกิจกรรมพิเศษทางการประชาสัมพันธ หรือ Created News Release 

บางครั้งหนวยงานอาจตองการขาวไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนเปนพิเศษ แทนที่จะเผยแพรใน

ลักษณะแจงใหทราบอยางธรรมดา ก็สามารถทำไดโดยการจัดใหเปนกิจกรรมพิเศษขึ้น เชน โครงการ

รณรงคเพื่อสังคมตางๆ ฯลฯ ชวยใหมีสีสันและดึงดูดความสนใจ ใหเกิดความนิยมตอหนวยงาน และ

มักจะไดรับการเผยแพรทางสื่อมวลชนในวงกวางมากข้ึน 

3. ขาวเหตุการณเรงดวน หรือ Spot News Release สำหรับเผยแพรกรณีเกิดเหตุการณ

ฉุกเฉินหรือมีเหตุการณเรงดวนที่ควรแจงใหประชาชนไดรับทราบอยางรวดเร็วอาจไมมีการเสนอ

รายละเอียดมากแตเนนท่ีความฉับไว เชน การเปลี่ยนแปลงกำหนดการบางอยาง เปนตน 

4. ขาวตอบโตเหตุการณ หรือ Response News Release ในกรณีที ่ เร ื ่องราวของ

หนวยงานที่รับรูไปถึงสื่อมวลชนโดยมิไดออกมาจากนักประชาสัมพันธ จนกลายเปนประเด็นที่ถูกหยิบ

ยกขึ้นมาวิพากษวิจารณหรือตั้งขอสงสัยจากหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของ เชน ขาวลือเกี่ยวกับการ

ขาดทุนของกิจการ ขาวความขัดแยง เปนตน เมื่อเกิดเหตุเชนนี้ขึ้น สื่อมวลชนยอมตองการคำชี้แจงท่ี

ชัดเจนจาก หนวยงาน ดังนั้น นักประชาสัมพันธจำเปนตองชี้แจงอยางละเอียดดวยเหตุผลนาเชื่อถือ และ

จำเปนอยางยิ่งในการอางถึงแหลงขาวท่ีนาเชื่อถือสูงสุด 

ข้ันตอนในการเขียนขาว ผูเขียนควรปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ 

1. หาขอมูล โดยการคนควา รวบรวมขอมูล และสัมภาษณ 

2. วางแผนการเขียน ศึกษากลุมเปาหมายและนโยบายของสื่อท่ีจะสงเผยแพร 

3. รางเนื้อหา รูปแบบ ภาษา ทบทวน 

4. ประเมินผล โดยการอานทบทวนดวยตนเอง หรือผูท่ีเก่ียวของชวยอาน 
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ภาพประกอบขาวเพ่ือประชาสัมพันธ 

ภาพถายที่ชวยใหขาวมีความสมบูรณยิ่งขึ้น เพราะชวยใหผูอานเขาใจเนื้อหารายละเอียด

ของเรื่อง รวมท้ังนิยมชมชอบตอบุคคลและองคกรไดดียิ่งข้ึน ภาพถายจึงเปนสื่อท่ีมีบทบาทสำคัญในการ

ประชาสัมพันธ การถายภาพในงานประชาสัมพันธมีหลายรูปแบบหลายลักษณะ ซึ่งก็ขึ ้นอยูกับวา

ตองการสื่อความหมายอะไร หรือประชาสัมพันธไปเพื่ออะไร หากเพื่อแนะนำหลักสูตร การรับสมัคร

นักศึกษาใหม ภาพประกอบขาวมักจะอยูในลักษณะของภาพกราฟกที่ออกแบบดวยคอมพิวเตอร หรือ

ประชาสัมพันธบริการสังคมหรือโครงการกิจกรรมตางๆ เพ่ือใหคนภายนอกไดรู ในลักษณะของภาพถาย

กิจกรรมท่ีเปนแกลลอรีรู่ปมีภาพประกอบเปนเรื่องราว ชวนใหนาติดตาม  

ภาพประกอบขาวเพ่ือการประชาสัมพันธ มีใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

๑. ภาพขาวประกอบขาวสารคณะ ภาพลักษณะนี้เปนภาพถายหรือภาพกราฟกท่ีนำ เสนอ

เพื่อใหสอดคลองกับขอมูลขาวสารที่ตองการนำเสนอ  มีวัตถุประสงคเพื่อใหขอมูลขาวสารแกบุคคลท้ัง

ภายในและภายนอกคณะ 

๒.  ภาพขาวประกอบขาวกิจกรรมคณะ ภาพลักษณะนี้เปนภาพถายที่ไดจากงานกิจกรรม

ของคณะ เพื่อถายทอดเรื่อวราวของกิจกรรมที่ทางคณะไดจัดขึ้น มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมภาพลักษณ

ของคณะ 

การผลิตส่ือเพ่ือประชาสัมพันธ 

สื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ เปนเครื่องมือและสื่อกลางในการสื่อสารจากองคกรสูประชาชน

ผู สนใจทั ่วไป เปนการสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้น ทั ้งสื ่อเพื ่อความสัมพันธภายใน, สื ่อเพ่ือ

ความสัมพันธภายนอก และสื่อเพ่ือการผสมผสาน ในปจจุบันสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ โดยสื่อหลักๆ มี

ทั้งในรูปแบบของสื่อสังคมออนไลน และสื่อสิ่งพิมพสื่อโฆษณาตางๆ ไดพัฒนาทางดานเทคโนโลยีอยาง

รวดเร็วและมีหลากหลายรูปแบบมากขึ้นกวาเมื่อกอน ทางองคกรจึงไดตระหนักและเห็นความสำคัญใน

การผลิตสื่อใหทันกับยุคสมัย เพื่อการถายทอดหรือบอกขาวสารใหแกประชาชนไดรับทราบมีความรู

ความเขาใจท่ีถูกตอง เปนการสรางความนิยมและภาพพจนท่ีดีขององคกร 

การผลิตสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ มี 2 องคประกอบ ไดแก 

1. เนื ้อหาสาระ (Content) ขอมูลที ่จะนำเสนอ ตองมีความหมาย มีความนาสนใจ 

เรื่องราวเปดเผยเปนจริง และมีความถูกตอง 

2. งานออกแบบ (Design) การออกแบบตองมีรูปแบบ แบบแผน โครงสราง หนาที่การ

การปฏิบัติงานและความสวยงาม โดยออกแบบใหเขาใจงาย ใชงานงาย และสามารถใชไดจริง 
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ข้ันตอนการผลิตสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ 

1. กำหนดกลุมเปาหมาย (Target public) โดยมุงเปาไปยังกลุมสาธารณชนท่ีองคกร

ตองการประชาสัมพันธวาเปนกลุมไหน มีวัตถุประสงคที่ตองการจะประชาสัมพันธอะไร เชน ตองการ

เขาถึงกลุมเปาหมายท่ีกำลังจะศึกษาตอระดับปริญญาตรี โดยตองเลือกรูปแบบการนำเสนอและออก 

แบบสื่อสิ่งพิมพท่ีมีความสนุกสนานเหมาะสมกับวัย  

2. กำหนดวัตถุประสงค (Objective) ในการทำใหชัดเจนวาชิ้นงานนี้ตองการสื่อสาร

อะไร ตองการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร หรือตองการใหความรูสาระของกิจกรรมนั้น หรือใหทราบ

เรื่องราวกิจกรรมของคณะ เปนตน 

3. กำหนดแนวคิดหลัก (Concept) กำหนดแกนและประเด็นหลักที่ตองการสื่อสารใน

การนำเสนอ เมื่อไดแกนแลวจึงพัฒนาชิ้นงานใหสอดคลองกัน อยางเชน ออกแบบโดยใชแนวความคิด

แบบรักษโลก หรือออกแบบโดยใชแนวความคิดแบบสรางสรรค เปนตน 

4. การออกแบบสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ (Content) ตองมีความนาสนใจและสราง

ความโดดเดนใหงานออกแบบใหดึงดูดใจใหมากที่สุด โดยมีองคประกอบเปนอันหนึ่งอันเดียวที่ไมหลุด

ออกจากกรอบของงานจนทำใหงานไมเปนอันหนึ่งอันเดียวกันหรือขาดความมีเอกภาพและการจัดวาง

ของภาพและขอความมีความสอดคลอง สวยงาม มองแลวไมลาสมัย และไมนาเบื่อ 

การผลิตสื่อท่ีสามารถเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็วและเกิดประโยชนมาก

ท่ีสุด อันไดแก 

๑. สื่อสิ่งพิมพ (Print Media) หมายถึง สื่อที่ใชการพิมพเปนหลักเพื่อติดตอสื่อสาร ทำ

ความเขาใจกันดวยภาษาเขียนโดยใชวัสดุ กระดาษ หรือวัสดุอื่นใดที่พิมพไดหลายสำเนา เชน กระดาษ 

แผนพลาสติกไวนิล มีหนาที่ในการนำเสนอขอมูลขาวสาร เชน นำเสนอขาวสารขอมูลที่ใหความรู หรือ

คำแนะนำ เพ่ือสรางความนาเชื่อถือและความเชื่อม่ันใหกับผูสนใจท่ัวไป ปจจุบันสื่อสิ่งพิมพมีการปรับตัว

ใหเขากับโลกยุคดิจิทัลมากขึ้น เชน ในอดีตมีการใชโบรชัวรในรูปแบบของกระดาษ แตในปจจุบันก็ไดมี

การปรับเปลี่ยนการทำโบรชัวรใหอยูในรูปแบบออนไลน ท่ีสามารถดาวนโหลดดูโบรชัวรหรือขอมูลอ่ืน ๆ 

ไดเพิ่มเติม ทั้งนี ้สื ่อสิ ่งพิมพในรูปแบบเอกสารกระดาษก็ยังคงเปนที่นิยมใชอยูเชนกัน เชน แผนพับ 

โปสเตอร จดหมายขาว เอกสารเผยแพร รายงานประจำป เปนตน  

๒. สื่อภาพอินโฟกราฟก (Infographic) เปนสื่อที่เปนการนำขอมูลหรือความรูมาสรุปให

เปน “สารสนเทศในลักษณะของขอมูล” (สัญลักษณ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม แผนท่ี) เพ่ือใหเขาใจได

งายและรวดเร็ว โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูอานเขาใจเนื้อหาไดงายและรวดเร็วขึ้น เปนการเปลี่ยนขอมูล

จำนวนมาก ที่ยุงยากหรือซับซอนใหเปนภาพกราฟกตาง ๆ และมีรูปแบบที่สวยงามดึงดูดความสนใจ

ผูอาน เชน ประกาศรับสมัครนักศึกษา ซ่ึงมีขอมูลรายละเอียดขอมูล วันเวลา หลักสูตร จำนวนมาก ท่ีจะ 

ตองนำเสนอใหครบถวนไดในภาพเดียว จึงจำเปนตองใชสื่อภาพอินโฟกราฟกท่ีสื่อสารใหเขาใจงาย  
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การเผยแพรเพ่ือการประชาสัมพันธ 

การเผยแพร (Publicity) คือการกระจายขอมูลขาวสารหรือบทความหรือเรื่องราวตาง ๆ ท่ี

จะพึงแจงใหผูสนใจท่ัวไปทราบ โดยผานสื่อประเภทตาง ๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อโฆษณา สื่อสังคมออนไลน 

เปนตน การเผยแพรมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูรับขอมูลขาวสารไดความรู ความเขาใจ หรือสรางความพอใจ

จากขอมูลขาวสารนั้น ๆ  

ปจจุบันสื่อสังคมออนไลน (Social Media) เขามามีบทบาทตอชีวิตประจำวันของคนเรา

เปนอยางมาก ตลอดจนในสังคมและในหนาท่ีการการปฏิบัติงาน อาชีพตางๆ แมแตการประชาสัมพันธก็

นำสื่อสังคมออนไลนมาใชเพื่อการติดตอสื่อสารประชาสัมพันธที่จัดทำขึ้นเผยแพรบนสื่อสังคมออนไลน 

ซึ ่งถือวาเปนสื่อสมัยใหมที่นำมาใชเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดเชนเดียวกับสื่อประเภทอื่น สื่อสังคม

ออนไลนที่ใชทำการประชาสัมพันธ สวนใหญเผยแพรผานทางอีเมล, เว็บไซต หรือสื่อสังคมออนไลน

ตางๆ อาทิเชน Facebook, Youtube, line เปนตน  

การเผยแพรเพ่ือการประชาสัมพันธ มีหลักปฏิบัติดังนี้ 

1. การกำหนดแนวหัวเรื่อง ตองกำหนดใหกอนวาหัวขอเรื่องนั้นจะเนนจุดมุงหมายหรือ

วัตถุประสงคในเรื่องอะไร ตลอดจนการกำหนดสัญลักษณหรือขอความสั้น ๆ ท่ีจดจำไดงายหรือดึงดูด

ความสนใจ 

2. การกำหนดชวงระยะเวลา ตองมีการกำหนดชวงระยะหรือจังหวะเวลาที่เหมาะสม

ที่สุดในการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เชน จะเริ ่มทำการเผยแพร เพื่อเปนการแจง

ลวงหนา เปนการเรียกความสนใจ และเปนการนัดหมายการปฏิบัติงานวาจะมีเมื่อไร วันเวลาอะไร สิ่ง

เหลานี้จะตองกำหนดไวลวงหนาอยางแนชัด 

3. การกำหนดสื่อและเทคนิคตาง ๆ จะตองกำหนดลงไปวาจะใชสื่อหรือเครื่องมือใดบาง 

รวมท้ังจะใชเทคนิคอ่ืน ๆ อะไรบางเขารวมดวย เปนตน 
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3.2 ขอควรระวังในการปฏิบัติงาน 

ในการปฏิบัติงานพบวา งานสื ่อสารองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สังเกตุอยู     

บางประการ ซึ่งผูปฏิบัติงานตองทำความเขาใจ โดยเมื่อนำมาเปรียบเทียบกับงานอื่นๆ สามารถสรุปได

ดังนี้ 

1. เจาหนาท่ีประชาสัมพันธ ตองมีความพรอมในดานของเทคโนโลยีพอสมควร เพราะ

สื่อสมัยใหม มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง จำเปนที่นักประชาสัมพันธ ตองมีการเรียนรู และมีความ

เชี่ยวชาญในการนำเสนอขอมูลขาวสารผานสื่อตางๆ และผูรับผิดชอบ (Admin) ควรเปนผูเผยแพรหลัก

ท้ังเว็บไซดและสื่อสังคมออนไลน เพราะขอมูลขาวสารจะไดมีความตอเนื่องเชื่อมโยงกัน 

2. การผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ ตองตรวจทานความถูกตองของขอมูลขาวสาร

ขององคกรอยางละเอียดรอบคอบ โดยตองจัดลำดับความสำคัญกอนหลังของรายละเอียดขอมูลขาวสาร

ใหดี กอนที่จะทำการเผยแพรไปสูประชาชนผูสนใจทั่วไป และไมควรนำภาพลิขสิทธิ์มาเผยแพร เพราะ

อาจสรางปญหาทางดานกฎหมายได 

3. การเผยแพรเพื่อการประชาสัมพันธหรือการเผยแพรผานสื่อออนไลน โดยเฉพาะ

ทางเว็บไซตและ Facebook ตองมีการลิงคเขาสูเว็บไซดคณะเสมอ เพื่องายตอการตรวจสอบ หากมี

กิจกรรมเกิดข้ึน ควรจะมีการเผยแพรในวันถัดไปทันที เพราะขอมูลขาวสารจะไดมีความทันสมัย ไมลาชา  

4. ระบบสัญญาณอินเทอรเน็ตตองมีความพรอมและมีความเสถียรอยูเสมอ โดยผูดแูล

เว็บไซดตองทำการอัพเดทใหมีทันสมัยอยูเสมอและเช็คระบบสม่ำเสมอ  

5. หากพบขอผิดพลาดในจุดใดใหทำการแกไขทันที เพราะเรื่องหรือขอมูลใดๆ ที่ไม

ถูกตองครบถวนอาจเกิดผลกระทบดานลบตอองคกร โดยนำปญหาหรืออุปสรรคไปปรึกษากับผูบังคับ 

บัญชาเพื่อรวมพิจารณา ในสวนของการตอบโตกับผูที่เขามาแสดงความสนใจอยางตอเนื่องและมีการ

ตรวจสอบสม่ำเสมอ



  

บทท่ี 4 

แนวทางการปฏิบัติงาน 

คูมือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมฉบับนี้ อธิบายขั้นตอน

การวางแผนการประชาสัมพันธ การจัดเตรียมขอมูล การเขียนขาวและการเลือกภาพประกอบ การ

ออกแบบสื่อสิ่งพิมพ จนถึงการเผยแพรขาวสารเพื่อการประชาสัมพันธ  รวมท้ังไดยกตัวอยางการ

ประชาสัมพันธ ในรูปแบบตางๆ เพ่ือใหสามารถเขาใจไดงายข้ึน โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

งานสื ่อสารองคกร ไดจ ัดทำแผนการปฏิบัต ิงานการประชาส ัมพันธ  คณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม ภายใน 1 สัปดาห เพื่อใหการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว 

จึงกำหนดกิจกรรมหลักๆ ในการดำเนินงาน ดังนี้ 

4.1 กิจกรรมและแผนการปฏิบัติงาน 

 

กิจกรรม 

เวลาดำเนินการ 

จันทร อังคาร พุธ พฤหัส ศุกร จันทร อังคาร 

1. กำหนดประเด็นจากแผนการ
ประชาสัมพันธ/กิจกรรม 
 

       

2. หาขอมูล (เอกสาร/สัมภาษณ/เว็บ
ไซด/สอบถาม) 
 

       

3. เรียบเรียงขอมูลเพ่ือเขียนขาว/
คัดเลือกภาพประกอบขาว 
 

       

4. ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ 
 

       

5. เผยแพรลงสื่อ (เว็บไซด/สื่อสังคม

ออนไลน) 

 

       

ภาพท่ี 4-1 แผนการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  
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รูปแบบของการปฏิบัติการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ 

รูปแบบสื่อ รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินงาน 

1. จดหมายขาว - จัดทำตารางขาวสารและรวบรวมขอมูลที่เกี ่ยวของกับบุคลากร 

กิจกรรมอบรม/สัมมนา การประชุม งานวิจัย และโครงการตางๆ 

ในแตละเดือน 

- นำขอมูลที ่ไดมาเขียนขาว จัดหมวดหมู ออกแบบกราฟกใหดู

สวยงาม มีระเบียบ นาอาน นาสนใจ 

- นำเสนอผูบังคับบัญชาเพ่ือตรวจสอบความถูกผิด 

- ปรับแกตามท่ีเหมาะสม 

- เผยแพรจดหมายขาว โดยอัพโหลดลงในเว็บไซดคณะ 

2. ปายประกาศ - รับเอกสาร หนังสือจากเจาของเรื่อง 

- เรียบเรียงขอมูล ปรับแตงเนื้อหา เพื่อใหมีขอความที่กระชับ และ

เขาใจไดงาย 

- ออกแบบปายประกาศ ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีความ

สวยงาม ทันสมัย และดึงดูดใจ  

- นำเสนอเจาของเรื่องเพ่ือตรวจสอบความถูกผิด 

- ปรับแกตามท่ีเหมาะสม 

- เผยแพรปายประกาศ และอัพโหลดลงในเว็บไซดคณะ 

3. สื่อสิ่งพิมพตางๆ - รับเอกสาร หนังสือจากเจาของเรื่อง 

- เรียบเรียงขอมูล ปรับแตงเนื้อหา เพื่อใหมีขอความที่กระชับ และ

เขาใจไดงาย 

- ออกแบบภาพประกอบในลักษณะของสื่อภาพอินโฟกราฟก หรือ

คัดเลือกภาพถาย มาประกอบสื่อ 

- ออกแบบสื่อสิ่งพิมพตางๆ เชน โปสเตอร แผนพับ ใบปลิว เปนตน 

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีความสวยงาม ทันสมัย  

- นำเสนอเจาของเรื่องเพ่ือตรวจสอบความถูกผิด 

- ปรับแกตามท่ีเหมาะสม 

- เผยแพรส ื ่ อส ิ ่ งพ ิมพ ต  างๆ โดยการต ิดประกาศท ี ่ บอร ด

ประชาสัมพันธคณะและแจกจายไปยังหนวยงานอ่ืน 

- อัพโหลดไฟลสื่อลงในเว็บไซดคณะ 
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4. เว็บไซดของคณะ - รับเอกสารหนังสือจากเจาของเรื่องหรือจากงานสารบรรณ 

- เรียบเรียงขอมูล ปรับแตงเนื้อหา เพ่ือใหมีขอความท่ีกระชับ  

- คัดเล ือกภาพประกอบขาวประชาส ัมพ ันธ   หร ือออกแบบ

ภาพประกอบขาว ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีความสวยงาม 

ทันสมัย และดึงดูดใจ 

- แยกหมวดหม ู ของข อม ูลข าวสาร เช น ข าวสารเพ ื ่ อการ

ประชาสัมพันธ ขอมูลเพ่ือประกอบการเรียนการสอน ขาวกิจกรรม 

ขาวสารงานวิจัย เปนตน 

- นำเสนอเจาของเรื่องเพ่ือตรวจสอบความถูกผิด 

- ปรับแกตามท่ีเหมาะสม 

- เผยแพรเปนประกาศขาวสารหรือขอมูลลงในเว็บไซดคณะ 

- อัพโหลดในสวนขอมูลตามหมวดหมู เพื่อใหนักศึกษา อาจารย 

เจาหนาท่ีเขามาดาวนโหลดไปใชในการเรียนสอน การปฏิบัติงาน 

5. สื่อโซเซียลมีเดีย - รับเอกสาร หนังสือจากเจาของเรื่อง 

- เรียบเรียงขอมูล ปรับแตงเนื้อหา เพื่อใหมีขอความที่กระชับ และ

เขาใจไดงาย 

- เขียนขอมูลขาวสาร พรอมคัดเลือก/ปรับแตงภาพประกอบให

ชัดเจน สวยงาม 

- นำเสนอเจาของเรื่องเพ่ือตรวจสอบความถูกผิด 

- ปรับแกตามท่ีเหมาะสม 

- เผยแพรส ื ่อโซเซ ียลม ี เด ียต างๆ อาท ิ เช น Website คณะ, 

Facebook คณะ, Youtube คณะ เปนตน 

6. Line กลุม - รับเอกสาร หนังสือจากเจาของเรื่อง 

- เรียบเรียงขอมูล ปรับแตงเนื้อหา เพื่อใหมีขอความที่กระชับ และ

เขาใจไดงาย 

- เขียนขอมูลขาวสาร ที ่ไดรับมาจัดทำใหม ใหมีความระชับ ได

ใจความ ครบถวน ถูกตอง 

- นำเสนอเจาของเรื่องเพ่ือตรวจสอบความถูกผิด 

- ปรับแกตามท่ีเหมาะสม 

- เผยแพรลงใน Line กลุ มคณะ, กลุ มรวมเจาหนาที ่ , กลุ มรวม

นักศึกษาปตางๆ  เปนตน 
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4.2 เทคนิคการปฏิบัติงาน 

1. กอนการประชาสัมพันธ จะตองมีการวางแผนประชาสัมพันธ โดยการกำหนด

ประเด็นจากแผนการประชาสัมพันธหรือกิจกรรม โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1) การกำหนดวัตถุประสงค จะตองกำหนดหรือระบุไวอยางชัดเจนวา เพื่ออะไรบาง 

เราตองการสรางสรรคความเขาใจในสิ่งใดบาง หรือตองการแกปญหาใด เปนตน 

2) การกำหนดกลุมเปาหมาย จะตองระบุใหแนชัดวากลุมเปาหมายคือใคร ตองการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารสูกลุมผูสนใจท่ัวไป โดยพิจารณาตามเพศ อายุ การศึกษา เปนตน 

3) การกำหนดแนวหัวเรื่อง จะตองกำหนดใหแนนอนวา แนวหัวขอเรื่องนั้นจะเนนไป

ทางใด ตลอดจนการกำหนดสัญลักษณหรือขอความสั้น ๆ ท่ีจดจำไดงายหรือดึงดูดความสนใจ 

4) การกำหนดชวงระยะเวลา จะตองมีการกำหนดชวงระยะเวลาที่เหมาะสมที่สุดใน

การประชาสัมพันธใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยท่ีวันเวลาเหลานี้จะตองกำหนดไวลวงหนาอยาง

ชัดเจน อาทิเชน วันท่ีเริ่มและวันท่ีสิ้นสุด เปนตน 

5) การกำหนดสื่อและเทคนิคตางๆ จะตองกำหนดลงไปวาจะใชสื่อหรือเครื่องมือใด 

ในการประชาสัมพันธ รวมท้ังจะใชเทคนิคอะไรในการกระจายขอมูลขาวสาร เปนตน 

2. การรับขอมูลและรวบรวมขอมูล (เอกสาร/สัมภาษณ/เว็บไซด/สอบถาม) โดยขอมูล

ท่ีนำมาประชาสัมพันธเปนขาวประกาศนั้น สามารถมาไดจากหลายทาง อาทิเชน ปฎิทินโครงการของ

คณะฯ, เอกสารประกอบโครงการหรือคำสั่ง, สัมภาษณจากผูดำเนินงานโดยตรง, สอบถามแบบปาก

เปลา เปนตน เพื่อทำใหการเขียนขาวสมบูรณจะตองมีรายละเอียดในชื่อกิจกรรมโครงการ, หัวขอ

บรรยาย, วันเวลา และสถานท่ี ครบถวนสมบูรณ 

 

ภาพท่ี 4-2 ภาพปฎิทินโครงการ/กิจกรรมของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
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ภาพ 4-3 ตัวอยางบันทึกขอความนโยบายไมรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ
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ภาพ 4-4 ตัวอยางบันทึกขอความขอแจงรายละเอียดการเชิญพระฉายาลักษณเผยแพรบนเว็บ
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ภาพ 4-5 ตัวอยางเอกสารโครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

 

ภาพ 4-6 ตัวอยางเอกสารขาวงานวิจัย EECON-44 
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3. เรียบเรียงขอมูลเพ่ือเขียนขาว/คัดเลือกภาพประกอบขาว  

เมื่อไดขอมูลเพื่อเขียนขาวแลว ตองคำนึงถึงผูรับขาวสารในแตละลักษณะขาว มุง

สะทอนภาพลักษณที่ดี สามารถสรางความเชื่อมั่นและศรัทธาตอประชาชนผูสนใจทั่วไป สวนการเขียน

ขาวเผยแพรทางสื่อสังคมออนไลน ตองใหเนื้อหามีความกระชับครอบคลุม ครบทุกประเด็น ความยาวไม

เกินครึ่งหนากระดาษ โดยตองผานการตรวจพิสูจนอักษร เพื่อความถูกตองของรายละเอียดและเนื้อหา

ขอมูล โดยตองมีองคประกอบของการเขียนขาวท่ีครบถวนตามพ้ืนฐานสำคัญตามหลัก 5W 1H  

 

ภาพท่ี  4-7  องคประกอบการเขียนขาว 

Who (ใคร) ใครคือบุคคลสำคัญท่ีเก่ียวของกับขาว 

What (ทำอะไร) เกิดอะไรข้ึน การกระทำหรือเหตุการณท่ีสำคัญ 

Where (ท่ีไหน) การกระทำหรือเหตุการณนั้นๆ เกิดข้ึนท่ีไหน 

When (เม่ือไร) การกระทำหรือเหตุการณนั้นๆ เกิดข้ึนวัน เวลาใด 

Why (ทำไม) ทำไมเหตุการณนั้นจึงเกิดข้ึน 

How (อยางไร) เกิดข้ึนไดอยางไร 

การเขียนขาวเพ่ือประชาสัมพันธ มีรูปแบบในการนำเสนอ ดังนี้ 

1. ขาวแจงเพ่ือทราบ 

2. ขาวกิจกรรมเพ่ือการประชาสัมพันธ  

3. ขาวเหตุการณเรงดวน 

  

5W1H 
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1. ขาวแจงเพ่ือทราบ เปนการแจงใหทราบรายละเอียดขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีกำลังจะ

เกิดขึ้น ควรเนนรายละเอียดของขอมูลขาวสารท่ีสมบูรณ ครบถวน มีลำดับขั้นตอน สวนภาพประกอบ

ขาวควรมีความนาสนใจสอดคลองกับหัวขาว สวนภาพประกอบที่เปนภาพกราฟกไมควรลงรายละเอียด

ในภาพมากเกินไป เชน เปดรับสมัครนักศึกษาใหม แนะนำหลักสูตรที่เปดใหม ผลการวิจัยและพัฒนา

ใหมๆ เปนตน ลักษณะการเขียนขาวเพ่ือแจงใหทราบ ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-8 ตัวอยางประกาศขาวสารเปดรับสมัครนักศึกษาใหม  

 

ภาพท่ี 4-9 ตัวอยางประกาศขาวสารแจงถึงนักศึกษา 
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ภาพท่ี 4-10 ตัวอยางประกาศขาวสารรับสมัครงาน 

 

ภาพท่ี 4-11 ตัวอยางประกาศขาวสารประชาสัมพันธกิจกรรมของคณะ 
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2. ขาวกิจกรรมเพื ่อการประชาสัมพันธ  ลักษณะการเขียนขาวกิจกรรมเพื ่อการ  

ประชาสัมพันธจะเปนขาวท่ีเกิดข้ึนแลว โดยมุงม่ันใหเกิดความนิยมตอองคกร ควรมีรายละเอียดเนื้อขาว

ของ 5W1H ที่ครบถวน เพราะผูที่เขามาอานขาวสารกิจกรรม ก็จะมีความสนใจในเนื้อหาของขาวสาร 

ใคร ทำอะไร ที่ไหน ทำไม อยางไร เมื่อไร ในลักษณะขอความขาวสั้น เชน การจัดการแขงขัน การจัด

นิทรรศการ การจัดบริการวิชาการเพ่ือสังคม เปนตน ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-12 ตัวอยางการเขียนขาวกิจกรรมนักศึกษา 

 

ภาพท่ี 4-13 ตัวอยางการเขียนกิจกรรมภายในคณะ 
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ภาพท่ี 4-14 ตัวอยางการเขียนขาวกิจกรรมเพ่ือสังคม 

 

ภาพท่ี 4-15 ตัวอยางการเขียนขาวกิจกรรมบริการสังคม 

r1ru::R11'11a111{ti.i<11lm'i'ill .i~11tJu{lJ~1\JL\J'iL'ilR zj~LU\J1l'IU1~TI\Jll'!l!NUnf1nl'l1 

1'11'U11'U11t'11fl"i'l'1JLfl~8~flf11l1U.ni'11Ufl~1\JL'Ufll~iffll Lilmi1\tfl'aLlJn1"iU~l11"ii'1fl1"i'llU::IJf1tl8U 

,1, ltJ~m"iLLU"il\JL \llJUiii1nru,i1l11'111J7"iClU1nau11111i'th:: 1u1iu1~,11~ 1fiu.ri n1"if9,IL.Ufl1J~tleu, 

n,.,,,;,J,vri!n•ihm,,,. m'iu.\J'iatJtJeu~ul'l1u'i11mtliianu11hl L\I\J9l'U i1u1u ~ iu~,u ru flru:: 
.. ... .... .,J .... .. 

R11'111'1fll'ifl\J11'11"1n'i'ill Lllfl1'Ul1 \!) flllJ'l1'1'1'U!i i.!xn)c[' 

.... ..I - ' - .. 11.Jl'I \!><t ,Hmflu \!><I'.';).., n111 "'°·"'o lJ. ufl . .i'i.l~ll1N 'l'l'iL'il'il\l ACU\JflflN!:Al 

111a111{fl~1'11l1n'i'i1l 1ll111'1'1U1ftULl'lflL\Jfau'i11!1l~Rf1l'f;!:'Ufl'i ~1llrlU lJ1~'111'lll'llJU 1!1\Jh\llJ 

vt~t'l1 ,-T~11mm1!i1L11nuio~-.1'll'-l11111tl'i::'l/11vr1~tJ 1111ui"hhmn:::R~lufin1<1rtv\J fi'i1Ll'I 1~1 

f)111'1'l lil 1,in ~ '11 "i"i rum L \hJ\h!::ti7\Jn1 "itl'i !::'l/ll l'l 1~ RIU!:fl1 f'l 1'111t~fllll'11l1n'i'i1J 1~-i'lil n'il fl"i'i1J 

.i~L1'1111inu11111n1-;via~Lvlu11ii,i1111\l~,n i~vr'lfl"i1'11'1~ Lfluitwi,~a E-book L~fl 

tl'i:::1!1ff lll'l \lllLlJ'i:: U \Jtlil\J liiu u.a !:L U\J LL \J1l'l 1~ m::~lJLf'l 'il-lJj n,i n1"il1fl ~ L ~U1 L l1Lnvtfl111J t~ U\I 

u.ri1a'l/1J"llll1JU1 -i'~vr1m1,i'-l; 



38 
 

 

3. ขาวเหตุการณเรงดวน สำหรับเผยแพรขาวสารกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉิน หรือมีเหตุการณ

ดวนที่ควรแจงใหทราบอยางรวดเร็ว ลักษณะการเขียนขาวเหตุการณเรงดวน ควรมีการเนนท่ีสาระของ

ขอมูลที่ตองมีรายละเอียดที่ชัดเจนและนำเสนอดวยความฉับไว เชน การเปลี่ยนแปลงกำหนดการตางๆ 

เปนตน ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-16  ตัวอยางการเขียนขาวเหตุการณเรงดวนประกาศเลื่อนกำหนดการ 

 

ภาพท่ี 4-17 ตัวอยางการเขียนขาวเหตุการณเรงดวนการแพรระบาดของโรค 
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การคัดเลือกภาพประกอบขาวเพ่ือประชาสัมพันธ ท่ีดีควรพิจารณาดังนี้ 

1. ภาพประกอบขาวกิจกรรม ควรมีความสอดคลองกับเนื้อหาขาว โดยขาวและภาพ

มีบรรยากาศของภาพควรกลมกลืนเปนไปแบบเดียวกัน มีเนื้อหาเรื่องราวในภาพ มีชีวิตชีวา มีความ

ชัดเจน สามารถบอกเรื่องราวใหผูดูรูเรื่องและเขาใจไดชัดเจน  

 

ภาพท่ี 4-18 ตัวอยางภาพประกอบขาวกิจกรรมท่ีดี ดูมีเรื่องราว มีชีวิตชีวา 

 

ภาพท่ี 4-19 ตัวอยางภาพประกอบขาวกิจกรรมท่ีไมดี ดูกระจัดกระจาย ไมมีเอกภาพ 
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2. ภาพถายบุคคลเพื่อแสดงเรื่องราว ตองโฟกัสไปท่ีประธานของกิจกรรมนั้นๆ มีองค 

ประกอบของภาพที่สวยงาม ใชวิจารณญาณในจังหวะการถายภาพและคัดเลือกภาพใหเหมาะสม เชน 

คณบดีเปนประธานเปดงาน หรือเจาของงานวิจัยกำลังนำเสนองาน เปนตน 

 

ภาพท่ี 4-20 ตัวอยางภาพถายบุคคลเพ่ือประกอบขาวท่ีดี มีอิริยบทท่ีดี โฟกัสท่ีโดดเดน 

 

ภาพท่ี 4-21 ตัวอยางภาพถายบุคคลเพ่ือประกอบขาวท่ีไมดี ไมเห็นหนาตาของประธาน 
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3. ภาพถายบุคคลในรวมกิจกรรมอบรมหรือบรรยาย ไมควรเปนภาพนิ่งเกินไป ควรอยู

ในอิริยาบถการแอคชั่นตางๆ ซึ่งทำใหภาพขาวนาสนใจขึ้น เชน มีการชี้มือประกอบการอธิบายการ

บรรยาย, มีสายตาท่ีจองมองไปท่ีคูสนทนาเปนตน  

 

ภาพท่ี 4-22 ตัวอยางภาพถายบุคคลในกิจกรรมกลาวบรรยายท่ีดี มีแอคชั่นและสายตาท่ีดี 

 

ภาพท่ี 4-23 ตัวอยางภาพถายบุคคลในกิจกรรมกลาวบรรยายท่ีไมดี ฉากหลังมีความวุนวาย 
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4. ภาพถายเปนหมูคณะ ควรเรียงลำดับความสูงหรือ ซายขวาจากจุดกึ่งกลางตองมี

ความสมดุล ไมเอียงไปดานใดดานหนึ่งมากเกินไป  

 

ภาพท่ี 4-24 ตัวอยางภาพถายเปนหมูคณะท่ีดี มีการจัดเรียงท่ีสมดุล ไมบังกัน 

 

ภาพท่ี 4-25 ตัวอยางภาพถายเปนหมูคณะท่ีไมดี ซายขวาไมสมดุล มีวัตถุมาบดบังบุคคล 
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5. ภาพถายจะตองมีการโฟกัสวัตถุ โดยระยะชัดตองการเนนที่จุดเดนของภาพ ควร

คำนึงถึงฉากหนา ฉากหลัง เพ่ือใหภาพประกอบขาวมีความโดดเดน 

 

ภาพท่ี 4-26 ตัวอยางภาพถายจะตองมีการโฟกัสวัตถุท่ีดี มีระยะของวัตถุท่ีสวยงาม 

 

ภาพท่ี 4-27 ตัวอยางภาพถายมีการโฟกัสวัตถุท่ีไมดี ไมมีจุดสนใจของภาพ ไมมีระยะชัดลึก 
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6. ภาพประกอบขาวที่ดีควรตองระวังสวนเกินของภาพ ควรหลีกเลี่ยงการนำภาพที่ไม

เปนระเบียบเรียบรอยมาประกอบขาว เชน สิ่งของกระจัดกระจายหรือขวดน้ำบนโตะ เปนตน หากเลี่ยง

ไมได ควรหามุมกลองใหม หรือนำภาพมาแกไขตัดตอภาพใหสวยงาม ในโปรแกรม Photoshop 

 

ภาพท่ี 4-28 ตัวอยางภาพประกอบขาวท่ีไมดี มีสิ่งของวางเกะกะบนโตะ 

 

ภาพท่ี 4-29 ตัวอยางภาพประกอบขาวท่ีไมดี มีสิ่งของวางกระจัดกระจาย 
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4. การผลิตส่ือเพ่ือการประชาสัมพันธ ควรมีเทคนิคท่ีสำคัญ ดังนี้ 

ในการผลิตสื่อสิ่งพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ ไมวาจะเปนแผนพับ โปสเตอร จดหมาย

ขาวนั้น ตางมีกระบวนการผลิตที่เหมือนกัน โดยการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร อยางเชน โปรแกรม 

Photoshop โปรแกรม illustrator ในการออกแบบและสรางสรรคสื่อนั้นๆ 

1.1 สื่อสิ่งพิมพจะตองมีองคประกอบท่ีสำคัญดังนี้ 

1) โลโกหรือตราสัญลักษณองคกร (Logo) ถือเปนตัวแทนขององคกรนั้นๆ ท่ีจะ

สะทอนตัวตนไดตั้งเเตแรกเห็นและจดจำงาย อาจจะสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามยุคสมัย 

2) รูปภาพ (Picture) มีบทบาทท่ีสําคัญของการนำเสนอสื่อประชาสัมพันธนั้นๆ 

โดยตองมีความนาสนใจ สะดุดตา สื่อความหมายได สรางประทับใจในการรับขอมูล และควรเปนภาพท่ี

มีการจัดวางเรียงลำดับกันเปนเรื่องราว ไมกระโดดไปมา ดูแลวสับสน 

3) พาดหัว (Headline) เปนสวนที่เดนที่สุดในสื่อประเภทนี้  ลักษณะของพาด

หัวที่ดี ควรจะมีขนาดตัวอักษรที่ใหญและโดดเดน เปนขอความที่สั้น กะทัดรัด ชวนใหนาสนใจและนา

ติดตามอาน 

4) พาดหัวรอง (Sub headline) มีความสําคัญรองลงมาจากพาดหัวตัว อักษรมี

ขนาดรองลงมาจากพาดหัว มีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูอานติดตามท่ีทําหนาท่ีขยายความจากพาดหัว 

5) ขอความบอกรายละเอียด (Body text) ในสวนนี ้จะเปนรายละเอียดท่ี

บรรยายหรืออธิบายในสิ่งที่องคกรตองการสื่อถึงกลุมบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร รายละเอียด

ในสวนนี้ควรเปนขอความท่ีเปนประโยชน  

6) ขอความปดทาย (Closing) เปนขอความที่อยูในสวนทายสุดของสื่อสิ่งพิมพ 

ขอความสวนนี้ อาจะเปนสวนเนนย้ำของสิ่งพิมพนั้นๆ หรือเปนประโยคท้ิงทายใหกลุมผูสนใจไดติดตอรับ

ขอมูลขาวสารเพ่ิมเติม 
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ภาพท่ี 4-30 ตัวอยางการจัดวางองคประกอบของสื่อสิ่งพิมพ ดวยโปรแกรม Photoshop 

 

 

V'J1~Vt1 (Head line) 

'a'Ufl1'V'l (Picture) 
'U 

v.1v1~1«aeM (Sub headline) 

i'Ofl'l1lJ\J0011Vtltlii~fl (Body text) iiom1lJ\fflM1=1iiv11 (Body text) 

11er1112.1u~'11V (Closins) 
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1.2 การผลิตสื่อสิ่งพิมพ ตองมีหลักการออกแบบดังนี้ 

1) การจัดวางหนา มีการกำหนดรูปแบบและขนาดท่ีเหมาะสมกับสื่อสิ่งพิมพนั้นๆ 

อยางเชน แผนพับ ควรกำหนดหนากระดาษเปนขนาด A4 โดยมีลักษณะเปนการพับแบบ 2 พับหรือ 3 

พับ โดยตองคำนึงถึงเนื้อหาหรือภาพประกอบท่ีตองการนำเสนอ มีการจัดวางรูปแบบหลายๆแบบ กอนท่ี

จะมีการทำการผลิตจริง เพื่อดูความเหมาะสม ในสวนของโปสเตอรนำเสนอ ควรมีขนาดใหญเกินกวา

ขนาด A3 เพราะตองใหผูสนใจไดเห็นรายละเอียดในภาพรวมท่ีชัดเจนในหนากระดาษดานเดียว 

2) การออกแบบ จะตองคำนึงถึงกลุมเปาหมายเปนสำคัญ หากกลุมเปาหมายเปน

วัยรุน ควรมีการออกแบบท่ีใชสีสันท่ีสะดุดตา มีการใชถอยคำประโยคไมมากเกินไป มีความรวมสมัย แต

หากกลุมเปาหมายเปนวัยผูใหญ ควรมีการออกแบบการใชสีท่ีไมฉูดฉาด ใชตัวอักษรขนาดใหญ มีการจัด

วางขอความท่ีเรียบงาย มีความชัดเจน 

3) การกำหนดเนื้อหา ตองมีความสอดคลองกับลักษณะของสื่อสิ่งพิมพนั้นๆ เชน 

จดหมายขาว ควรเนนท่ีเนื้อหาท่ีเปนขาว มีอยางนอย 3 ยอหนา มีหัวเรื่อง เนื้อหา บทสรุป, แผนพับหรือ

ใบปลิว ควรจะเปนเนื้อหาสั้นๆ ครบถวนในรายละเอียดของ วันเวลา สถานท่ี และสอบถามเพ่ิมเติม โดย

ใสเบอรโทรหรือใส QR Code ใหสแกนเขาไปอานรายละเอียดเพ่ิมเติม 

การผลิตสื่อสิ่งพิมพหลักๆ ท่ีมีการจัดทำ มีดังนี้ 

1. สื่อปายประกาศอินโฟกราฟค (Infographic) 

2. สื่อจดหมายขาวเพ่ือการประชาสัมพันธ (Newsletter) 

3. ปายประกาศเพ่ือการประชาสัมพันธ (Banner) 

4. โปสเตอรเพ่ือการประชาสัมพันธ (Poster) 

5. แผนพับเพ่ือการประชาสัมพันธ (Brochure) 

6. คูมือการใชงาน (Instruction Manual) 

7. ไวนิลเพ่ือการประชาสัมพันธ (Vinyl) 

8. การสราง QR Code 
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1. ปายประกาศอินโฟกราฟค (Infographic) เปนปายประกาศที่มีการลำดับขอมูลท่ี

เปนขั้นตอนที่เขาใจงาย เนื้อหามีการเรียงลำดับตามเหมาะสม มีการสรุปในประเด็นท่ีเขาใจงาย เปน

ระเบียบ ควรมีการออกแบบที่มีสีสันสวยงามเห็นแลวสะดุดตา ดูสวยงามสบายตา ไมยุงเหยิงเกินไป 

สามารถดึงดูดใจใหผูชมหันมาอาน  

1.1 สื่อภาพอินโฟกราฟก จะตองมีเทคนิคการออกแบบท่ีสำคัญดังนี้ 

1) การออกแบบ ควรวางแผนลำดับความสำคัญของขอมูล มีการเรียงเนื้อหา 

เพ่ือตอยอดไปยังการเลาเรื่องในสื่อภาพ โดยมีหัวขอท่ีตองการนำเสนอเพียงหัวขอเดียว ใหอยูในขอบเขต

ของหัวขอ ไมควรเพ่ิมเนื้อหาหรือสวนประกอบท่ีไมเก่ียวของ เนื้อหาท่ีตองการอธิบายเพ่ิมเติมควรเปนไป

ในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหการออกแบบมีการดำเนินเนื้อเรื่องไดงาย ผูอานจะไดไมสับสน มีรูปแบบ

สวยงาม ออกแบบใหเขาใจงาย มีความดึงดูดใจ ใชไดงานจริง ไมซับซอน ซึ่งอาจจะออกแบบในลักษณะ

ผสมผสานกับตารางแยกแยะขอมูลเพ่ือใหสะดวกในการนำเสนอ 

2) ภาพ จะตองมีความสอดคลองกับเนื้อหาขาว โดยภาพและขอมูลควรจะมี

เนื้อหากลมกลืนกัน สามารถบอกเรื่องราวใหผูสนใจไดรับรูเรื่องราวของการนำเสนอและเขาใจไดชัดเจน 

มีองคประกอบของภาพท่ีสวยงาม คมชัด 

3) ขอมูล ถือเปนองคประกอบหลักที่จะตองจัดวางขอมูลท่ีเปนลำดับขั้นตอน 

สามารถเขาใจงาย ตองมีความหมายที่ชัดเจน แลดูนาสนใจ ไมซับซอน หากขอมูลซับซอนจะทำใหการ

ตีความผิดพลาด หรือถามีตัวหนังสือเยอะเกินไปจะทำใหผูอานยุงยากในการลำดับขอมูล หากมีราย 

ละเอียดเยอะ ควรใส QR Code เพ่ือใหผูสนใจไดเขาไปสแกนอานเพ่ิมเติม 

4) ตัวอักษร เปนการเพิ่มความสวยงามความนาติดตาม ใหกับสื่อภาพอินโฟ

กราฟกไดดี สามารถแยกลำดับของรายละเอียดใหชัดเจนขึ้น โดยสามารถใชขนาดของตัวอักษรในการ

สรางความเดนชัดหรือลำดับของสายตาได  
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ภาพท่ี 4-31 ตัวอยางปายประกาศอินโฟกราฟกในลักษณะผสมผสานกับตารางขอมูล  

 

ภาพท่ี 4-32 ตัวอยางปายประกาศอินโฟกราฟกในลักษณะกำหนดชวงเวลา  
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2. สื่อจดหมายขาวเพื่อการประชาสัมพันธ (Newsletter) ตองดึงดูดความสนใจผูอาน

ดวยพาดหัวที่ติดตาและพื้นที่วางกับเนื้อหาตองสมดุลกัน มีการคัดเลือกภาพประกอบที่คมชัด โดยใน

หนากระดาษของจดหมายขาว ไมควรมีภาพประกอบมากกวา 5 ภาพ เพ่ือไมใหองคประกอบการจัดวาง

ภาพประกอบแออัดเกินไปจนดูรกสายตา โดยเนื้อหาควรมีรายละเอียดของ 5W1H ครบถวน การจัดวาง

ระหวางรูปภาพกับเนื้อหาควรมีความเรียบงาย อานแลวสบายตา ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-33 ตัวอยางจดหมายขาวท่ีดี ในลักษณะมีการจัดวางภาพประกอบท่ีสมดุล 

 

ภาพท่ี 4-34 ตัวอยางจดหมายขาวท่ีไมดี ในลักษณะมีการจัดวางภาพประกอบท่ีแออัดเกินไป 
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3. ปายประกาศเพื่อการประชาสัมพันธ (Banner) ตองมีการสรางจุดศูนยกลางของสื่อ

ที่ดึงดูดความสนใจ และใสรายละเอียดขอมูลใหครบถวนสมบูรณ ซึ่งโดยทั่วไปแลว การพาดหัวจะเปน

จุดสำคัญในการออกแบบ โดยผูที่เห็นโปสเตอรสามารถรับรูไดทันทีวาโปสเตอรนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับอะไร 

อีกทั้งขนาดของตัวอักษรก็เปนสิ่งที่ทำใหจุดเดนของปายประกาศเดนชัดมากยิ่งขึ้น โดยการใชขนาดของ

ตัวอักษรที่ตางกันเพ่ือเรียงลำดับใจความสำคัญของขอมูล และควรใชโทนสีของพื้นหลังที่เรียบงาย  ไม

ฉูดฉาด เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีสามารถเขาถึงไดงายและมีความนาเชื่อถือ ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-35  ตัวอยางปายประกาศ ในลักษณะใชภาพกราฟค เปนภาพประกอบ 

 

ภาพท่ี 4-36 ตัวอยางปายประกาศ ในลักษณะกำหนดการกิจกรรม มีภาพถายวิทยากร 
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ภาพท่ี 4-37 ตัวอยางปายประกาศแสดงความยินดี โดยใชภาพถายบุคคลนั้นๆ 

 

ภาพท่ี 4-38 ตัวอยางปายประกาศ มีภาพประกอบท่ีมีการจัดวางท่ีพอดี ไมแออัด 

 

ภาพท่ี 4-39  ตัวอยางปายประกาศท่ีมีการจัดวางภาพประกอบเปนเรื่องราวกิจกรรม 
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 4. โปสเตอรเพ่ือการประชาสัมพันธ (Poster) แยงออกไดเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

4.1 โปสเตอรประชาสัมพันธกำหนดการตางๆ ตองมีองคประกอบของสื่อและ

รายละเอียดท่ีครบถวน มีพาดหัวขาวประกาศท่ีเดนชัดวา ตองการนำเสนอในเรื่องอะไร ท่ีสำคัญคือ ตอง

มีกำหนดการท่ีลงรายละเอียดของวันท่ี เวลา และสถานท่ี โดยเนื้อหาขอความตองเรียงลำดับตอเนื่องกัน

ไมกระโดดไปมา เพื่อใหผู อานไมสับสน และที่ไมควรออกแบบใหมีพื ้นหลังของปายประกอบมีสีสัน

ฉูดฉาด เพราะจะทำใหอานขอมูลลำบาก ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-40 ตัวอยางโปสเตอรท่ีดี กำหนดการท่ีเนนวันและเวลาท่ีชัดเจน 
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4.2 โปสเตอรประชาสัมพันธการรับสมัครตางๆ ตองออกแบบใหมีพาดหัวท่ีโดดเดน 

สวนพาดหัวรองท่ีแจงรายละเอียดของงาน ควรใชตัวอักษรท่ีมีขนาดฟอนตลดหลั่นกันไป ในสวนของขอมูล

รายละเอียดตองมีเนื้อหาของหัวขอยอยที่ตองการแจง สถานที่จัดงาน และวันเวลาที่จัดกิจกรรม ในสวน

ของภาพประกอบควรออกแบบเปนภาพกราฟกที่เกี ่ยวของกับกิจกรรมนั้นๆ เพื่อใหโปสเตอรมีความ

นาสนใจ  ในสวนทายควรมี QR Code  ของรายละเอียดเพิ่มเติมไวสำหรับคนที่สนใจเขารวมกิจกรรม    

ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-41 ตัวอยางโปสเตอร เชิญชวนเขารวมกิจกรรม  
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ภาพท่ี 4-42 ตัวอยางโปสเตอรรับสมัครนักศึกษาใหม เนนการประชาสัมพันธหลักสูตร 

 

ภาพท่ี 4-43 ตัวอยางโปสเตอรเชิญชวนเขารวมกิจกรรม ไมมีภาพประกอบ 
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5. แผนพับเพ่ือการประชาสัมพันธ (Brochure) ในลักษณะของการประชาสัมพันธแผน

พับจะเปนกระดาษแผนเดียวพิมพทั้งสองหนา แลวพับอยางนอย 2 พับ รูปแบบที่นิยมที่สุดคือเปน

กระดาษขนาด A4 แลวพับ 2 ครั้ง การพาดหัวของแผนพับจะตองอยูดานหนาของแผนพับ คือดานท่ี

เห็นกอนดานอ่ืนเสมอ ขอความอาจมีภาพประกอบเล็กๆ เพ่ือใชประกอบเนื้อหาแสดงใหเห็นรายละเอียด

ของสิ่งท่ีตองการประชาสัมพันธ อีกท้ังแผนพับมีพ้ืนท่ีการพิมพคอนขางจำกัด ขอความหรือเนื้อหาจึงมัก

มีขนาดเล็ก แตไมควรเล็กกวา 12 พอยตและควรใชตัวอักษรสีเขมบนพื้นสีออน ตัวอักษรที่ใชควรใช

เพียง 1-2 แบบ และตองคำนึงถึงการวางขอมูลเพื่อใหลำดับการอานที่ถูกตอง ในการออกแบบจะตอง

เวนพ้ืนท่ีวางไว เพ่ือไมใหมีขอความมากเกินไป เพราะจะทำใหนาเบื่อ ดังตัวอยาง 

 

 

ภาพท่ี 4-44 ตัวอยางแผนพับ แบบ 2 พับ (หนา/หลัง) ท่ีเนนขอมูลกำหนดการและหลักสูตร 
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- RJI..N':iztl~)M"~~M (n "'lf\lh!III - -~~r,l~lilin.'101'9 (n""lflJrlOIJ - IVL,N~1':iG1,n-,,.Jif,Jvl°l 

- l?A.m?n~'5~~ [O"IIR~) - -~,~)M~ Qli!R""'111'101" (n~, - Wl,hl~ztl~~~oaoo 
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ภาพท่ี 4-45 ตัวอยางแผนพับ แบบ 3 พับ (หนา/หลัง) ท่ีเนนภาพประกอบและขอมูลหลักสูตร 

  

tl1'11'1J1 (Philosophy) 
ai1,,1ru~o~i mnf1,11J L~tn~1'lJ•11JtJjj,J;; 

To produce graduo.tes, with o. well rounded vocation, 

1cscarch and technology that will prepare them to 

work in number of career fields 

1 ,~iJvi'Atl (Vision) 

~ .. , 
. -".'·_.-,.,. 

,.,,,,1;- . -~ / RMUlP 
a@ ~t~~#Cef~~gftg~ 

nru:F'l~F11aV1SQuia1nnssu 

J 

Luurj'u,m1~m,101U",A1ao1~•"1Mn11> ~Dlfn!Jll1~~•1u 

m1• a••,'l1nlln LW::il'nm•1"t.r, L1luff11a, f111u1:o\'11a1n• 
To be o. leader in the field of Industrial Education, 

producing advanced technology instruct.ors who perfonn 

at the international level 
H1uu1tloAo~ny11aMnYnirn 

tlnmA[u[~firlum1u{ lili 

~mossu 1ssm11ssm,a 

,;--. 
RMUlP ~ll 

z ~~~<di~~ ' en ::lnen.fr;1nnfufaBs1uuonaws:uns r'. • J!<,_S 

V1an<;1P1si"h0"1aou 

,~i;iutl'lC\!C\!1911 
,ufneJ1'111Pl1"1RfliQJ1Affln1unl'C\l'¥1fl <•u:i.u.) n,1n'l11,,.1,.1n"1'l,rm1i-SJ 

• 7111Lon;,i,m1SJl ~1rh.f,3 

• 7!11L1m;,., n-1·nJii1.lnYr10UnRua::lY111111SJ\.n,uJ 

• 71:11Lon1..--m,1SJflOUW1 Ll'II01 

• 'l1mon'l,.,n,·u.,,.:fo-,n• 

111t'nij1'111Qflff111n 11JJl'l'UU11Uru"1,i (OflU.) (~Dliifl-.1) 

R1t11'111111·m,,wl,..ri1 

• 7111Lon;11,m1JJll'hi1 

• '111Lon"lfll,n1, JJilLlfnvi,oanRui:1dv11,uJ\.11fUJ 

• n 1Lon;fll'lOllJJl'IE1JJ°W'HflOi 

ff1t117!11"1fll,nii»qflR1Mn11 

• 71J1Lon"1..-1n,·nJ1111~0-.1nP 

• 11mon'J..-1n,, i.iq,.A1t1m, 

'1ifnij11i1h::n1,rilU1J,mYl'U'nt1 
• ff'l'W17TJ'liiw1111 

,-::u::nA101,-" mn 1111 iJ 
1'1.J~th'l<tn11tfmt1i,Q thtt 1111t11n-.1Qfl1111l1miJJ ",..,•,.,.,"hrnon 

f!CU)'Un'l"lllm:t'l11a-.1Ua,.,_., 
1. 1\.iid1,.<tn'l"l~11::1tW,qiqi1111,t!n•1"1'hr'l 

2 f1n1Alil'ln, 'Yl'Wm"'l~n~ihh=Mi1n·ru\1~1Nrumr, 1 il 

http://teched .rmutp.ac.th/new/ 

'1\Jfin<i (Mission) 
iiTw11tkt-i4ln1u~:,l'm,i111l 1oiL.1i ;\1j11.;..1au11ou:tr11 

~ -"l41,,FntlfW""t1,,,., Wlf11!iulM1181ifi.i~ tu 
, : tnJt"li\.w:,:lt.JtflV'IY'li\ 

fltw1 ~1u1,lJ i.iiurvn-:il<1Rm-.uj 

i11lf'111'111'111iQfllf'lYltn1U l~tM11i),ftJ ihth::f~ 

u.a::u1'flrrti 1.11.a: ,n1111u1a!itTNrrn~n~1'in 

t;n, , ~~n-ntm.,,,1nT'I.La:L~luUIO 

Lfia"nNU1inl.ll"mfflt1'4f''Wl1"1M.nw,v~n 

w.A:ri1,nh::rm1rm Tn1tl4l.ft~111.wnn1n 

M1°Jrm!J1411~1'M1'11l->"llh::lt'~ol11~'Mtl,::LnM 

A<11.a'iL all'ua~UY!~Vll.,, IIMH'M.ir:m, IUl::~11.'lFao\J 
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6. คูมือการใชงาน (Instruction Manual)  ตองมีการออกแบบใหเขาใจงาย มีการ

อธิบายเปนคำบรรยายรายละเอียดการใชงานเปนขอๆ ตามลำดับ เพื่อใหสามารถเขาใจขั้นตอนของการ

ใชงาน หรืออธิบายดวยภาพประกอบและแทรกขอความอธิบายก็ได เพื่อใหผูใชไดเห็นภาพจริงในการใช

งาน ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-46 ตัวอยางคูมือการใชงาน มีคำอธิบายตามลำดับข้ันตอน  

"&Ill! (l'.11Ll\"11111) f:IL'Jll'a§lnlf"l §l!Jl1N"&l!I 
~-------:= ---=._-:::: ___ _ 

"&Ill! l\a§ll'~Rt'l U!'.!N~ALl1 I ~----~ 

(~t1LU~&L~LGt1LI.\) !!IIVl~~nGJf.,~LtJ!tlLS,I 

****** 

l!l~l!Jl'!,l!Jlnl!J!N&nal/lf1~nl'Ll/l~t1 ewt1~NLW !BQQ fl I.\G!_(l:tc.e~!tl ll1 qi&LUL!fl ~L!;l !!IL~I • (. 

l!JLRl!J~l11l!J! !!IIVl~l!J!,gf.>e~!tll11C.f2&LUL,!II neRl!J~n§~Lt1!!1L~1(2!!'t!~f.>NL~ ·g 

\;?lnL&l011~l!l!,,!IUl3:L&MI l!JLRl!J~II.\Lre&LU~Ml1l!J! l!'IIVl~W:&fll!J~NLl1Ll1MLre ·g 

A\.Jl!lat!fl:t!HUC.l!l:~l\Lra!c'IIVl~UL~UOO~!l'U~O~IIIIAC.f2LN ~LtJ!!IL~le&~!t1puLtc. ·17 

0Sl!!IIAC.f2NLC.19~!L'S!Lµ~~!-Jllt!N0~~!0!)111 l!J~!l)l.\11~1~U!!l)t1(?WUll.\~NLl1Ll1M 
0

€ • o O I ,: 

l!JUN(ll.\r.lll~l.\~:&Ut'lJLruru~N(ll!JUU&LNL~¥)!Gpill 

GMl.\11~11.\L!=-~l.\~ll!::!~!L!fl:tc. t1~1Ut?I.\G&L~IVl!l!JR I.\L~!!II 

l.\11001eM~l!.ILULGl1Ln:&nn:&:LMt1111l!J! L-.l!J!l1L&W, 

!,2~!!B~L'g'&C.l!J W!tllt1~1 

.~ ...... m'm .~1\!J -~-~-· 
:&lilt;ff&M ~lill'NRI 
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ภาพท่ี 4-47 ตัวอยางคูมือการใชงาน มีวิธีการใชเปนภาพประกอบคำอธิบายเสมือนจริง 

  

'JSIOGll~~O\llliO\l Smart Classroom 

~ 

I 
1 . IOGllUSnlnos 2 . l@onrnJnsru nGlu~71MitJ1DGlllr'1vhl , , 

lii7nl@8nqun5ru Visual3 8~v171AcJ7\J 

11nni@onoL.Jns ruG10hJINJI010S IDGl011hJSU , ...., 
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7. ไวนิลเพ่ือการประชาสัมพันธ (Vinyl) ตองออกแบบตัวอักษรใหโดดเดน สามารถมองเห็นได

แตชัดเจนในระยะไกล เพราะไวนิลเปนปายท่ีมีระยะการมองคอนขางไกล นิยมใชงานติดตั้งตามขางถนน 

เวทีหองประชุม ในสวนของภาพประกอบไมควรมีสีฉูดฉาดเกินไปจนทำใหตัวหนังสือขาดความโดดเดน 

ดังตัวอยาง 

 

ภาพท่ี 4-48 ตัวอยางสื่อไวนิลท่ีดี ใชภาพประกอบท่ีสอดคลองกับประกาศ  

 

ภาพท่ี 4-49 ตัวอยางสื่อไวนิลท่ีดี มีภาพพ้ืนหลังท่ีออนหวาน ในโทนอบอุน 

 

ภาพท่ี 4-50 ตัวอยางสื่อไวนิลท่ีไมดี มีภาพพ้ืนหลังท่ีรบกวนสายตา  

frlfU:frl'S fr1'1i'1 Gl'SE> Gl.'1'1 liin'S'SIJ , , 

'2.IE> 11 "1 Ghl f;l'J, IJ U IA Gl n l\J urn 111 lil 7liHJ 
IU€h"J 7wws 1/\1'3~'3,eJ 1/11 IAUS 

L ~,//" RMU"ltP 
~;;~~#~#¢#!/. f:g~~~qf/Jit!J'lll 
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8. การสราง QR Code ดวยคุณสมบัติของ QR code ท่ีเปนสัญลักษณแทนขอมูล

ตางๆ ที่มีการตอบสนองที่รวดเร็ว เมื่อนำกลองของโทรศัพทมือถือไปถาย QR Code ก็จะเขาสูเว็บไซต

หรือขอมูลเอกสารแนบลิงคท่ีจดจำยากเพราะยาวและบางทีก็ซับซอนมากไดทันทีโดยไมตองเสียเวลา

พิมพ 

วิธีใชงานคิวอารโคด ตองใชงานผานโทรศัพทมือถือท่ีมีสัญลักษณคิวอารโคดอยูภายใน

ตัวเครื่อง เพียงนำกลองที่อยูบนมือถือสแกนบนคิวอารโคด รอสักครู เครื ่องจะอานคิวอารโคดสีดำ

ออกมาเปนตัวหนังสือที่มีขอมูลมากมาย เชน รายละเอียดของเว็บไซต, ขอความ, เบอรโทรศัพท และ

ขอมูลท่ีเปนตัวอักษร เปนตน โดยมีข้ันตอนการสราง QR Code ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 4-51 ภาพแสดงข้ันตอน การเขาสูเว็บไซดสราง QR Code 

 

ภาพท่ี 4-52 ภาพแสดงข้ันตอนการปอนขอมูล URL เพ่ือสราง QR Code 

IC 

0 
0 

I-JI 
+ 

" ... 
iJnul'lu"\tttA ,Tns-n,s,4210-.1'"\m uin"J,-.1"\l'Jii~i1 
(ni" QR 'lluHll11.~'Jfl•fwC\l\•t1r'l'111'11lA 

@lwo 

https://teched.rmutp.ac.th/ new/?page_id=3006~ 

n'lau 1 ..... 1 .,._ 

1■1:ri 

□ Q 
~ [E.5' 

Wiill' 11 1 ft 

✓ 0 □ D ~ 
□ [;7 ,~-J[Q] 
~ 6 
1iJ1 'l,HI.A~■ 

"ia"i - 4. t1im~o1111tJ1va11 QR Cg<lc 
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ภาพท่ี 4-53 ภาพแสดงข้ันตอนการเลือก Folder ท่ีตองการดาวนโหลดไฟล 

 

ภาพท่ี 4-54 ภาพแสดงข้ันตอนการเปด Folder เพ่ือดูไฟล 
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X 
Open s~ e as 

1" , This PC , Doc1.mmts Stt mor@ 

~ni.::t ... Newfold 
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ภาพท่ี 4-55 ตัวอยางภาพท่ีไดจากการสราง QR Code จากเว็บไซด 

 

ภาพท่ี 4-56 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีมี QR Code ประกอบ 

 

 

Q frame(l).png ~· r.;) @ (i) @ • •· ©_ 100% - D X 
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ขอควรระวังในการผลิตสื่อสิ่งพิมพ มีดังนี้ 

1. การเลือกใชตัวอักษร เปนการเพ่ิมความสวยงามใหกับสื่อประกาศไดอีกทางหนึ่ง

ควรเปนฟอนตที่มีความหนา แบบมีหัว หรือไมมีหัวก็ได และไมควรใชฟอนตเกิน 3 รูปแบบ แนะนำให 

ใชฟอนต DB Chidrom X ซ่ึงเปนฟอนตลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัย 

 

ภาพท่ี 4-57 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี ออกแบบตัวอักษรในขนาดท่ีใกลเคียงกัน จนขาดความ

นาสนใจ 

a, 

~6lT1u~::m1~ Teaching Contest ~~mth1~1u Vl'U/Uu~folru::i 

fiunT'iu"ll~6D'uvi1~1"lf1n1'i T eachinq Academy 2017 

-ruvl 17 - 19 :um1A:u 2561 ru :uV111V1u1~rnV1A1.u1.1;,u'i1°lfmA1;,~1uu1 

1. n1'abb"ll-:i-iiu·1.h::L11'Vlne:iu 3 mh.11"lf1 (th::L11vivi1J 1 - 2 AU] ~-:id • 
• n~11!'11'U11"lf1 lv-Jvh I fai!\nvm1umr!.V1,1-111t111-111 

• n~11"11'1l71"1f1Fl€111'W1Lln€li 

• n~11!'11'U11"1f1LF1~E1~m1 

2. nTabb"U~"U'U~eJnTaneJ'U f1..h::bll'Y.l Ul!Pln'a'al.l th::bll'Vl Software 

'abb"U~"U'U~eJ 1 ~::bJil'Y.l 'Ul!Pln'a'al.l th::bll'Vl Hardware 

' ~ "ath::Til'JIPlfil7'abbnlPl-:i~uu 1ueJu~n~~m..l100.JulS"a'al.l 
' 
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2. การเลือกใชสี ควรใชสีท่ีดึงดูดความสนใจ สีเปนองคประกอบสำคัญที่กระตุนใหมี

ผูสนใจสื่อนั้นๆ ควรศึกษาทฤษฎีการใชสีเพื่อใหเหมาะสมกับหัวขอที่ออกแบบ ไมจำเปนตองมีสีสันมาก 

ภาพกราฟกบางชิ้นมีสีเพียงเล็กนอยก็มีประสิทธิภาพ 

 

ภาพท่ี 4-58 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี ท่ีมีการใชสีพ้ืนหลังรบกวนการนำเสนอของ

รายละเอียด 
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3. การเลือกใชขอความ ควรเนนท่ีหัวขอหลักเพียงหัวขอเดียว ใชถอยคำท่ีกระชับตรง

วัตถุประสงคมีลำดับขั้นตอนที่เขาใจงาย ซึ่งจะชวยใหไมสับสน มีความนาสนใจ หากมีรายละเอียดของ

กิจกรรมมากเกินกวาท่ีจะจัดวางไดหมดควรมี QR Code เพ่ิมเติม 

 

ภาพท่ี 4-59 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพไมดี มีรายละเอียดไมครบถวน ควรมี QR Code ลิงคเพ่ิมเติม

รายละเอียด 

4. การจัดวางองคประกอบตาง ๆ ภาพกับขอความเปนปจจัยที่มีความสำคัญมาก 

ควรตองเหมาะสม ขอความไมควรอัดแนนมากเกินไป มีการจัดวางเปนสัดเปนสวน ไมยุงเหยิงเกินไป  

 

ภาพท่ี 4-60 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี มีรายละเอียดขอมูลเยอะและภาพพ้ืนหลังท่ีรบกวน

สายตา 
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5. การคัดเลือกภาพประกอบ ควรตองเปนภาพที่มีองคประกอบภาพที่ดี มีความ

นาสนใจ มีจุดเดนของภาพ และไฟลภาพควรมีความละเอียดสูง และไดรับการการปรับแตงแกไขใหมี

ความคมชัด สวยงาม 

 

ภาพท่ี 4-61 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพท่ีไมดี ภาพท่ีนำเสนอไมมีความคมชัดสวยงาม พ้ืนหลังเรียบ

งายเกินไป ขาดความนาสนใจ 
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5. การเผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือการประชาสัมพันธ มีหลักปฏิบัติท่ีสำคัญ ดังนี้ 

๑. เม่ือมีขาวสารประชาสัมพันธของหนวยงาน ไมวาจะเปนเอกสารโครงการกิจกรรม,  

เอกสารขอมูลที่ตองการเผยแพร หรือคำบอกกลาวจากหนวยงานตางๆ ตองรวบรวมขอมูลทั้งขอมูล

รายละเอียดโครงการและภาพประกอบขาว ใหครบถวน 

๒. เลือกรูปแบบวิธีการนําเสนอขอมูลและชองทางประชาสัมพันธ นําเสนอตอหัวหนา 

เพ่ือพิจารณาใหเหมาะสมและตรงกับกลุมเปาหมายตอไป 

๓. เมื่อไดรับการอนุมัติจากหัวหนาแลว ก็จัดการดําเนินการจัดทําขอมูลในรูปแบบท่ี

กําหนดไวและทําการตรวจสอบขอมูล ถูกตองครบถวนหรือไม อาทิเชน การสะกดคํา การเรียบเรียง

ประเด็นสําคัญ เปนตน 

๔. จัดสงขอมูลท่ีไดดําเนินการแลว ใหกับหัวหนาตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง กอน

การเผยแพร 

๕. กรณีที่เปนเรื่องสําคัญ เปนขอมูลที่มีลักษณะตองชี้แจง อธิบายเพื่อใหเกิดความ

เขาใจตรงกันเปนขอกําหนด กฎระเบียบ นโยบายของมหาวิทยาลัย หรือคณะ สํานัก สถาบัน และ

หนวยงานตางๆ ตองสงใหผูบริหารที่กํากับ ดูแลในดานการประชาสัมพันธตรวจทานขอมูลอีกครั้ง กอน

การเผยแพร 

๖. เมื ่อตรวจทานขอมูลขาวสารที่ตองการเผยแพรเปนที่เรียบรอยแลว สามารถ

เผยแพรขอมูลขาวสารตามชองทางการประชาสัมพันธท่ีกําหนด 

การเผยแพรขาวสารเพ่ือการประชาสัมพันธ จัดทำออกมาเปน 2 สวน ดังนี้ 

1. การประชาสัมพันธผานเว็บไซดคณะ  

2. การประชาสัมพันธผาน Facebook คณะ 

3. การประชาสัมพันธผาน youtube คณะ 

4. การประชาสัมพันธผาน Line กลุมตางๆ 
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1. การประชาสัมพันธผานเว็บไซดคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม โดยมีชื ่อ URL ดังนี้ 

https://teched.rmutp.ac.th/new/   

 

ภาพท่ี 4-62 ภาพแสดงเว็บไซดของคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
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1.1 การเผยแพรขาวสารประชาสัมพันธบนเว็บไซตคณะ มีข้ันตอนในการอัพโหลด

ขาวสารคณะ ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 4-63 ข้ันตอนการเขาหนา Dashboard เพ่ือใส user name และ password 

 

ภาพท่ี 4-64 ข้ันตอนการใสรายละเอียดของประกาศ 
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ภาพท่ี 4-65 ข้ันตอนการเพ่ิมภาพประกอบในประกาศ 

 

ภาพท่ี 4-66 ข้ันตอนการเลือกหมวดและตรวจทานเพ่ือประกาศขาว 
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ภาพท่ี 4-67 การเผยแพรขอมูลขาวสาร ในหมวดขาวสารคณะ 
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ภาพท่ี 4-68 การเผยแพรขอมูลขาวสาร ในหมวดขาวกิจกรรมของคณะ 
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เทคนิคสำคัญของการทำประกาศขาวลงเว็บไซดเพื่อการประชาสัมพันธ ไดแก ควรจะ 

ตองมีการจัดการเนื้อหากอนการสรางประกาศ เพื่อใหการจัดเก็บเนื้อหาในประกาศมีการจัดเก็บขอมูล

เปนหมวดหมูมีระเบียบ โดยตองวิเคราะหโครงสรางของขอมูลในประกาศกอนวา ควรเรียงลำดับรายการ

ขั้นตอนอยางไร ซึ่งจะทำเพียงครั้งแรกของการสรางประกาศ หากมีการวิเคราะหโครงสรางของขอมูลไว

เปนอยางดีแลว เนื้อหาตาง ๆ ก็จะเปนระเบียบและสามารถคนหาไดอยางสะดวก ในกรณีท่ีจัดโครงสราง

ของขอมูลไวไมดีและตองปรับปรุงก็สามารถทำไดเชนกัน แตจะเปนการยุงยาก  
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1.2 การเผยแพรขอมูลไฟลเอกสารอิเล็กทรอนิกสบนเว็บไซตคณะ เพื่อใหอาจารย

หรือบุคลากรเจาหนาที่ และนักศึกษา ไดเขามา Download ขอมูลไฟลเอกสาร ซึ่งสวนใหญอยูใน

รูปแบบของไฟล PDF และ ไฟล Word เพื่อการเขาไปใชประโยชนในการเรียนการสอน หรือเพื่อสิทธิ

ประโยชนสวนบุคคล โดยมีขั้นตอนการเริ่มตนเขาเว็บไซดเชนดียวกับการประกาศขาวลงเว็บ โดยเลือก

หนาเพจท่ีตองการเพ่ิมเติม/แกไข มีข้ันตอนในการอัพโหลดขอมูลขาวสาร ดังนี้ 
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ภาพท่ี 4-72 การอัพเดทหนาเพจ เม่ือทำการแกไขแลว 
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เทคนิคสำคัญของการเผยแพรขอมูลลงเว็บไซด ไดแก ควรเปนขั้นตอนที่เขาใจงายและ

สะดวกในการคนหา ควรประสานงานกับฝายตางๆ เพื่ออัตเดทขอมูลใหเปนปจจุบันและหมั่นตรวจสอบ

ขอมูลอยูเสมอวา ขอมูลครบถวนสมบูรณไหม หากมีขอผิดพลาดควรทำการแกไขทันที อาทิเชน หากมี

การ Error ในหนาเพจนั้นๆ ควรประสานงานกับผูดูแล Server ใหทำการแกไขระบบทันที 
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3. การประชาสัมพันธผาน Facebook คณะ โดยมีชื่อ URL ดังนี้ 

https://www.facebook.com/teched.rmutp ข้ันตอนในการอัพโหลดขอมูลขาวสาร ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 4-77  Facebook คณะ “ครุศาสตรอุตสาหกรรม มทร.พระนคร” 

1. การเผยแพรขาวสารประชาสัมพันธบน  Facebook คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม    

มีข้ันตอนดังนี้ 

 

ภาพท่ี 4-78 ข้ันตอนการเริ่มตนเขาไปยังหนาประกาศ 
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ภาพท่ี 4-79 ข้ันตอนการใสเนื้อหาประกาศ/ใสภาพประกอบ 

 

ภาพท่ี 4-80 ข้ันตอนการตรวจทานความเรียบรอยกอนเผยแพรประกาศ 
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ภาพท่ี 4-81 ตัวอยางประกาศท่ีไดรับการเผยแพรแลว 
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เทคนิคสำคัญของการเผยแพรขอมูลในเฟชบุคคณะ ไดแก ควรใชขอความที่สั้น กระชับ 

อานไดใจความและเขาใจงาย คัดเลือกภาพประกอบที่องคประกอบภาพดี มีความคมชัด สื่อความหมาย

ในเนื้อหาไดดี หากไมมีภาพประกอบที่เหมาะสม ควรออกแบบภาพกราฟกที่เรียบงายเปนภาพประกอบ

ในเนื้อหานั้นๆ เมื่อทำการลงขาวกิจกรรมในเว็บไซดของคณะแลว ทางผูดูแลจะตองนำขาวกิจกรรมท่ี

ประชาสัมพันธในเว็บไซดคณะ ไปเผยแพรทาง Facebook คณะดวย โดยแปะลิงคหนาเพจของขาวนั้นๆ 

เพ่ือใหผูสนใจไดคลิ้กเขาไปอานรายละเอียดเพ่ิมเติมในเว็บไซดคณะดวย และสามารถนำขอมูลขาวสารท่ี

มีประโยชนมาแชรในหนาเฟชบุคของคณะไดดวยเชนกัน โดยเฟชบุคที่สามารถเอามาแชรอางอิงมาได

จากแหลงขาวดังนี้ 

-  Facebook “RmutpFB” 

-  Facebook “สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มทร.พระนคร” 

-  Facebook “กองวิชาการและพัฒนาคณาจารย มทร.พระนคร” 

-  Facebook “สถาบันภาษา มทร.พระนคร” 

-  Facebook “กองพัฒนานักศึกษา มทร.พระนคร” 

-  Facebook “คุรุสภา” 

- อ่ืนๆ เชนโปสเตอรประชาสัมพันธ หรือ E-office ของหนวยงาน เปนตน 

 

ภาพท่ี 4-82 ตัวอยางการเผยแพรผาน Facebook ในลักษณะประกาศรับสมัครนักศึกษา 
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ภาพท่ี 4-83 ตัวอยางการเผยแพรผาน Facebook ในลักษณะประกาศขาวกิจกรรม 

 

ภาพท่ี 4-84 ตัวอยางการเผยแพรผาน Facebook ในลักษณะประกาศแสดงความยินดี 
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ภาพท่ี 4-85 ตัวอยางการเผยแพรผาน Facebook โดยอางอิงจาก RmutpFB 

 

ภาพท่ี 4-86 ตัวอยางการเผยแพรผาน Facebook โดยอางอิงจากหนวยงานภายใน
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4. การประชาสัมพันธผาน Youtube คณะ ถือเปนอีกทางเลือกหนึ ่งของการเผยแพร

ประชาสัมพันธ เพราะสื ่อ Youtube เปนสื ่อหนึ ่งที ่ผู คนใหความสนใจ เพราะเปนภาพเคลื ่อนไหว 

สามารถแทรกรายละเอียดประกอบในวิดีโอนั ้นๆได และที ่สำคัญคือสามารถยอนกลับมารับชมได

ตลอดเวลา 

การเผยแพรขาวสารประชาสัมพันธบน Youtube คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม โดยมีชื่อ 

URL ดังนี้ https://www.youtube.com/channel/UCm1wOf_DwxzaUPSymhtzpRw  มีขั้นตอนในการอัพ

โหลดขอมูลขาวสาร ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 4-87 ข้ันตอนการเขาหนาชองของคุณ ใน Youtube  

 

ภาพท่ี 4-88 ข้ันตอนการเริ่มสรางวิดีโอ  
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ภาพท่ี 4-89 ข้ันตอนการเริ่มอัปโหลดวิดีโอ  

 

ภาพท่ี 4-90 ข้ันตอนการเลือกไฟลวิดีโอเพ่ืออัปโหลดลง Youtube 
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ภาพท่ี 4-91 ข้ันตอนการใสรายละเอียดตางๆ ตามลำดับ 

 

ภาพท่ี 4-92 ข้ันตอนการใสขอความเพ่ิมเติม ตามลำดับ 

 

0 

.. ,ue1:ai'iuG1 

'Uil {lia-.,1:11) G) 
vtfli'lilu Facebook q ve 

fl1ilh1u G) 
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ภาพท่ี 4-93 ข้ันตอนการเลือกหมวด ตามลำดับ 

 

ภาพท่ี 4-94 วิดีโอท่ีไดรับการเผยแพรแลว 
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ภาพท่ี 4-95 การเผยแพรขาวสารตางๆของคณะ ผาน Youtube 

 

ภาพท่ี 4-96 ตัวอยางการเผยแพรขาวสารงานปฐมนิเทศนักศึกษาผาน Youtube  

D VouTube "' 

A°il'!l~i;Jf,ii;i,:n1,1m1ll lJV11.\'l1t 'UA1 
@user-me9qe6fo4f 
r,J~AA1lJ 8 AU 

f1u1bti1 'LHV1t11'11 

n'l'l1,i2Af \1 · 1ufauliwiw, 

~ • -.~ ..... ,,,.,. ;,, t.• 'I!,,,) 
,.,.,,>t ..... ,,.,,,.,,,. ... ,, ... "·, 

lA1"llnuolu;nu~11ilAftn:nt11 01 ~uti 
1At.nhutl1"1t1qitmtl1u (~\ltiA1uN) 

n-·r11,i60AfJ • 11 L~iluliuiu11, 

D VouTube "' 

n1 -s~ 165 Af,, 1 ihiu.i"1 

i{11i\lt1utf1m:luA 

n'l'lli 1 ~J • 3 LAiluVhmn11 

uvuUmF1UnFinu11Hu 
-' . 

A -~ 0rnsltrun2S6• 

~ O nhn.,. 

"""""''''"~""'"' 
~,q)J=,,Jl•t1 lOL.«nW~ _, ....... - ...... 
---- 1258 

tl!jlJ(hVIA\ln~mfll\.l" Am:A1Ali'lil1 

i!Arll\.10,'nJ lJ"11.'l'fJ:UR1" l.h:;;a1flnu ... 

n'l'l11165 A~" • 1 ni1u.li, 

Aum 

1B O 0 

Eiifriifa♦ ♦Mii♦ 

1ni:iu\1nu i6111!iu.it1nnli 

bsiin1'l"liJ. · 3u1:.iuliwiuu, n,11,i 1 Ri" · 3 h~iluYhnuu, 

Q 

Aru.::A{onaai.:ici<fmf\'i'ilJ t1.it!IC1JUnllninhoi1'!i""l-n1J 1-A-s.rnnll§lliiLHl'l.'UnAni:ntm.i tlt-:·;l1ilrm~m:n 2564 (it! uuuuut.iu) ,;::t.n,-,fo,i' 18·20 iiqu1uu 2564 &',1uGli11.:i1 08.00 u. 
tlt!,!i'U\-i 18 iif)Ul!fU 2564 fi'1L1il1 24.00 U.tltl'llfo\i 20 iii")U1tl\l 2564 

\Li01'1Lti111~11 



90 
 

 

5. การประชาสัมพันธผาน Line กลุมตางๆ ถือเปนอีกชองทางหนึ่งในการเผยแพรขาวสาร

ประชาสัมพันธ Line ที่เปนสื่อท่ีเขาถึงไดงายกอนที่จะเผยแพรขอมูลขาว ควรตองมีการกลั่นกรอง

ขาวสารนั้นเปนอยางดีแลวคอยโพสขาวลงใน Line กลุม เพราะเมื่อขาวสารที่ผิดพลาดกระจายออกไป 

อาจจะถูกสงตออยางรวดเร็วเกินกวาท่ีจะแกไขไดทัน  

 

ภาพท่ี 4-97 ตัวอยางการเผยแพรขาวสารผาน Line กลุมบุคคลากรคณะ  

 

ภาพท่ี 4-98 ตัวอยางการเผยแพรขาวสารผาน Line กลุมนักศึกษา  
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4.3 การติดตามและประเมินผล ตรวจสอบ/สรุปผล 

1) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานประชาสัมพันธคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

โดยเปรียบเทียบผลการเผยแพรประชาสัมพันธกับคาเปาหมายที่ตั้งไวในแผนการดำเนินงานประจำภาค

การศึกษา 

2) การตรวจสอบและติดตามการเผยแพรติดตามประเมินผลดวยตนเองผานระบบสถิติ

ตางๆ ของสื่อสังคมออนไลน อาทิเชน  Email, Websiteคณะ, Facebook คณะ, line คณะ เปนตน 

3) สรุปและรายงานผลการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ โดยรายงานผลการเผยแพรขาว 

สารประชาสัมพันธตอผูบริหารทุกรอบ 6 เดือน 

4.4 แนวทางในการพัฒนา 

1) ออกแบบสรางสรรคสื่อดวยโปรแกรมการผลิตสื่อที่ทันสมัย โดยศึกษาเพิ่มเติมจาก  

สื่อออนไลนท่ีเผยแพรใหความรูในเว็บไซด อาทิเชน เว็บ Canva, เว็บ Photofik เปนตน 

2) อัพเดทเมนูตางๆในสวนของเว็บไวตคณะ ใหตรงกับของทางมหาวิทยาลัย เพื่อความ

สะดวกและเปนในทิศทางเดียวกันกับทางมหาวิทยาลัย 

3) มีการตรวจประกาศขาวหรือหนาเพจขอมูลอยางสม่ำเสมอ ดูแลทำการปรับปรุงแกไข

ปญหาขอขดของใหสำเร็จลุลวง อยางมีประสิทธิภาพ 

4) มีการตรวจสอบ และเพ่ิมประสิทธิภาพ ของสื่อประชาสัมพันธท่ีทันสมัย ไมลาหลัง ให

เปนท่ียอมรับ โดยใหความสำคัญกับการอัปเดตซอฟตแวร, โปรแกรมผลิตสื่อ ใหทันสมัยและเปนปจจุบัน

อยูเสมอ 



  

บทท่ี 5 

ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 

คูมือการปฏิบัติงานประชาสัมพันธองคกร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที ่ผู ปฏิบัติงานอยู ในสวนของงานสื ่อสารองคกร คณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม ไดกลาวไวในบทที่ 4 นั้นพบวา มีปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ

องคกรที่จะสงผลกระทบตอภาพลักษณขององคกร โดยผูจัดทำไดรวบรวมขอมูลปญหาอุปสรรค  

แนวทางแกไข  ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนางานประชาสัมพันธองคกร และจากการปฏิบัติงานจริง      

โดยสรุปไวดังนี้ 

5.1 ปญหา/อุปสรรค 

ข้ันตอนการดำเนินงาน ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

- ขั้นตอนการเตรียมกอน

การประชาสัมพันธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ผูปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 

ไดร ับการติดตอประสาน 

งานลาช า ทำใหบางขาว

เตรียมการดำเนินงานไมทัน

ตอเหตุการณ ลงประกาศ

ไมครบถวน ตองมาอัปเดต

ใหมภายหลัง อาจจะทำให

ผ ู สนใจที ่ เข ามาอานขาว

ประชาสัมพันธ ไดรับขอมูล

ไมครบถวน 

- ขาดการพัฒนาฝกอบรม

ท ั ก ษ ะ ด  า น ก า ร

ประชาสัมพันธในเชิงรุก 

- แจงที่ประชุมผูบริหาร และบันทึก

ขอความถึงคณะ/หนวยงาน ให

รวบรวมแผนปฏิบัติงานโครงการ 

หรือกิจกรรมประจำป เพื่อใหงาน

ประชาสัมพันธดำเนินการจัดทำ

แผนงาน และแจงช องทางการ

ต ิดต อประสานงาน เพ ื ่อความ

สะดวกรวดเร็ว 

 

 

- ควรเขารวมอบรมทักษะดานการ

ประชาสัมพันธในเชิงรุกในสถาบัน

อ ื ่นๆ เพ ื ่อพ ัฒนาแนวทางการ

ปฏิบัติงาน 

- การเขียนขาวเพื ่อการ

ประชาสัมพันธ 

- เ น ื ้ อ ข  า ว ท ี ่ ไ ด  ร ั บ จ าก

หนวยงานอื ่นไมสมบูรณ 

ขาดรายละเอียด 5W1H 

- ควรทำแบบฟอรมใหกับหนวยงาน

ที่ตองการเผยแพรประชาสัมพันธ

ใ น ห ั ว ข  อ ข อ ง  5W1H ใ ห  กั บ

หนวยงานนั้นๆ กรอกเปนเบื้องตน 
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ทำใหเน ื ้อข าวขาดความ

นาสนใจ  

- ไดรับเนื้อหาขอมูลขาวสาร

ลาชา ทำใหการนำเผยแพร

ประชาสัมพันธลาชาไปดวย 

 

 

- ควรประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ 

หร ือด ูปฎ ิท ินการดำ เน ิ น งาน

กิจกรรมโครงการตางๆ ลวงหนา 

หรือในกรณีมีก ิจกรรมโครงการ

เรงดวน ควรมีการแจงใหทราบเปน

รายบุคคล 

- การผล ิตส ื ่ อ เพ ื ่ อการ

ประชาสัมพันธ 

 

- ไฟลภาพที่ไดมา ไมมีความ

คมชัด เนื้อหาของภาพถาย

ไมสอดคลองกับขาวสารท่ี

ต องการประชาส ัมพ ันธ

เผยแพรขาวสาร 

- อุปกรณในการถายภาพไม

พร อมในการปฏ ิบ ัต ิ งาน 

อยางเชน แบตเตอรี ่ของ

กล องถ  ายร ูปหมดหรือ

เส ื ่อมสภาพ หร ือเลนส

กลองไมสามารถทำงานได 

เปนตน 

- โปรแกรมที่ติดตั้งในเครื่อง

เพื่อการปฏิบัติงานในสวน

ของการแตงภาพ ซึ ่งเปน

โ ป ร แ ก ร ม  Photoshop 

ตองมีคาใชจายในการซ้ือ

โปรแกรม จึงม ีข อจำกัด

ของการใช งาน ไม ค อย

สะดวกสมบูรณ มีราคาแพง 

จึงใชไดเพียงโปรแกรมท่ี

ต ิดต ั ้ งมากก ับโปรแกรม 

Windows  

- ใช โปรแกรมการตกแตงร ูปภาพ 

เชน โปรแกรม Photoshop เพ่ือ

ทำการแกไขภาพถายใหม ีความ

คมชัด สมบูรณกวาภาพตนฉบับท่ี

ไดรับมา 

 

- ตร ว จสอบอ ุ ป ก รณ  ก  อนก า ร

ปฏิบ ัต ิงานทุกคร ั ้ง และเตร ียม  

พร อมอ ุปกรณ สำรอง ในกรณี

ฉ ุกเฉ ิน เช น กล องถ ายร ูปไม

สามารถใชงานไดก็ถายภาพดวย

โทรศ ัพท  ม ื อถ ื อ  หร ื อ เตร ี ยม

แบตเตอรี่สำรองไวเสมอ 

- ควรม ีการศ ึกษาข อจำก ัดของ

โปรแกรมลิขสิทธิ์ หรือใชในเฉพาะ

โปรแกรมที ่พ วงมากับโปรแกรม 

Window หรือโปรแกรมที่ไมตอง

ซื ้อล ิขสิทธ ิ ์มาใช ในการผลิตสื่อ

ตางๆ 
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- การผลิตสื่อสิ่งพิมพแตละ

ชนิดคอนขางมีราคาสูง เชน

โปสเตอร หรือแผนพับ ตอง

มีการจางโรงพิมพ และตั้ง

ส ั ่ ง ผ ล ิ ต ใ น จ ำ น ว น

คอนขางมาก จ ึงต องใช

งบประมาณคอนขางเยอะ 

- ใช  เคร ื ่องพ ิมพ สำน ักงานผลิต

สิ่งพิมพ เพื่อประหยัดคาใชจายใน

สั่งผลิตจากโรงพิมพในจำนวนมาก 

- การเผยแพรขาวสารเพ่ือ

การประชาสัมพันธ 

- การเผยแพรขอมูลขาวสาร

ผ านระบบอ ินเตอร  เน็ต 

ไดแก เว็บไซดคณะ หรือสื่อ

ออนไลน  จำเปนต องใช

ร ะ บ บ  Server ข อ ง

ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ใ น ก า ร

ปรับปร ุงระบบ ซ ึ ่ งหาก

ระบบ Server ลม ก็อาจจะ

ทำใหเว็บไซดของทางคณะ

ลมไปดวย ไมสามารถเขา

ไปปรับปรุงดูแลได 

- เน ื ้อหาสาระของข อมูล

ขาวสารมีรายละเอียดมาก

เกินไป ทำใหดูนาเบื ่อ ไม

นาสนใจ 

- ข  อ ม ู ล ข  า ว ส า ร ม ี ก า ร

เพิ่มเติม/ปรับแกภายหลัง

จ า ก ท่ี เ ผ ย แ พ ร

ประชาส ัมพันธ ข าวสาร

ผานสื่อออกไปแลว ทำให

ผู ร ับขอมูลกอนหนานี ้ได

ขอมูลไมครบถวน 

- การเผยแพรขอมูลขาวสาร

ผาน   เฟชบุคคณะ ผูที่จะ

- เขารวมกลุมสื่อสารออนไลน เชน 

Line กล ุ  มผ ู  ด ู แล เว ็บ ไซด ของ

มหาวิทยาลัย เปนตน เพื ่อความ

รวดเร็วในการแกปญหา หากเกิด

ความผิดพลาดของระบบ จะได

แกไขในเวลาอันรวดเร็ว 

 

 

 

 

 

- ใช ล ิงค หรือ QR code เพื ่อ ให 

ผ ู  สนใจเข  า ไปด ูราย ละเอ ียด

เพ่ิมเติม 

 

- ควรตองมีการประชา สัมพันธซ้ำ

และย้ำประกาศที่แกไขขาวสารนั้น 

โดยการเน นให ทราบว า ข อมูล

ขาวสารมีการเพ่ิมเติมปรับแก 

 
 

 

- ควรประชาสัมพันธทั ้งภายในและ

ภ า ย น อ ก ค ณ ะ  ใ ห  ท ร า บ ว า 



95 
 

 

ได ร ับข าวสารจะตองกด 

“ถูกใจ”  Facebook คณะ 

ถึงจะรับขอมูลขาวสารนั้น

ไ ด   ส  ว นผ ู  ท ี ่ ไ ม  ไ ด  กด 

“ถูกใจ”  Facebook คณะ 

ก็จะไมไดรับขาวสารนั้น ทำ

ให  พล าดการ ร ั บทราบ

ขาวสารนั้นๆ 

- การเผยแพรขอมูลขาวสาร

ผาน Line กลุม แอดมินได

ขอมูลขาวสารท่ีไมผิดพลาด

ครบถวนมาจากแหลงขาว 

และเผยแพรประกาศขาว

ออกไป แล วม ีการแชร

ขาวสารที่ผิดพลาดไปอยาง

รวดเร็ว 

Facebook คณะ เปนอีกชองทาง

หนึ่งที่สามารถรับขอมูลขาวสารได

อีกทางหนึ่ง 

 

 

 

 

 

- ควรตรวจสอบขอมูลขาวสารนั้นให

ชัดเจนกอนเผยแพรประชาสมัพันธ

ออกไป หรือถาตองปรับแกไข ควร

ตองม ีการเน นย ้ ำ ให ท ุกคนได

รับทราบอยางท่ัวถึง 

- การติดตามประเมินผล - ไ ม  ม ี ก า ร ต ิ ด ต า ม แ ล ะ

ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร

ประชาสัมพันธอยางจริงจัง 

โดยเฉพาะการเผยแพร

ข อมูลดานการเร ียนการ

สอน  เ น ื ่ อ ง จ ากม ี ก า ร

อ ัพ เดทข  อม ู ลข  า ว สาร

ตอเนื่องเปนประจำ 

- ควรติดตามผลการประเมินและนำ

ผลมาปรับปรุงทั้งในสวนของขอมูล

ขาวสารและ ระบบสารสนเทศ 
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5.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

จากสภาพปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขดังกลาวผูจัดทำมีขอเสนอแนะ เพ่ือการ

ปรับปรุงและพัฒนางานใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่ง ดังนี้ 

1. ควรออกแบบสรางสรรคผลิตสื่อดวยโปรแกรมการผลิตสื่อที่ทันสมัย โดยสามารถ

ศึกษาเพ่ิมเติมดวยตนเองจากสื่อตางๆ เชน Youtube หรือ Instagram เปนตน 

2. ควรอัทเดทเมนูตางๆ ใหตรงกับมหาวิทยาลัย เพื่อสะดวกในการใชงาน และการ

ปรับปรุงดูแลระบบ โดยเขาไปตรวจสอบหนาเว็บไซดของมหาวิทยาลัยอยางสม่ำเสมอ 

3. ตองมีการตรวจทานประกาศขาวประชาสัมพันธ ตามวันและเวลาที่เหมาะสม ใน

การรับหนาท่ีเปนแอดมินเว็บไซด หากมีปญหาเกิดข้ึนตองปรับปรุงแกไขปญหาขอขัดของท่ีเกิดข้ึนให

สำเร็จลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ตองมีการตรวจสอบและเพ่ิมประสิทธฺภาพของสื่อประชาสัมพันธใหทันสมัย ไมลา

หลัง เปนท่ียอมรับของผูสนใจและหนวยงานภายนอก  

5. จัดอบรมบุคลากรดานงานประชาสัมพันธ ในหัวขอกระบวนการและเทคนิค     

การเขียนขาวและการเผยแพรสื่อในองคกร เพ่ือเพ่ิมพูนองคความรูในเชิงปฏิบัติท่ีเปนมาตรฐาน 
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" 'H'Ul i., 

Hl/fl'il'ill'4!1Jfl'lfl GJ<'i lJfl'.ilfllJ I.,&&C>l 

, i 'J) = di 9 'JJ= .J ,-=! 'JJ d 
fll'i ! !\il~\il~ fl'i 'ill fll'i ~ l'l'i ~fl t\J 1\lll \illlJ1'i 'i fl'H'U ~ ! 'H 'i'f 111'.i t\J l 'illfllj flfll;l'li ~lJ fflllJ1, ff)llJ!'ll t/1'lll t)J 

il r, l;l~ l'U 11 l;l::; iJ 'i::: ff 1.J fl 7'.i cl'~ 1 ~ ,n ti 1J m 'i iJ 'i::: 'lllff lJ ~ 'U i 11 l;l::: m 'i ~ii m'i lJ 1 ft'll'U 

in b n1111t11j ~'Vl1--lfJtU 1Wl¥1 11J6Ufl a' lJ111~n11 ¢ir.i ,l~ l u l1ti "1 fl111ll~fHMTit! iJu~ 

1'U~1¢(f rn1.i~.f~ 

1 'U fl'j n1 ~ fl 'j 'j lJ fll'i ~ l'] 'j ~ flt\! 1 ru~'U111 fl,] 111 tt i1 ~ ri il'U fl'j 1J 1 1'.i ::: 'H ril 1 'U fl 'j n1 ~11 'j :::'Ii 1 'U 

m rn fll'i 11.i~.f ~ m 'ill fll 'i iv/ lJt'U t 'U 'i::: tt iN~ mm fll'i~~u .i~.f ~ Hu~ 1 il'~i'.l --m :::il~i mhu tt ii~ 

1 ,r ~i¢(f rn1.i~.f ~ 1 tt~n ~,l 111ttii ~u l'l 'Utt1 mi'l 'W fl'i'ilJ fll'i I vllJ ~'U ii ~i 'U ,1111 ttii ~1'\11 1 ti1.J 1 1'.i::: ~ m ii il il~ . 
" Q w 

'llil~ fl 'j'jlJ fll'j ~ l']'j ~flt\! ?\lll'J/lil'U 'U 

m rn fl 7'.i ~ l'l H flW I ril~~ ~'U 111 flw 111 ttii ~" llJ 1 n ::: m 11 'l ¢({ rn1 .i~.f ~1 tl 'U fl 'i rn fll 'i 

~l'l'.i~flW?ruOfl1¢1 

(GJ) \illU 

(I.,) ftl ililfl 

(C>l) D'i:::'li l'U fl'i'ilJ fll'.ilttililfl 

(u'. ) 1,'.J'U'ljflflft~irn:::mo 

(&) 1,'.l 'Ur1'U if m11Jmmrntt1 ilr1'Ulff1Jil'U 'l f r1111Jm m rn 

(b) 1¢({ 1J ll'lll ~lfl fl l \ii l'Jtlltt'i'f 1 flll l O~~ 'f!lil i, M ~lfl fl 11'U11.it l'l ll fl l'H f 1.J fll llJ N \ii~ i ¢1 

m:::'ih l1itol.J1:::ml'ltt1ilm1lJNlill;llJ ll'lll 

" " d . I 1 '" ' ,! ,! 0 'Uil d fll'iD'i :::9/lJ fl D'll. \ilil~lJfl'j'ilJfl1'.ilJ11J'.i:::'J/ll lJ'Uiltlfl11fl~'H'U~'UM'ill'U1'U . 
fl'.i '.i lJ fl1 '.i l1 ~ 'HlJ \iii~ 11:::1 i'J 'U ii~ fl D '.i :::'l/lJ 

i 'U fll'.i 11, ::: "J!llfl f ~ L\il li11.J'i :::1i1'U m rn m , 1iJ il~i 'U~D ,::: "J!ll'H1 ii 'liJm111.Jfitl'~tt u 1 ~ '!¢( 

1 tt'.i ii ~D '.i :::1i1 'U fl'.i'.i lJ m 1'Vi 1 ttu 1~ iJ n 1i7'U i 'U ~ D'i ::: '1/ll li11.J 'i:::1i7 'Um rn fll 'i II ti ::: 'i il~D 'i ::: 1i7'U 

mm fll'.i iiJ ii ~1 'U ~ iJ '.i ::: 'J/ll'H1ii1iJi11111.Jfi tl'~tt u 1~ 'I~ i ,rm rn fll '.i ~miJ '.i::: "J!lllft ilfl m rn fll '.i 

fl'U tt'IJ ~'VI l'HU 1~ D'i :::1il'U i, 'U ~ 1.J 'i :::9/lJ 

Q Q w d d. I q ,,,. d " ,! 9 9Jd d ,! 9 
fl1 '.i1'U 11 ll tJ'll'Ul\il'Uil~l'l U'i::: "J!ll !'Htlillff tJ~'UNlJlfl fl'.i'.ilJ fll'.i fl'U 'H'U ~ !'HlJlff tJ~'H'U ~ !'U fll '.i 

Mfl:::11 'U 'U li1r1:::u 'U 'Ulff 0~!'11 lfl'U i, MD'.i:::1i l'U L 'U~ D'i:::"J!llilil fl!ff tJ~ tvllJ~'U O fllfftJ~'H'IJ~!tl'Ulrro~i'Ul\il 
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~ 

l1Ul '1l 

'.il'l/fl 'il 'illljl1J fllll 

iv 11 'hr mh. iirl1m'ill1U1~111~.iv'liJtl 

(Gl) lffUilU !U1JlU!lft:;l!NUfll'.i,J '.;:;'1/lffl.J'VIU 'll!l'H~'l/l~-it1r1ilJ:;f !l.JU,11 t~tl lMfl1ll.Jl11U'l/tl1J 

'.i 1l.J i ~I ffU ti !1 U:; 1t ti~~ I~ U1 f11J f11 'i ,J 'i:; '1/lff l.J'Vl U 'll '11 tl~'l/1~ 

l1 'U 1 U~ lU '\Iii~ f 5j ~lJ l1 U 1 ~,JO 'U~,i ll.J 11 NU cJ/ 1 U 

(I,;,) 1nuv11u:; ua:;Mfi1,J{ mn11ri11tl1u~1u'\lt1~f !,ill.J (Gl) 1w:;,J1:;mu r1n,Jfi 1J~~1u 

11¥nv,irii:\'v~nrnmu rm,J1 :;'1/lffl.J'VIU 'Ill! tt~'lll~ 

('1>) uu:;il 1 11 a:; i 1¥r111m'fiu cJ/1u mrn~m1-nu iv11 ri11tl 1 u~1uivma'llumr1f 5i 

1~ v 11¥ nv,ir11:\'v~11 a :;1J '.i'.i ~1ih11mu,11l.Ju 1urnu11 a :;11Nu m1 ,J ,:;'1/lffl.J'VIU nu tt~'l/7~ 

(Ci'.) ,J1:;mum'.i¢i11ilm1u1h:; '111ffl.JllU'll'llt1rntl 1u~1u'\lt1~f !11a:;mr1rnr1'1/u 1~t111¥ 

fli),lrti:i't1~1rn:;m'.i~1fl llll.JllJ,Jll.JU !IJ1JllJII a:;1mu fll'.i ,J ';j:;'1/lffl.J'VIU 'llll 'H~'l/1~ 

(ct) ,J '.i:; 1iJ u tr mu mHw ~ v1 'illJ Na fl'.i :; 'VI 1J.i v,J '.i:; 11'1 ft'l/7~ 11a:; r'\ rn u ,i l.Jl ,11 m 1 

,J '.i:; '117 ffl.J i u n v ci1~ 1 ttl.J 1:; fll.J 11 a:; '11 U .im 11,i m1 ci' 
(b) ~,1,11l.J ,J '.i:;1iJuNa m1 ¢i11il m1u ,J 1:;'l/1ffl.J'VIU 'll'llt1~11tl 1 u~1u 'llt1~f 5i 1rn:;mr1 rn fl'lfU 

1~v,J1:; !IJ'l/'WL U fll'.i ,Jf 1J,J i mu ,J '.i :;'1/lffl.J'VIU ni l¥ii,J1:;ih1 ii ill'l'll.Jl r1t~~u 

(Gil) flU1JflljU1ta :;ri~m~l.J'lttiir111t1ml.J r1niJn'l[l.J tt~ilffl.Jl.Jm 1~vii¥1n,1r11ll.Jf 

m1mi1 i 'ilvu \Jfl.;iil~ 1rn:;,J1:;murnJ 1 u m,1Jfi1J~~1u r1n,J , :;'1/lffl.JllU 'll'llt1~11tl 1u~1u'Ut1~f ! 

11a:;mr1rnr1'lfu 

( d) U'1'1'1 UllJ~lU NftflU ¢i11il m1u ,J 1:;u1ilrnut1rtilJ:;j 5jl.JU ,I~ 

( 11) 1Jfi'U~~1U iu ,Jll.J~rtil!:;f 5jl.JU ,i1 l.Jt11J lll.JllJ 

iv GJo M r11J'I/. iirl1m'il!1.i~i~~,J!m1m~vr1ru:;t1lj m '.i l.Jfll'i 1~t11>111ilum, vci1~11il~ 

tlVl~l\?l,lll.J~ r11J'I/. l.Jt11Jl1l.Jlt/ lcJ/ 

r111,J 1:; 'l[l.J'llt1~r1ru :; oljm'.i1.Jfll '.i ,11l.J11rn11il~ 11¥il1wi rniuio .; mii'D~ri1J 

1,iuvlJ tal.J 

iv G)G) iur1niJfi1J~11u1~ 11¥ r11J'I/ . 11a:; r1ru:; t1ljfl'i'.il.Jm,iirl1m'il'llt1i1¥11tl1u~1u 

'llil~f ! I ~1'11U l ~'lltl~ f ! Uft :;1.jrtrlfl'l1i111.jrlrlft 1,imiu 'il~imil 'il'il ~ ~ II ff'11fl1 ll.J A\?ll11 U'l1~tl u,iri ~ 
rn r1mrn5 r1 5i 1m~o,J1:; r101Jm1il 'iln w1 '1Ji',11l.J~ri'lu trl.Jr111 
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" 'H'Ul d. 

Hilfl'il'illlt11.Jf1lll r;,t!'J. lJf1'JlfllJ k,,t!'J.t!'J.i:n 

.«il r;,i.,, i ttnrn1.h :;'ll1rl'1Jvl'ui'l.Jij1J~111!1~1rn1'll1m'rn'1:;~ 'Jf11'J'IJM nl.J'll. 'J ,mf~ 

finlll11fl'J1:;ttu 1arnuu'1:;uf-!u f11'JDW'll7fflJ'l1'U1i'IJil~'ll7~ 1.J1::mm1u fimn 11f111:; tt 1>o'a 

ri1m'.i1J 1rn::in! 1.Jfflt u f11'J 'Ol'l'l171!N'Uf11'JD'J ::'ll7fflJ'Yl'U 1i'llil~'H'W 1,mU'lliJ~'.l J!l~il i ttffill'lfl~il1111.J 

!!NU f11'J D'J :;'l11tl'1Jvl'ui'uM~'ll1~ ~,1,111J D'J :;1iiu Nmrn:;'J11mu N'1f11Hh1il u 11u D'J:;'l11tl'1Jll'u ,r 
'IJD111J1a11u'IJD1'.lJ!!ff'Uil nl.J'll. >o',1°NnD1.Jrn 1.J1::'ljlJ fflJlJ'Ul 1~iJ'l1raJU11'll1il'l'I 1rn:;fff 11m1m.«1iu 

t1Ut)f1;D11~mtlul.J'J:: 1u'lluium'JD'J::mm1u ,l'1iJl'l'il'U"111ilum'J,111J~ n l.J 'll. lJD1.J11rnu 

ri1H~wrl111'.f1.J nl.J'll. ~1.J!nlll 1rn:;mu:;Dttmrnnn'!M~1uu1M1.JD'J ::mw'IJD~nrn 

D'J::'lllfflJ'l1'U1i 1:YTW f1'UlfJf1'.ljjlJ'U,11 

6lJt1 G)c;n i l1\11..i1cM11.J6t.lt1~f1\Pl11J6lJt1 s (G>) 1fl1tU1unj ~,1~h111Hi 

( r;,) 11:l''U iJ!!N'UDij'IJ~f11'J D'J:;'l/lff lJ'Vl 'U ii ttff ill'lfl ~il1171.J!!N'U f11'J D'J :; 'l/1 fflJ fl 'U 1il! '11 ~ 'l/1~ 

.-iD nl.J'II. 

(I.,,) ~,l,lllJD'J::tii'UN'1f11'JD'J ::'lllfflJ'Vl'U1i'IJiJ~'H'W 1tJ~l'Ul~illl 1N'1f11'J '111U 'U f11'J 11.Ji i i 'U f11'J 

vl'raJu 11rn:;1.J '.l1.JD1 ~1mu nn D'J:;'l11tl'1Jvl'u i'u M~'ll1~i Jii1.J1 dY'l11lil1'1'11! '1:;1.J 'Jd Y'l11l N'1mnt~~u 

( i:n) 'J w~1u N'1f11'J '111il u f11'J,J7lJ II NU f11'J '111 i1 u nu f11'J iJ 'J ::'117fflJ'l1 'U i'11 '11 ~'111~1.J'J :; ,hiJ 

'IJD111J1u1rn.-iD nl.J'll. 

(d.) '.i11Jiimrnd'J::ffmnu111.J nl.J'II. 11mf~ff 'W1.JffttuJi1u11.Jl.J'J :: m w 11 ti n l.J 'll. 

I~ iJ f11 'JD O 'IJ~ ~ l'U ,1 llJ !IN 'U f11'J D 'J ::'lllfflJ tt'U 1il! '11 ~'l/1 ~ 

.«il r;,d. MmunfJ!lJU,11fomm'J,11m:;ruu1.Jif 

D'J ::mfl w 1u'Yi b lJf1'J7fllJ 'l'l.fl. I.,t!'i.t!'i.i:n 

iJtliY'l11i l1'll'lllil1:; 

'U1Uf1'.lJjlJ'U,11 
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2. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

  

SIi I 

"lJ el 3J~"ll1151'3"1J e){l'31"1f n1'3 
'IJ 

'VUt.2540 

1lil'W~elGl~!JbG1"1f 1.J.'3. 
'IJ q 

Lvr"l:i' a.I. -i-u.~ 1£1 n-U.tn!J'U. VU'l.1£lcfC1'o 

1~-u.il~ ctl£l t-u.i'lfm.t,r~,,r-u. 

wm.Jl'lleli.Jb~'iJw,::1hih-1m1JV113Ji:lW~il\i)~m~'li :ww, :;l.J,1J, 1'lf1il~rn,11h~mct'1 "1 'li1h::rnf111 

1~ u~ dJurm<f 1Jm, 'l i:wn{}V1l-Jl1.J11i1 LJ'llil l;Jff1111m'?ll ilrn'lirn, 

~~'/l"i~W,::n1rn 111.J, ~bflm "1 Li<11, lW, ::"il'liUq)qj~~U 111~u1i1 LbU:;iil bb~:;~ULJillJ'llil~1j<ffll 

~~.ii) 1u~ . 
IJ1(;J'a1 GJ Wi:;"il'liUq/qJ~iMm-i1 ·w,::"il'liUq/qJ~'llill;J~~11m,'llil~,1'1frn, w 1'11;:id'c,:o· 

IJ1(;J'a1 In W"it"il 'liUq)qJ~ffiVl"l'6u~.i'l.J~il...run1V1U~bfll~l.J1U'Ul.J LL"11UU"itfllf1LU"il'lin'iJ'iJl 

\¾Ll.JfllflLtlU~u 11.J 

IJ1(;J'a1 '1 l.JTI~l fl{}VIIJlLJ fl{l 1::LULJl.J LL~::'llillJ~f1l.J5u 'lu'11u~uqiq)'~limf1 'lu 

W,::11'1fUq)qj~~ Vl1il~~'il~Vl1ilLLtJ~!ll.Jl.J'/ILLvi~W1::1l'liUq)qj~~LVl"l'6W,:;"il'liUq)qj~~LL'/IU 

IJ7(;J'a1 a 'lum::,1'li1Yqiq)'~~ 

"'llill;J~~l1.fl"i" Vll-Jl1.Jfl171J17 ~~~~il'1171JVIIJ71.J LijL~il~"il1'llilL'ti'iJ'iJ1~ 'llill;l~ Vl1il~~ L~'7 'hJ11 

fll1~ilfl171JVIIJ7LJtrU'iJ~l 1~1~ LJ<frnW'llil~~~,Xum~Vl1il 1~u~1u1nm1 'l~'7 LLm; 'Wfa:: Li<J~'r'h 11"1.u~ 

'llil~Lilfl<fl"i LLY11J "il LJ~lU Vl'U~~il LLNUe-1'~ LLNU~ fllW17~ fllWtll LJ We11J flliUU'YinrnWVl1ilL~ LJ~ fll"i 

uurin 1~m'1~el~flil1Jvl1L'11 il1 Vl1ilw5u 'l~~rh M~~~1Yurin H'u"ilfliJ 1i 

"'llill;l~~l1<fn'llil~"il'lffll"j" VIIJ11.J'1171J17 'llill;l~~71.f7J il~1u,m1Jmill.Jf11il~Vl1ilf11l.J')IJ'{)LL~'llil~ 

VIU11.J~7U'llil~1j 'wfa::LtiU'llill;j~~l1"11L~LJ1nl.Jm,~hL'UU~lU'llil~1jVl1il'llill;l~fom,L~LJ1f1l.JLilfl'IJU 
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''Vii11tM1il'llel~1f vimtJml~'ll 'i"l'lfnl'i"\11ilflcrn 'l"l'lfnl'i"\11W;Jl1Jl11'1 'i"l'lfnl'i"\11il'Ylel~fiii 

1,1cilvifis1 \111,\'Jl'lfnl'i"\1~fl\i11,ciJl1 1'11'1btt~7::: Lil\11il~iJJb~ tJ1fl1Jm'lVis11'i"l117v'/Vnflli11'1\i1 el~~rn 

m1Jl'l~fll'TI.h:::nmJ1'lf1;~ viil1rn1i10ci1:::'llei~feybbs1:::viil1rn1i15wm~~n1vii1\i1 Li1n"rn::vm~ . "' "' 
"b,11vi1,11~'llel~fey" vimtJml~'ll r-J~~Dfl1JG1~11,\ L'Vlbbnviil1rn1i1'JleJ~fey 

~ ~ ~ ~ 

"'llell;jl1'lf111'il'l"\111,11.jl'll'l\1" vim tJml~'ll 'llell;jl1'lf111'il'l"b~ tJ1fl1J~~btt~7:::'il1'llel~l'll'l\1 b 'lfil 

m1~nli1 ,1ii:::m1b~i1 JJ1:::11i\j''llm~ JJ1:::11im'lfl1Jlfl'i"'i"~ vi1eiiJ1:::11imTil1~11,1 rn1\i11~i/~ei'llei~rJ 

iXiivi"feiilbmvimtJ ™ci vi°'iel~~elfl\1fllil11:::5ii~'Y111vi'fi1rJ1Xi11i b'lfil mtJv'i~vf~1i/ei bbNi11Jiltin 

\1fllil11:::bfttM'llel~l'11,\vi1el~'11tJ bb\1::: 1vi'vimtJm1m1~t~'llell;j\1'lf111'il'l"b~mn1J~~btt~l:::"11'llel~r;J~t~bbn 
,, ,, 

rn1mbm\i11tJ 

"l')l11:::fl'i"'i"~fll'i"'' vimtJml~'ll l'll11:::fl'i"'i"~m'i"'llell;jl1'lf111'il'l"'llel~'l"l'lfn7'l" 

"1'1Will~ffi1" vim tJml~'ll 1.j1'11'1\1TI'J'j"~(i17~1JJ ilil1J'lfl<il1t1mbs1::: iJJi/fiii~el~ 

LilD'i":::bt11'11t1tJ bb\1:;{l<ill..jl'll'l\1i~'ilel 11.J~ 

( G>) 1J™Ylvi°'ieJV11-nfi1ci1ii~i/'11iibnil~~vi~~dJi1'Jlel~l'11,\'ill~i11 1rnfii'lf'tl(i1e)e)fl L'Vlbbnr;i'iiei 1vi'1:ie111 L1J 

~ii1Xiil'lil'ill~Wl1b1Jilrj'iiel 

(1;:i) ciml'l~~i/cim;mnii~~vi~~blJill'lil'ill~Wl1 
' ' 

(01) ciml'l~vi"ieil;J\1{(m1i/1<i1ql.J1:::ci~~bv'leiiJ1:::TtJ'lfi1'lleJ~l'lii'il1~wi1 

(cr) 'tl<ill..jl'll'l\1"11~ (G>) (1;:i) (01) vi°'iel'tl<ill..jl'll'l\151,\ L\i1~ilrJi\i1m'i"Vl1elfl'i"'i"~m'i"bnil~~~~b1Jill'l1,\'ill~ 
,, 

\i111 

{l<li1.jl'll'l\1'il1m11l'lvi~~ mbm11.Jb1Ji1r;j'i\i1m'l"Vl°'ieJrn1~m1 cim;n vi"ieii/'111,1 Lil'tl<ill..jl'll'l\15ii 1vr 
te111rJi\i1m'l"Vl°'ieJrn1~m1 vi"ieicim;n vi1mi1'llel~'l1iii~nci11b1Jill'lil'ill~i11 

3J1G1-a1 <1. LvimtJn1,~ii<il1fnli1m1'il1~~1:::'i"l'lf1Ji1Ji1JG1~ bbs1:::i/01ms1eieinn£Jrn:::t111~ b~eil.Jij1J1i 
,, 

'ill~~'i":::'i"l'lf1Ji1JllJ'<i1{1 

fl£]fl'i":::tl'i"1~1Xii btei1.J1:::ml'i 1m1'lfns1s1111b1Jfllilbb\111vi"l?1Y~i1J 1i 

3J1G1-a1 >;, Lvli\i1.r~cl11Xrn1iil'lrn:::rn1~m'i"'llell;Jl1'lf11ci11'llel~'i"l'lfm1~ii 1iii~n\i1cl11Xrn1iil.Js1\i1cl11Xn 

1,11 tJ nfey~1,l'il1 i/vi1,11~1.J fl1JG1~11,\b ~ mnrn11,11'lflnl'i"b b\1 :::TI'i"nl'i" L'Vlbbn l'll11:::fl'i"'i"~ nl'i"bb\1:::l'lrn:::rn'i"~ nl'i" 
"' "' . 

1'tlsl'ittJn7'l"bD\i1 bN tJ'llel ~\1'lf111'il'l" JJ1:::ci1i1~1iin1Jviil1 tMlil'll el~fey bb\1::: 1vr 1'11D1flli1 bbn bel fl'lfilb ~ m fl1Jn7'i" . "' 
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V13J'J@l G) 

fl1'abil @l bN tii el!;Jsl~h'J.!1'a 

1,jb1Jmn 

(G>) Ll'l'l"~ci11~bbs1:::m1i\i1ei~~rn L'l,\fl1'l"~1b{l1,m'I,\ 

(1;:i) l'i1Dell'l,\l,JVlil1~~\11iqJbb\1:::1Tifl1'i"~lb{i'l,l~l'I,\ 

(01) \'im'l,l~Gl\i1"1m4lei'lleJ'TIJ'lleJ~\1~Tll'i7'l" vi1eil'i'1 bbw:1,11 L'l,\fl1'l"G1\i1'ilelfl1JV1i11 rn1'1,\'lleJ~fey . ~ 

(cr) n£1 ~<iim11:::1,~w,f/ imY~i1J 1'i'1J~ w1X~tlm11.m 'i":::b1JtJ1J bb1J1JbbN'I,\ '1,1ltJ1JltJ vi1eim1 

G1m1~ J~~ b>1~1~i\i1 LV1i!~'l,\L\i1tJilcim~eicJ1~n£1 b4lei 1vri!NrnlJ'l,\nl'l1't%J,imein'll'l,\~b~m'lleJ~ 

( d') 'llell;j\1~11l'il'i"0Wm ~'Yl l'lrn:::rn'i"~ fl1'i"fl1Vl'l,\(i1 

'llell;j\1~71\'il'i" L\i1~1iilm'l"i\i1viuvf b4lel LvlbbWi1'1\11tJ'ill~,Jl'l,\1'1,\~elci~m'i"bb\11 mi/m1mvi~~,m1'll 

n,1,111,jb1JmnL\i1tJel1~8~t~~~~vfir'l,\nLVll;ie111dJ'l,\nl'l"1Jij1JG1'ill~1J'Yl1JqJqJG11'i"'i"l'lVl~~bb\11 

1vi'viil1 cMl'l,\'ll ei~fey11rn1 ~ bb\1 :::i \i1 LV1i!iei~s1~11ci11"11 m111'1V1~~ lfbN tJ bb~':ib 4/ei'lll tJV1°'iei,11viil1 tJ 
~ . 

' ~ ' 
~1mb,1n rn 'Ylt1lfl1'i"'lleJ~V1il1rn1'1,\'lleJ~1,bbV1-riX'l,\'ill~'Ylb14'1,1\'i~m1 

3J1Gl'a1 r;;; 'llell;j\1~11ci1J'ilei~mvi~vf"11~m'il'i"l cu (cr) mtY~~Mmv1~~,m1'lln,1,111,jb1Jmn 

,1:;il1m L'llmi1J L'l,\'Yll~~blJ'l,\~illbbnrj"l(i1 ~1i b1'1,\bb'ilr;J1X'l,l,i:;1ii'1:i~'llell;j\1~11ci7'i"1X'l,\'ill~m7~b1J'l,\,J1~m 

n el'l,\bb\11 b1J'l,\b1\11~ elci~m'i" 

3J1G1-a1 ~ mtJ Mtl'~i1Jm'il'i"l G)ci'. bbs1:::mm1 G><l' viil1rn1'1,\'lleJ~fey<ilei~i\i1 LV1i!iei~s1~11ci11 
~ . 

'lleJ~11'llm1eicJ1~eitJi~,iei 11.J~HlV11h:::'ll1'll'l,\b'lll'il'i"1,1~ 1i J~~ 'il1~viimnrn'l1bb\1:::1rlmJ 

l'lrn:::rn'i"~fl1'i"fl1Vl'l,\\i1 

( G>) Ns1m'i"v/,111rn1vi1eil'i'11{i,i'ittJ~i!Ns1 L\i1 tJ'il'i"~'ilmein'll'I,\ 11~J~m1~ b'l4'1,\bbtJ~bb'1:::l'i'1J~~b~ miei~ 

L'1,1m'i"v/,111rn11{i,i'ittJi~rn111 

(1;:i) '1,1LtJ1J1tJV11elfl1'i"'ilml~~~b'll1~1tJ'ilel~mvi~~,m1'lln,1,171,jb1Jmn 'ill~m'il'i"l cu k) 

(01) bbNrnl'I,\ Tm~m'i" bbs1:::~1JJJ1:::mrn11tJ~1tJJJ1:::,111J'lleJ~iJ~n1i~~1bil'l,\m'l" 

(cr) 1'i!JeJV11ell'11J~b~tJ1fl1J1m.Ji'i1JG1~l'l,\'llel~b,JlVlill~'llel~fey ~~i/N\1n'l:::'Y11Jt~i:i'Y1TIV1ill~'llel~beln'll'I,\ 
• "-J ~ 

(d') ~~v/~vf~1ii/n1'i"el1~0~t~'ill~m'il'i"1 cu 1'i"'l"l'lciel~ 
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('.l) '1l1Jl1J7'1~1.Jt11'1,\ '1l1Jl1J7~ils1mrrn:::b1J'l,\m'l"rJn'll1\i1'il\i1'ileJ'l,\V11eJ'1qJl1J711~'YjW71JbeJn'lf'l,I L'l,\m'l" 

i\i1t111J1n7'l"ci1TI7'i"l11::: 

(cu) ~<lil'lrn:::f,~'1,1"71 V1°'ie1~<lil'lrn:::rn1~mJw,i~J~ L\i1t.Jn£]VlmtJ 'Vl°'ieJ L\i1tJ~<lil'lrn:::f,~'l,l'il1 J_,d 
LVl'i":::ij'i"l tJ~eJ'i"l rn1'1,\t11~1'lf1m1 11rn1wJ1e1 bt1s1s11~ V1°'ieJ'llell;Jl1'lf11ci1Ji11m h"l'l,\m':NAls111rn1 Hi1tJ 

( ~) 'llel l;jl1'lf111'il'l"0'1,\'ill ~'Yl l'lrn:::rn'i"~ nl'i"fll'Vl'l,\\i1 
' ' ' 

'llell;jl1'lf111'il'l"'Yli\i1 Lvil.J'i":::'lfl'lf'l,\b'lll'il'J1,J~ M'il1m'i"'i"l'l'Vlii~ mi/c/1'1,l'Yl'ilel~V11~l1Lvibil\i1bNtJ'ill~m'il'i"l 

G)ct 'Vl°'ieJm'il'i"l G>cl' e1~i1tJ Lvis11JV1°'ieJ'il\i1t1eJ'l,IV1°'ie1tl1L\i1tJl.J1:::m15'1,\ L\i1~iJJb1J'l,\nl'l"bil\i1bNtJ'llell;Jl1'lf11ci11 

1.jl'll'l\1 IJJ17,1:;i/c/1'1,11ibftm~m'llel~1el IJJ17<,77~ tlel~iJ~tlTib'lll'il'i"1sl~ 'llel\1lb'l,\l'Vl1el'llel\11b'l,\l~iJl'17 

W'i"eJ~,m 'ileJ~'lleJ~'lleJ ~s1'lf11ci11'il1m111'1V1~~ 1i L'l,\rnrn~ci~ m'l"'Vlil 1 rn1'1,\ 'lleJ~fey L\i1 tJm1 ~ b ~'I,\ 'lf eJrneJ~ . . .. 
~ ~ 

l'lrn:::rn1~m1 s1:::11~V1s1nbnrn'l1b1tJnl'i1m1~b'UtJ~ L'l,lm:nX'l,ln1i1'1,\m~vM1ii~t~m1'lf1tJb'VllleJrj'iJ 

'i"ltJ 1ii1e1tJJJ1:::neJ1Ji1tJ J~~ b1'1,\bb'ilsl:::iln£]Vlmm.i~7:::1JqJqJG111blJ'l,\eltl7~5'1,\ 
~ ' 

l'l'l,\'ill~wm:::i!~t1TI'ill~m'il'i"l'Ubv!rn L\i1 Lvib1J'1,111.J"17~'Ylfll'Vl'l,\(i1 L\i1tJn£]n'i":::tirn 

3J1G1-a1 G)o 1Jt11JqJqJG1m'il'i"l cu bbs1:::m'il11 G'! IJJrn:::t11Jt~'llell;Jl1'lf11ci11'lleJ~'i"1'lfmJi/ 

n£]VI m m.i~l :::nl'Vl'l,\(i1 Mil nl'i"bN mb ~1'Vl°'imil\i1 bN tJ i1 tJ1Tinl'i"el 87~5'1,\ 

3J1Gl'a1 G)G) 'l,\elns11n'llell;j\1'lf111'il'l"'llel~'l"l'lfmJm~'1~~,m1'lfns1s1111b1Jnlilbb\11 'Vl1el~i\i1 Hl'VI 

1.J1:::'lf1'lf'l,\b'lll'il'i"1s1~ 1ibb\11 V1°'ieJ'Ylilm1i\i11vi'JJ1:::'lf1'lf'I,\ M~'l,\ffll'il7~m'il'i"7 l;:i'.l bb\11 ITTl..jl'll'l\1 L\i1'llel'llell;Jl1 

'lf11ci115'1,\ L\i1'lleJ~11'lfm1bb\1:::1'11'lleJ'llel~rJ1Xmt1..j'llell;Jl1'lf11ci1J'ile1~m1 L'1,11;1mn,1k '11ms1b 'll1 h 1i"11~m1 1vr 

Viii 1 rnl'I,\ 'JI el~1,rJW N\i1'lf el1Ji\i1'Vll'llel l;jl1'lf 11cil'i"1X'I,\ Lvlbbn rj''ll e)Jll tJ L'l,\b1\11 e)'l,l\'i~ m'i" b 11,\bb'il r;)'1X'l,\'ll el'ill'l,111,\ 

mnV11m..ie1tJl'lf~ L\i1tJ iJJilbVIGJNl1eJ'l,l\'i~m'i" 

'llell;Jl1'lf11ci11'llel~'l"1'lfm1 L\i1ilcim~~ms11.j1Jcim tJ~l tJ V1i11 rnl'l,\'lleJ~f,s1:::'lleJ'll mm 1m L'1,1m1i\i1V11 

Lvi'Vl1elsl:::i\i1t11\11 b m 1 'Vl"l'l,lciJll~el tll~'Vl~~el 81~ L\i1 b ~el l1L'Vlb1l (i1 m1~ bfttJ'Vll tJ bbn'llell;jl1'lf 11cil'i"1X'I,\ n1i 

ie1~s1'lf 11ci11'll e1~11'lf mJV1i11 rn1'1,\ 'll e1~feyi\i1V111vr 'illm'i"'i"l'l'Vl~~'ilel~ blJ'I,\ 'llel ~s1'lf11ci1Ji/ el cJ bbrn L'I,\ 
'I.J oi/1 'I.J 'I.J 

cim~~w:fo~s1::: LV1'1i l1L'lfblJ'l,\n7'l"'ileJ~ 11.Ji\i1t11 1bm1~ 'illbb'l,\n 11rn1~ 'Vl°'ieJi\i1 Mi!~'I,\ L'VI~ b1'1,\bb'ilblJ'I,\ 

m1bb1hcim~b1J'l,\beJnci11s11nie1l;js1'lf11ci1'l"'Yl1J'l,\'Yln Hl'l,\1:::1J1JmW'l,\'Ylnm~V1°'ieJbftrn 1:::1J1Jl'leJ~Vhb'ileJ1 

'Vl1el'i":::1J1J5'1,1 L\i1 J~~ 'ill~~l'lrn:::rn'i"~m'i"fll'Vl'l,\(i1 bb'il'11'Vlil1rnl'l,\'llel~1,b~'l,\17rnrn~'llel1X'l,\l1L'lfm'i" 
I I I 2,, I I 

bbci1~V11 Ns1l.J1::: LtJ'lfi1t11~m1~1 bb\1:::blJ'l,lb°'ieJ~'Yl'ill b1Jm¢/ e11.J nil e1~~t1Tibci1m~cl1V1w r;)'1X'l,\'Vl1el b1J'l,lb°'ieJ~'Yls1::: 

blJ'l,\D'l"::: LtJ'lfilbbncilTil'i"rn::: 'Vli\1 rnl'l,\'ll el~fey,i:::i\i1'Vll'llel~\1'lf 11cil'i"1X'I,\ L'VI n1i .. . 
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1J'Yl1JqJqJG11'i"'l"l'lci7:J-J iJJb1Jim1™1:1-JV1i11m1ii'llei-1f,~s1:::i\i11vi'ilieil;Jc1~11ci11'Jlei-111'llm1 L\i1~ii 1vi~ 

LvlbbnN':iel-1'llel VllnblJ'l,\nl'l"ciel\i11'1ci'eJ-1i1tJeJl'l,\l,JVl'l,\l~Gll:1-J1Jn<ii'llel-1V1'1,11tJ-11'1,\'llel-11ey1Xiieitibbci'1 . " . 
Lvii\11'111:1-J L'l,\:1-JlGl'i"l GI' 1'i"'l"l'lciel-1 1'i"'l"l'lci1:I-J bb\1:::'J'j"'j"I')~ m 1?1Y-1irnbnm1i\i1V11'llell;j\1~11l'il'i" 1vr 

Gll:1-J:I-JlGl'i"l~ L\i1tJel1¾Ll1:1-J 

3J1Gl'a1 G>lll Liimrn~iJrj'tii11'11'llel'llell;j\1~11l'il'i"'llel-1'i"l'llnl'i"Gl1:I-J:1-J1Gl'i"1 G>G> b!JJ11'llell;j\1~11l'i1':m 

'JI elsl:::el ~ 11,1m1 :I-Jl'111J~ :1-J ~ bb\1'llel-1Vlil 1 tJ-111,1\111,\ nm-1 Vl1el\11'1,1\'il'lll'llel-1Vl'I,\ 1 tJ-111,\bb vi-11X1,1vi1eis1:::ei ~ 1iim1:1-J 

m1Jl'l:1-J\i1bb\1'lleJ-1viil1m11,1'Jlei-1feybbvi-15w1G11:1-J 1vi'viil1m11,1'Jlei-1fJwl'l1'lleJ Lvil'17bb'l,\:::il7 b4lei 1JJ~iil'17'lleJ'ileJ 
q 'IJ ,:ti ,:ti 

viil1m11,1'Jlei-1fJm1Jl'l:1-J\i1bb\1'lleJ:1-Jc1~11ci1'l"iX1,1L\i1tJ 'Win?1 
,:ti q 'IJ 'I.J 

rl'1viil 1 m1ii 'lleJ-1feyrlful'l1'lleJ b ~1,111iei :1-Jc1~11ci1Jil l'll'll ei blJil'lleJ :1-Jc1~11ci1Ji\i1t11 L\i1 tJV1i11 m1ii'll 0-1 
,:tl'IJ 'IJ 'IJ 

feybbvi-151,1 bbc1:::M1wV11:1-Jm1bil\i1bNtJ HG11mnt1tJ1J~fllV1'1,\\i1G11:1-JmG111 G)'.l 1vi'ci-11'11'l101X1,11vi'viil1m11,1 " . 
'llel--Jfeyrfi\i1t11'llel:I-J\1~11ci7'J1Xilv/s17'i"l117b4JeliJl'17J-1'ilel 11.J ". . 
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3J1Gl'a1 G>6l N"l\i1b'l4'1,\1l'Vl'l,\11Nl'l,\'llel~1ey iJJi\i1vJl-J~'llell-J\1~Tlcil'l"'illl-Jm'il'i"1 cu 'Vl1el IJJi\i1'llell-J\1 
'I.J oi/1 'I.J 'I.J 

~11ci11 HlV11h:::'lfl'lf'l,\'il'l"1s1~ 1i"11l-Jm'il11 G'! 'Vl°'ieJ IJJi\i1V1l'llell;Jl1~11ci11 Lmbfl'il'l,\'illl-Jm'il'i"l G)G) 'Vl°'ieJNlN'I,\ 

'Vl°'ieJ IJJJ.Jij1J1i'i11l-J~'i":::11'lf1JqJqJG1~ V1°'ieil.Jij1J1iV1i11~ci1?1V1°'im'14'1,117'il'I,\ IJJMTI.Jm1l-Jci:::\i11n L\i1tJ 1~i!bw,10'1,\ 

cil-Jl'm rJ'iX'l,\i/s'lt1TI':iel~b1tJWilell'lrn:::m'i"l-Jnl'i" b1'1,\bb'ilblJ'l,\b~el~b~mnrn11i/1'11J~i'.JLV1bi1\i1bNtJ'llell;j\1~111'il'l" 

'illl-Jm'il'i"l G>r!. 'Vl1ell'11J~1~w~~l'111'1\i11'11'1,1"77l-Jm'il'i"1 G>eu 'Vl1ell'11J~iJJbm'1'llbD~tJ'l,\bbl.Jm'Vl°'iel'11J 

'llell;j\1~111'il'l"\11'1,11i1'11'1\1'illl-Jm'il'i"1 \;Jr!_ 

' ' 
L'I,\ mrn'Yl ilm'l"':iel~ b1tJ'l,\'ilel l'lrn:::n'l"'i"l-J nl'i"'illm'i"'i"l'l'Vl'U~ l'lrn:::n'l"'i"l-J nl'i"'ilel~sll'i"ill 1 L'Vlbb\11 bci1sl 

mtJ L'1,1\'i7l-Js'l1J1'1,\1,1rnb'il1'1,\~1\i1wl'111ei~b1tJ'I,\ L'l,\mrn~ilb'Vl"J,11 blJ'I,\ LVl'llmm1meiein 1JJ1i bb'il'ilel~bbci\i1~ 

b'Vl"JN'1bb\1:::'i"1l-Jb1'111Z~'Vll-J\i1bb\11'ilel~iJJbfi'l,\'Vln\'l1J1'1,1 

'1113.J'J(;J l!l 

iei 3;!6l~1'Jsf1'a~1:iJiei~ biJ (;I bNtl 

3J1Gl'a1 G)Ci'. 'llell;j\1~111'il'l"'llel~'l"l'lfmJms1riei LV1bn\i1mll-JbfttJ'VlltJ'ilelcim1J'l,\~'j":;l-JV17nli'il18sl::: 

bD\i1bNtJi'.11i 

3J1G1-a1 G><f. 'lleJl-Js1~11ci1'l"'lleJ~'i"l'lfmJi/s1m1rn:::mh~V1~~eitl1~ L\i1i~,iei 11.J~ V1il1m1'1,\'lleJ~f~10 . ~ 

b,Jl'Vlill~'llel~1jellsliJl'17J~i'.JLvi(iJ\i1bNtJn1iL\i1tJl'll'U~n~n7Wij1JG1'Vlill~'illl-Jn~'Vll-JltJ'llel~'Vl'l,\1tJ~l'l,\'llel~1j 

l.J1:::ltJ'lfilcil'imrn::: bb\1:::l.J'i":::ltJ'lfil'llel~beln'lf'l,\'Ylbnm'lleJ~l.J'i":::nell.Jfl'I,\ 

(G>) nl'i"bD\i1bNtJsl:::flel LV1bn\i1m1mfttJ'VlltJ'ileJm1mi''l,\l'l~'llel~D'i":::btll'i 1'111l-J'1l-Jvl''l,\TI'l":::'Vl11~'i":::btll'i 

bb\1:::m1mi''l,\m L'l,\tll~ bl'i~nsl'Vl1elnl'i"l'l\1~'llel~l.J'i":::btl I'\ 

(1;J) m'i"bD\i1bNtJs1:::tl1 Mmw~i1J 1'll'n~V1mm~eil-Jl.J1:::s'lt1fim~ 'Vl°'ieJ IJJms1cl1b1s1"11l-J1'ilql.J1:::ci~l'1 

1i IJJ11s1n~mn1Jmwfo~l'l\i1 mruei~n'I,\ mw'i"l1JD'i"ll-J m'l"tl\i1cieJ1J m1"111s1cie11J V1°'ieim1f 

bb'Vlcl~~m'llel~'llell;j\1~111'il'l"'Vl1el IJJn'illl-J 

(01) 1'111l-Jb'l4'1,\'Vl1ell'llbb'l,\:::il1JlltJ L'l,\'Vl'l,\11Nl'l,\'llel~1j L'l,\nl'l"~lb{i'l,ln,'j"b~el~'Vl~~b~el~ L\i1 bb'iltr~~IJJ 

11:I.J~-111t1-1T1.-wn-116D1n11 11t1-11iiit1l'Yl~~1-1 vi1eYiltl~fl~11~1Jit1:I-J1 L6Di:un1TI11<i111:I.Jl't4itvi1t1<i11llit~1 

mtJ 1'1,\i~nci11 

(cr) nl'i"bD\i1bNtJsl:::flel 1mn\i1el'l,\'il'l"ltJ'ilel;1'il'Vl1elmll-JD\1el(i1JltJ'llel~1i1'11'1\1'Vl~~l'll'l\1 L\i1 
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( d') 11 rn1im11bb'v'm tJ'Vl°'ieJ'lleJ l;Jl1'lf 11ci11ci1i11il'l l'l\1~~m1bil\i1 bN tNnJJii m11nJ1€lt1rici1i11i 1'11'1'1 L\i1 tJ 

'hJ ci ~ m 1 

('.l) 'llell;jl1'lf111'il'l"'llel~'l"l'lfm'lfli1n{J'VlmtJ~~meJ~i'.11vim(i1bNtJ 'Vl1el'llell;jl1'lf11ci7'lfli'.lrj"lvrm L\i1 tJ 'hJ 
1h:::ci~llit11~'l"l'lfn7'nl711.Jbil\i1bNtJ<ilelr;J'iiii 

(cu) rnrn5wm~~fll'Vlil\i1 LVl~'i":::'i"l'lfm]li~nl 

1'11J~l11mi1\i1bNtJ'llell;j\1'lf111'il'l"'llel~'i"l'lfnm:::n1V1i1\i1b~el1,\ 1'llel81~ L\i1n1i bb'il'ilel~'i"~ Hiwi1~ 

bD\i1bNtJ 'W1~~11n1J'llell;Jl1'lf11ci1w1:::1J1t1 L\i1bb\1:::b~'l"7:::b'Vl"J L\i1 bb\1::: LV1'1:ie111m1i11'11J~bil\i1bNtJ'llell;Jl1 

'lf 111'il'l"'ll el~'l"l'lf nl'i"blJil\i)\1v/il,i L\i1 tJ btt~l:::'ll el~ b ,Jl'Vlill~'llel~1j'il1 ~ci1 i1Jcil tJ mru~i1J1J qJ'lfl bb'il rj'llel ell,J 

qtiTI'i"ill'ileJ l'lrn:::rn1~ m11il s1:«tJ m1bil\i1 bN tJ'lleJ l;Jl1'lf11ci111i"11~~n1V1i1\i11i1~1:::11'lf1JqJqJG1~ 

3J1G1-a1 G)';i b4Jei 1mn\i1m1~ol\i1bs1i1 Liit11~1.Jij1J1i11ieil;Js1'lf11ci11'l10~11'lfm1s1nil\i1bNtJ'ilel1il'll'l\1 L\i11i 

'Vl1el IJJmtJ L'ilb~elil1'llb'lfi1L\i1 bb\1:::ci~m'i"mTifnli1i'.lMr11V1s1 LVl'Vli11tM1il'llel~1eyn1V1i1\i11Tim'i"~~mel~ "' . 
i,, i,, i,, I 

'llel ~\1'lf 111'il'nl1,\ 'Yl~'U 'illmntl tJ1J'Yl l'lrn:::fey~1,l'il1fll'Vlil\i111i1 tJnl'i"1nli7m7~\11J'll el~tll~'i"l'lfnl'i" . "' 
3J1Gl'a1 G)6lf 1iirnrn'Ylb~'Vlill'Yl'llel~feyb~il11 nl'i"bD\i1bNtJ'llel~\1'lf111'il'l"'llel~'l"l'lfn7'l" L\i1ellsln'i":::t11Jt~ "' . 

1.J1:::LtJ'lfi1'1~€ltJ'llel~N"l\i1 L'Vlb,il'Vlill~'llel~feybb,J~ LVIN1Xilbciilel . "' . 
l'lli\i1~1wi1tJ 1iinm~n1V1i1\i1 bb'il'ilel~ 1m 1m0iici~m'rilrJ1Xiims1bcii101'11i\i1~11,11i ~~'ilel~ 'Wii'ei m11€!1J 

Vl11ilil1Jbb'il11,\~1(i1Wbb,J~ 
' ' ' 

r;it11\i1Wbb,J~'il7m'i"'i"l'l'Vlii~ V1°'ieir;it1t1'i"11J11m1bil\i1bNtJ'llell;Jl1'lf11ci11'l10~11'lfm1 L\i1ms1rn:::t11Jt~ 

1.J1::: LtJ'lfii'1~€ltJ'lleJ~'ilii i'.l€ltirii \i1~11,1 m1bil\i1 bN tJ'lleJ ~s1'lf11ci111Xii 1\i1'l:\i1 ml1 b1Ji1V11X~tlei t~ b i1V1i11~'llei~fey . "' 
""A r;JWN\i1'lfel1J 

liinJlli~iln11<i1o/l~Tu li1vi'UTYh1t1-1fiS~TIJCio/161ft11JGle:i-1~~11rn1<i11<i1o/l~Tt-Ulfl~lli-1~fln1™~11rn1 "'. 
1vr~i\i1~1iltl'i"11J L\i1tJ ~'?n?1 1iirnrn~i11'11J~ 'Ww~~l'lli\i1~11,\ b,Jl'Vlill~'llel~fey,inil\i1bNtJ'llel~\1'lf111'il'l" - "' . 
1Xiii'.11is1iin11s1:::ci1~vl'iin1V1il\i1b1'11qt1mrn'il1~m'il'i"l G)!;:; 'Vl1elsliln171'1rn:::rn'i"~m'l"1iis1:«tJm'i"bD\i1bNtJ 

'llell;jl1'lf111'il'l" 1ii'.Jl'111iis1:«tJ L'VlbD\i1bNtJ'llell;jl1'lf11ci7'J1Xil 1i bb\11bb'iln'i"ill 
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' ' ' 
3J1Gl'a1 G)W: 1iimrnt1b,llVl'l,\l'Yl'llel~feyiJl')71;1~l11V1blJ\i1bNtJ'llel:l-l\1~Tlcil'l" L\i1"11:l-l:l-ll'il'i"1 G)c,'. Vl1el 

~ . 
:l-ll'il'i"l G)r!. V11eli!l'11J~ iJJ'TIJ~~l'lli\i1~11,\'llel~rjil1h:::1tJ'llil'1ibfttJ'il1:l-l:l-11'il'i"1 G)E,"U rJ1Xiims1q'Ylmill'ilel 

l'lrn:::n'l'i":l-lnl'i"1'Usl,«tJn1'i"blJ\i1bNtJ'llell;j\1~111'iWlltJ LilihJ'Vl11i11,11Jbb'il1il~1\i1':fubb,J~l'11J~iti1L\i1tJni11'11 

< ' q'Yl'o'i"lU'ileJl'lrn:::m1:l-lm1 

3J1 Gl'a1 G)c.1' m':fl'ls111rn 1 b ~ m fll.J'llel l;j\1~71\'il~il l'llJ~iiL'VlblJ (i1 bN tJ1Xii IJJ11s1:::b1Jil m':fl'ls111rn l'llel~ 

l'lrn:::m'i":l-lnl'i" l'lrn:::m'i":l-lnl'i"1'Usl:«tJn1'JblJ(i1bNtJ'llell;j\1~111'il'l"Vl1ell'11\1171i ,1:;<,7e)~~lb'Uilm:::rniim1 

vis111rn 1 L\i1 tJ l11Vl'llel l;jl1~11ci7'i"1Xilb1J(i1 bN tJ bbnl.j 1'11'1\151,\ L\i1~1Jls11 b1Jilbbnm':fl'ls111rn 1 bb\1::: Lil mrn~,17 blJilsl::: 

vis111rn 1\11JVl\1~~mrnvi::i'ei~m7:l-lN1 tJ L\i1n1i 

3J1Gl'a1 l!lo n7'l"blJ\i1bNtJ'llell;jl1~711'i7'l" L\i1 bblJs1:::b'lll~ltJ'ileJ~i!m1:l-l'TIJN\i1'llel1J'ill:l-ln£1V1:l-lltJ L\i1 1vi'1:iei 

1lb,JlVl'l,\l~'llel~fey iJJ"1el~'TIJN\i1Vllm1Jiim1mt'Yl1L\i1tJcis11'il 1iimrni~'ilel 11.J~ 
~ . 

(G>) 'llell:J.c1~11ci11"11:l-lm'il'i"l G>r!. ffib,llVl'l,\l~'lleJ~fey M~1b-ui1m1L\i1rnm'ileJ~'il1mu1JtJ1J'ill:l-lm'il'i"l - ~ . 

(1;:i) 'lleJ:l-lc1~11ci11"11:l-lm'il11 G>r!. mbilVl'l,\l~'lleJ~fey 1m:::i1J'ill:l-l~n1vii1\i1 Liln"m:::'Ylrnill'l1J~ M . ~ ~ 

blJ\i1bNtJb1Jilnw.Y111.Jvi::i'mm"n:::bbnl.jl'll'l\1 L\i1 b~elD'i":::LtJ'llilelil\11iqJ~~ffll~b~mn1JJJ'J:::LtJ'llilcilTI1'i"lU::: 

Vl1el;1'il ':i1~mtJ cj'llJll~ Vl1elD'i":::LtJ'lli15ii'llel~1.jl'll'l\1 bb\1:::1'11.r~Jii 1imt'Yl7L\i1tJci:l-lm'i"bbnbVIGJ 1iimJ 

s1:::i/m1n1vii1\i1'lleJs11n\i1V110 b~eiii 1'll Liim1 L'lf'llell;Jl1~11ci1':i"1Xi1"11:l-lm1:l-l bVlm:::ci:!-in1i 

m1bil \i1 bN tJ'lleJ :l-lc1~11ci11"11m111'1V1~~ IJJ blJilb Vl'il Mviil 1 rn1ii 'll ei~ffflii s11n m1:l-l'TIJ N\i1"17 :l-1 . . ~ 

V13J'J@l 61 

i el !;I 6l~1 'Jsf1 'as!'J'U.1! l'l l'lsl 

' ~ 

3J1G1-a1 lllG> bvleii.J1:::LtJ'llilbbvi~m\i111 ''1.jl'll'l\1" vimtJm7:l-117 1.j1'11'1'1TI'i"'i":l-l\i17 

~ iJs1qJ'lll<il1'Yl tJ bb\1:::1.j 1'11'1\1TI'i"'i":l-l\i17~1JliJs1qJ'lll<il1'Yl tJ bb'iliJ ~il~el ~ 1ii1.J'i":::b'Yl I'\ 1'Yl tJ 
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3J1G1-a1 l!ll!l cl11Xn~11rnei~bbVl~'lf1<li cl11Xrn1iicimm1:l-li1i1mbbvi~1<li bbs1:;viil1rn1ii'lle1~1,bbvi~ 

5wm:l-l~n1vii1\i1 Li1 n£1 rn:;rl':m ms10 eirnntl tJ1J L\i1 tJ m1:l-l b 141,1 'lf eirn eJ~l'l rn:::rn1:l-lm1n1vii1\i1vis1'n m rn'l1 
1rlm1 bb\1:::b~eiii 1'll~ii1vi'il11J'Yl1JqJqJG11'i"'i"l'lVI~~ (01) 'lleJ~m'il'i"l l;:isn m 1?1Y~i1Jn1J'llell;Jl1~11ci11chii 

1.j1'11'1\1~eJ~1i1m1:l-lm1J~:l-l~bb\1'llel~Vlil1tM1ili~rn111171i 

Vlil1tM1il'llel~1,bbVl~5ii~,i:;n1V1i1\i1 Liln£]rn:::'Yl'i"1~'il1:l-11'i"'i"l'lVl~~Jii 'ilel~b1Ji1Vlil1tM1il'llel~1,~~m'i" 

bD\i1bNtJl.J1:::1J1'Yl'llell;Jl1~11ci11ci1ii1.jl'll'l\1'ill:l-lm'il'i"l l;:isn 1'i"'i"l'1VI~~ (01) s1n1Jiiql.Jci111'111mb'i"~'ileJm1 

~1bi:ii1m1'llei~il1rn1iii~rn111 

3J1Gl'a1 l!l61 Vlil1tM1il'llel~fey<i7e)~fl1JGlb~tJ1fl1Jnl'l"i\i1'l":::1J1J'llel:l-l\1~11cil'l"\111,\1Jl'll'1'1i~'ilel 11.J~ 
ct! '&,I 'I.J q 

(G>) 'ilel~i\i1 LV1iJ'J:::1J1J'llell;j\1~11cil'l"\11illjl'll'l\1b'l'ltMb'Yl1~b~tJ1'llel~ bb\1:::,J1b1Jilb4JeJm'i"~lbilil~lil'llel~ 

Vlil1tM1il'llel~fey LVl\11b1sl'il1:l-11"1'1D'l":::ci~~b'Yl71Xii bb\1:::tJnbiinnwr\i11vi'i/1:::u1Ji~rn111b!leiV1:l-1\i11'111:l-l'illb1Jil "' . 
' ' 

(\;:J) ~mmm171J'llell;j\1~11ci7'l"L\i1tJ'il'l"~,Jlnb'il1'llel~'llell;j\1 L\i1m>1~1:::mh~11~ 1iirnrn'Yls1:::n'i":::'Y11Jt~ 

1.J1::: LtJ'lfii'1~€ltJ t(i1 tJ'il'i"~'l10~1'11'1s11Xii 

(01) i\i1 LV1i!m'l"Vl:!-i~"lii'l"l'lfns1s1111b1Jmn bbs1:::"111s1cieirnm'
1l'll LVl1;Jn<ilei~ei~bci:l-lm~mn1J~~i~'ileJ 11.J~ 

n I ~A c;, V 1" (n) u'i":::IJl'Yl'llel~ljl'll'l\1'Yl:l-ln7'i"IJl1J'llell;j\1 1 

('JI) D'i":::IJl'Yl'll el~'i":::1J1J'llell;j\1~11cil'l"\11illj 1'11'1\1 

(1'1) s1mrrn:::m1 L'lf'llell;j\1"17:l-11.Jn<li 

(~) Thn7'i"'llel'il'i"1sl()J'llell;j\1~11ci1'l"'llel~b'il1'llel~'llell;j\1 

(,i) iTinmei 1viim"l'llbD~tJilbb1.Jmieil,Jl1 

(>I) bbVl\1~'11:l-ll'llel~'llell;j\1 

( cr) 'il'i"1s1cieirnm"l'll'llell;j\1~11ci11ci1ii1.jl'll'l\11iim1:l-l'TIJ N\i1'lfel1J Lvil;Jn<ileJ~el ~bci:l-lel 

(d') i\i1'l":::1J1Jfmnml:l-lD\1el\i1JltJ Lvibbn'i":::1J1J'llell;j\1~11cil'l"\11illjl'll'l\1 'ill:l-11'111:l-lbVl:l-11:::ci:l-l b4Jel 

i1 el~niii!Mi/ m'l"il 11JJL'li"l\i1 tJ 1:l-1 b Vl:l-11 :::ci:l-lV11el b1Ji\N\1'fl tJ'il el b 'ill'll el~'llel l;j\1 

Lil rnrn~ b171J'llel:l-l\1~11cil'l" L\i1 tJ 'il'J~,Jl n b 'ill'llel~'llel :l-1\1 Viii 1 tMlil 'llel~fey<ile)~ bb'il~ 1vi( 'ill'll el~'llel :l-l\1'Yl'i"11J 
'I.J 'IJ oi/1 'IJ 

ci1~viii'1vi::i'e1~10:l-lnun11'lleJ'llell;Jl1t~1'il'JD'l":::ci~~~s1:::il1ieil;Js1m 1? s1mrrn:::m1 L'lf'llell;j\1"17:l-11.Jn<li bb\1::: 

rnrn~'llel'llell;jl11Xilb1Jilrnrn~m,i Lvi'llell;jl11(i1'l:(i1tJl')11:l-lcil11'1'i" hvi1m1Jiirnrniln£]V1:l-lltJ1J~i1J 

Vli\1 tMlil'llel~fey<i7e)~bb'il~ Lvib'iil'llel~'llel:l-l\1'Yl'i"11J 1iirnrnilm'l" Lvli\i1\1~'llel:l-1'1foci1'J\111,\1Jl'11'1'111.Jtl'~ 
oi/1 'I.J 'IJ q 

L\i1~~s1n1Ji1Ns1 LVl1.jl'll'lmZ11J.Jm11J'llell;Jl1~11ci111Xii 1i b1ilbb'ilb1Jil 1JJ"71:l-ls1mrrn:::m1 L'lf'llell;j\1"17:l-11.Jn<li 
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3J1G1-a1 l!l<i. V1i11m1'1,\'Jlel~fey,iu1l\i1bNtJ'llel:l-l\1'll11ci11c/1'1,11Jl'W1s1~elt!L'l,\m1:l-lm1Jl'l:l-l\i1bb\1'llel~'ilw,fo 
,:ti 'IJ q 'I.J q 'IJ 

V1i11 tMl'I,\ 'll el~feym11~5'1,\Vl1el Ni'I,\ L\i1 mJ'i"l l'\,11 nm1:l-l tl'l,\tJ el:l-1 blJ'l,\Vlil~ftel'll el~ b i1'll el~'llel :l-1'1fiLVI "11ci1~V1i11 
~ . . 

Vl1el L'l,\'llill::iimi1i b1'1,\bb'ilblJ'l,\nl'l"bD\i1bNtJi~'ilel 11.J~ 

( G)) ,i m i1V1i11~'llel~1, L'l,\Vlil 1 tMl'l,\'ll el~'il'I,\ b4l elm'l"il111.JL'lf "17:l-lti1m,1V1i11~'llel~V1il11Nl'l,\ 'llel~1,bbvi~ 

(kl) blJ'l,\nl'l" L'lf'llell;j\1"17:l-11.Jn<iimtJ L'1,11'il'JD'l":::ci~'i1'llel~m'l"i\i11vi'i/1ru1J'llell;Jl1'll11ci111;11'1,\~l'll'l\11X'I,\ 

(01) 'ilelVlil11Nl'l,\'llel~1~'Y11~1'1,1i1tJnl'i"11~bbN'I,\ Vl1eln7'l"cifi<li Vl1el\17:l-l:::L'l,\'ill~'l ~~il'Vlill~'ilel~ 

fnlil'llell;j\1'll11cil'l"\11'1,1~1'11'1\111"1:!-iLmi'.J\i1bNtJ'ilel 11.Jtl'~rJi'l,I 

(er) blJ'l,\nl'l" Lm4leli.J1:::LtJ'l1'1,1'1'1,\m'l"~nli11itJ L\i1tJ 1:l-11~~elVl°'ielci1'1,\~'Y11 Lvi'fi1b1J'l,\'llell;j\1'lll1ci7'l"\11'1,1 

~1'11'1\1~b~mn1J~l'll'l\1 L\i1 

(d') 'ilelV1el,i\i1V1mmV1'ilbbVl~'ll1<ii rn:l-l~s1JJ1rn V1°'ielV1i11m1'1,\5'1,\'llel~fey<,71:l-Jm'il11 ki'.l 1'i"'i"l'1VI~~ . ~ 

b 4!el m1"111,1~ l'lrnl'i1 L'I,\ m1b111Jfnli1 

('.l) ,im,11V1i11~'llel~1, b4lelmWel~fl'l,\n7'l"N7N'1,1V11el 1~i.Jij1JG1'ill:l-ln£1V1:l-lltJ m1ft1J\'i1'1,1 m1 

ciel1J\'i1'1,1 Vl1eln7':i'Wel~l')(j) 1:l-111b1J'l,\1'1\i1D'i":::1Jl'Yl L\i11l'il1:l-l 

(cu) blJ'l,\nl'l" LV1~~s11b1J'I,\ b4lelmWel~fl'l,\Vl1el'i":::-11J0'1,\'il'l"ltJ'ilel;1'ilV1°'ielcj'llm~'llel~l'll'l\1 

' ' ' 
(~) 'ilell'\1\1 bb\1:::b,Jl'Vlill'Yl'llel~1~1el'Vlil11Nl'l,\'llel~1~1el1Jl'll'l\1'Ylilti1m,1<,77:l-Jnf1Vl:l-J1tJ'Yl,J:::'llel 

,:ti ,:ti q 'l,,J 

2,1 C., A V I 

'llm'Yl,1,11~\i1~nm1 

(GI') rnrn5'1,1"77:l-l~fl7Vl'l,\\i1 L'1,1~'i":::11'llnb]li~m 

n7'l"bD\i1bNtJ'llell;Jl1'll71ci7'l"\11'1,1~1'11'1'1"17m'i"'i"l'lVI~~ (01) (er) (d') ('.l) (cu) (~) bb\1::: (GI') 1vi'i/m1i\i1'Yl1 

1JqJ;bbci\i1~nl'i"bD\i1bNtJfllfl1J Hn1J'llell;j\1'll11ci7'l"1X'I,\ 'ill:l-lVl\1'nbnrn'l1bb\1:::1rlmJn1V1'1,\\i1 L'1,1n£jrn:::'Ylrn 

3J1Gl'a1 l!lcf JlltJ L'i11J~l'11J:l-ll'il'i"l G>er bb\1::::l-ll'il'i"l G><l' ~1'11'1\18el:l-liJ€/'Ylm1,i:; 1iJ'J:i~'llell;j\1'll11cil'l" 

\11'1,11Jl'll'l\1~ b ~ m fl1J 'il'I,\ bb\1:::btel1Jl'l 1'1\1iJ'l,\iJl'11'l1 el blJ'I,\ Vlil~ft el Vli\1 tMl'l,\'ll el~1~ 1'111Jl'l :l-1\il bb\1'llel :l-l\1'll11cil'l" 
q q ,:ti q 'IJ 'IJ 

J'l,1,1:::'ilel~ 1vr~l'11'1s1J'l,\V11elrJ'rn:::tl1m1bb'Yl'l,\~l'll'l\1J'I,\ M'i111,1~V11el Mmcl1bm'llell;j\1'l111ci11ci1'1,\~l'll'l\1\11'1,1 

~b~mn1J~l'll'll11X'I,\ bb\1::: 1vi'it1m'il'i"l ""1111'1\'iel~ bb\1:::1'i"'l"l'lci7:l-l m 1?tl'~i1J L\i1tJel1¾Ll1:l-l 

nl'i"bD\i1bNtJ'i"11Nl'l,\nl'l"bb~'Yl8~b~mn1J1.jl'll'l\1 L\i1 mrnrnilbVl'ilel'l,ll'n'Jb,JlVlill'Yl'llel~fey,iui'.l\i1bNtJ'ilel 
, . ~ 

6'~ ~ c;,1" 
b\:1~1:::bb~'YltJ'Yl~l'll'l\1'1,\'l,\:l-lel1JVl:l-lltJn \i1 

1:11~1'11'1\1 L\i1 b'\4'1,111'llell;j\1'll11cil'l"\11'1,1~1')1')1;1~b~mn1J'il'l,\\11'1,1 L\i11:l-11;jn<ilel~'ill:l-l~blJ'l,\,J1~ 1vi'i1€l'YlTin'I,\ 

l'll'llelblJ'l,\Vlil~ftel LVIV1i11m1'1,\'llel~f~m1Jl'l:l-l\i1bb\1'llel:l-l\1'll11ci11bm"l'llbD~tJ'l,\brumV1°'iels11J'llel:l-l\1'll11ci11ci1'1,\ 
,:ti q 'IJ 'IJ 'I.J 

J'I,\ 1i ~~V1il1m1'1,\'llel~fey,1:;"1el~vl,111rn11'11'lleli~nci11 bbs1rni~ Lvi1Jl'11'1'11X'l,\'Yl'l"71J L\i1tJ 1:l-lin?l 
~ . 
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1iirnrn~V11,111Nlil'llel~fey iJJbm"l'llbD~tJilbbl.Jmvi°'iel'11J'llel:J-J\1~Tlcil'l" Lvi'il'l"~'ill:J-J~i'.Jl'll'llel 1vMiXiil'.J "' . . 
i1'YlTiq'Ylmill'il ell'l rn:::rn'i":J-Jn7'l"1il s1'ittJnl'i"bD\i1 bN tJ'llel l;j\1~71\'il'i"Jll tJ Liici1:J-Ji11J11,11,11J bb'il11,\ 1\i1w bb,J~l'llJ~ iJJ 

81,\tJ el:J-J bbn"l'll bD~ tJilbbl.Jmvi°'iel'11J'llell;j\1~111'il'l" L\i1 tJ ~1,11'11 q'Yl'o'i"ill'il ell') rn:::rn'i":J-Jnl'i" bb\1::: ll-111 rnrnL\i1 'l 

Lvlb,ll'llel~'llel :J-Js1i'.Ji1'Y1TI':iel~'ll el Mviih tMlil'll el~feyvim tJ b Vl'ill'll'll el'll el~'ililbb 1,11J Hn1J'llel :J-J\1~111'il'l"\111,\1Jl'l 1'1\1~ 
'I.J oi/1 q 'I.J q 

b~tJ1'llel~1i 

LVl1il'll'l\1'il7:J-J~fl7Vlil\i1 Liln£1rn:::'Yl'i"1~i'.li1'YlTI~7biliim1'il1:J-Jm'il'i"l lmn m'il'i"l l;:icr bb\1:::m'il'i"l~bb'Ylil 

rJ(m1 1')1,1 Hm1:J-Jcill-Jl'i"bl l'lilbcii'.lelii Hm1:J-Jcill-Jl'i"bl Vl1elb,Jl'llel~'llell;j\1~~~bbnrn'i":J-Jbb\11171i 

V13J'J@l <i. 

belffi!1'ru'a::'JG1l'l1.!Gli 

3J1Gl'a1 l!)';) 'llel:J-J\1~111'il'l"'llel~'i"l'llmJwu1m1i1'Jlel~fey IJJJJ1:::ci~~,J:::bll1JfmnV11eli'.lmtJl'l'i"1J . "' . 
fl1Vlil\i1'illm'i"'l"l'lciel~1,\1Jbb'il11,\~bci1sl~1,\nl'l"i\i1 Lvli'.l'llel:J-J\1~11ci7'l1Xii LVIV1i111Nlil'llel~feyc/~:J-Jel1J LvibbnVlel . "' 
s1\i1vimrnV1"JbbVl~'ll1<ii rn:J-J~s11.J1rnvi°'ielviil1m1iitii'llmf,'il1:J-J~n1vii1\i11i1~1:::11'llmp1~m b~eli\i1blleln H 

Lvil.J'i":::'lll'llil 1\i1~n111~ill'111 

n1vii1\i1 b 1m'ilel~\1~'llell;Jl1~11ci11'll el~11'llm1'il1m111'1V1~~ 1 WbtJ niJ1:::bn'Yl i~~ 
(G>) 'llell;j\1~71\'il'i"'llel~'i"l'llnl'i"'ill:J-Jm'il'i"l G)Ci btell'l'i"1Jb~\i1i1rnf1i'.l 

(\;:J) 'llell;j\1~71\'il'i"'llel~'i"l'llnl'i"'ill:J-Jl-Jl'il'i"l G>cl' btell'l'l"1J~i11JiJ 

fl1Vlil\i1b1\11'illm'i"'l"l'lciel~ ellsl'lltJltJeleln 1JJ1lliirnrni~'ilel 11.J~ 

( G)) viii 1 m1ii 'llel~feytl'~,11 blJil'ilel~b 111Jfmn'llel :J-Js1~11ci11'll el~11'llm1 lit el~ b~ ell.J1::: LtJ'lli1'1iim11? "' . 
cieltJ L\i1tJ'ilel~i\i1b171Jbb'1:::i\i1 Lvil.J'i":::'lll'llil 1\i1~mn~ill'111"11:J-J~,J:;<,7nmn1JV1elsl\i1Vlmrnvi"lbbVl~'lllGl rn:J-J 

~s11.J1rn 

(\;:J) Vlil11Nlil'llel~1,b~il11 'llell;j\1~11ci7'l1Xiitl'~ IJJm'i"bD\i1bNtJ L\i1tJi'.Jl'11J~'llmrn1mn1111J lMii 

m1b.i~1:::'i"ltJ 1'11J~m1'llmtJb1m1Xii 1vi'n1vii1\i11rnn1mHi1tJ 

bb'ilsl:::fl7Vlil\i1 bni1m11s1:::vMIJJ1i 

m1"111s1ciel1JV1°'iel'Yl1J'Yl1i1i'.Jlii'.lm1'll m tJ b 1m 1:J-J bD\i1 bNtJslilb fiiim1:J-J,11 blJil LvibJJii 1JJ"71:J-Jvis1'n m rn'l1 

bb\1:::1rlmJn1V1il\i1 Liln£]rn:::'Yl'i"1~ 
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1J'Yl1JqJqJG1'ill:1-J:1-J1'il'i"l~ ii1vi"l?1Y~i1Jn1J'llell;Jl1'lf11ci11'lleJ~'i"l'lfn11"11:1-J~l'lrn:::1,m1'il°'ieJeJn1:::b1JtJ1J 

fl1Vl'l,\(i11vi'viil1m7'1,\'llel~1~1elb,llVl1,\l~'llel~1,,J:::'ilel~'V11\11tJVl1elell,J'V11\11tJ 1(i1'l:(i1tJ 1:i-J'ileJ~b171J1mn 

V13J'J(;l <f. 

l'lm::n-a-a3Jm-aie13;!6l~11.i1-a'11e1~-a1'1fm-a 

3J1G1-a1 l!l6lf Lviill'lrn:::rn1:1-Jm'i"'llell;Jl1'lf11ci11'l10~11'lfm1 1h:::ne11Ji1tJ1,:1-J'l,l'il°'i ~~ 

mtJn1,:1-J'l,l'il°'i:1-JeJ1JV1mm1Jmh:;m'I,\ i.Js1\i1cl11XnmtJn1,:1-J'l,l'il°'i i.Js1\i1rn:::m1~nmLV1:1-J i.Js1\i1rn:::m1~ 

bnml'i"bb\1:::civirnrn D\1\i1rn:::m1~m'i"l'l\1~ D\1\i1rn:::m1~nw,i1~1.J'J:::b'Yll'i D\1\i1rn:::m1~:1-JVl1\i11'YltJ 

i.Js1\i1rn:::m1~~1rn'lftJ bm1fim1l'lrn:::rn1:1-Jm1m111~m bm1fim1l'lrn:::rn1:1-Jm1m11'lfm™s1b°'iel'l,I 

b\1'll1Tin7'l"ciJllm7:I-J J'l,\l'l~bb vi~'lfl'il b\1'll1Tin7'l"ciJl1 r;j(b 'Yl'I,\ 'i"lli£]'i" rjell'I,\ 1 tJnl'i"\111,\ n'lf 71 rnei~ bb'Vl~'lfl'il 
' ' ~ 

rjtl1ii 1 tJ nTJ~1it'n-11J1JJ~d-J1 rn llfl~~t11-1<rn1b 1 wj5ii ~1 nJ11<nfiSllfl~J11 <fl ~e:i n6Dii ~-1<nrn~fiS~itG11w~i-1Gl-15 n 
... 'I.J q q oi/1 oi/1 

bflll'l'l,\blJ'l,\n'l"'l":1-Jnl'i" 

1vi'i.Js1\i1cl11,1n'l,\1tJn1,:1-J'l,l'il°'ibb'il~J~i111'lfm1'llei~cl11Xrn1'1,\JJ1;1\i1cl11Xn'l,\1tJnf,:1-J'l,l'il°'il'l'l,IVl~~b1J'I,\ 

bl1'll11¾n7'l" bbs1:::0ncieJ~l'l'l,\blJ'l,\rj'lf1mm111m1 

3J1Gl'a1 l!l~ l'lrn:::n'i"'i":1-Jnl'l"iJell'l,\l,JVlill~ i~'ilel 11.J~ 

(G>) ciel\i1\1el~\i1bb\1 bb\1:::Lvil'llbbW;Ulb~tJ1fl1Jnl'i"~lbi:i'l,\~l'l,\'llel~b,i1Vlill~'llel~1eybb\1:::Vlil1ml'l,\'llel~fey . "' "' 
L'1,1nlWD1JGl'ill:I-J~'i":::'i"l'lf1JqJljJ'<li~ 

(\;:J) Lvil'11D1nlilbbnb,11V1ill~'llel~1,Vl1elVlil1m7'1,1'llel~1, b~tJ1fl1JnlWD1JGl'ill:I-J~'i":::'i"l'lf1JqJljJ'<i1~ 

'il1:i-J~1\i1Wl'll'llel 

~ 

'ill:I-J~'i":::'i"l'lf1JqJljJ'<i1il 

(cr) v'.l,111rn1bb\1::: Lviml:I-Jb~'l,\b1el~':iel~b1tJ'l,\'ill:I-J:I-Jl'il'i"1 G)O'l 

(d') i\i1'V11'i"lml'l,\b~mfl1JnlWD1JGl'ill:I-J~'i":::'i"l'lf1JqJqJG1~ bci'l,lell'lrn:::f,:1-J'l,l'il1blJ'l,ll'lf~m71'il1:I-J 

m1:1-JbV1m:::ci:1-J bb'ilmh~i1eitJiJs1:::vi~~l'lf~ 

' ' ' 
~1bil'l,\nl'l"b1el~0'1,\'ill:I-J'Yll'lrn:::f,:I-J'l,l'il1Vl1el'l,\ltJnf,:I-J'l,l'il1:I-Jel1JVl:I-JltJ 



115 
 

 

 

3J1G1-a1 l!lc.1' rn1~m1rJm-1~rn1<m~-11\i1Wbb'il-1J-1"11~m'il111;:iei1 i/1w::e1~1wihbb'Vlil-11'1'i"71'1::: 

ci1~ili1rnb'il1i1~1\i1wbb'il-1J-1 ~vl'ii,nn<ii1bb'Vlil--:Jbbrnms11\i1Wbb'il-1J-1 LV1~1i 

(G>) 'illtJ 

(1;:i) \11elell1 

(01) l'lrn:::f,~ii'il°'iLVieJeJm~11:::i/m1mh:;1,n1<l'ib~eJmfttJ 1Jn~':ie1-1 'Vl°'ieJ ~cjs11'il'ileJV1i11~ 'Vl°'ieJ 

V1tleJi1m1~ci1m11:1 

(cr) b1Jil1.jl'll'lmf~s1:::mtJ 

(d') blJill'lil 1fm1~ci1m11:1V1°'ieJl'lilbci!le1ii Hm1~ci1m11:1 

('.l) 1\i1w Lt1Wii1~11 L\i1 tJl'llvl~1nli1t-1~cj\i1 Lvis11~n b 11,\bb'il b1Ji1Ltljj,\jl'Vl'TI.Jml~N\i1~1irn:::tl1 L\i1 tJ 

1h:::mt1V1°'ie1m1~N\i1\1~ Ltili 

3J1G1-a1 61G) m11h:::~~'llel--:Jl'lrn:::rn1~m1 'ileJ-1i!rn1~m1m1h:::~~ ~ii'e1m11~-1V1~-1'lle1-1s11mii 
~ 

ll'i"'i"~nl'i"tl-1'Vl~\i1~-1sl:::b1Jilel-1~1h:::~~ 

LV11h:::miirn1~m'i"b1Jmh:::mii 1i1~1h:::~~ m1h:::ri1iirn1~m'i" ~m1h:::~~'Vl1el ~ms11.Jij1JG1 

V1i11~1i 1vi'rn1~mJmiJ1:::~~b,';ie1nrn1~m11'1i1V1~-1b1Ji11.J1:::ri1ii 1ii~JJ1:::~~ 
i,, I I I 

m11{l,1,ttJ;'ll1\i1'llel-1'11D'i":::~~ LV1'1:ims'lmm-1mn rn'i"~nl'i"l'lil'Vlii-1 LV1i!bfttJ-1V11'.i-1 Lilnl'i"\1-11'1:::bbilil 

ITTl'l m 1,\1,\bfttJ-1 b vhnii 1vi'JJ1:::mii 1ii~l.J'i":::~~el el n bfttJ--:Jb ;;~~1,10 n bfttJ-1Vl~-1 blJilbfttJ--:Jij'lll (i1 

3J1G1-a1 61l!l Lvil'lrn:::rn1~m1i/el1ms1b°'itJ11 LVl1.jl'll'l\1 L\i1m LVl1:1eJtJl'll'Vl°'ieJ 1vi'ci-11'ilq beJnci11 'Vl°'ieJ 

~ mi1V1in,1im11.J1:::ne11Jm'i"vls111rn 11i 

3J1Gl'a1 6161 Li111'i"ill~'Vli11tJ-11il'llel-11mJi'ibciTI17~iJ'llel~\1~11ci1'l"'il1~~ijl'l1'llel ~11sl:::b1Ji111'i"ill 
"' 1,.J • 

m'il'i"l G>G> 'Vl°'felm'il'i"l \;:id' mr;l'iJl'll'llel ~b~el11b1Ji11'111~s11-1bb\1:::1el-1b1tJil'ilell'll11:::11'i"'i"~n7'i"'ill~m'il'i"1 

G) 01 Lvil'l rn:::rn'i"~m'l"il 011,11,J b 'll'W11 b {11,1 nl'i"'il'i"1slciel1J'llel l;j\1~71\'il'i"'ll el-1'i"l'lfmJ b ~ m'llel-11i bb\1:::bb,i-1 N\1 

nl'i"'il'i"1slciel1J LvirJfe1-1b°'ftJiltl'i"l1J 
' ' 

V1i11m1ii'lle1-1fwi°'ie1b,nV1i11'Yl'lleJ-1fey<ile1-1tli1tJe1~ Lvil'lrn:::rn1~m'l"'Vl°'ieJN1-1l'lrn:::rn1~m1~e11JV1mtJ 
"' "' . 

' ' 
b'lll'il'i"1s1cieJ1J'llell;Jl1~11ci1'l"'YleJ~1iim1~1'1'i"eJ1Jl'l'i"eJ-1'lleJ-1'ilii 1i~11s1u1Ji1'llell;Jl1~11ci1'l"'Ylbil\i1bNtJ 1i'Vl°'ieJ ~n 

'ill~ 

3J1G1-a1 61Ci'. l'lrn:::rn1~m1s1m,i-1J-11'1rn:::e1iirn1~m1b~m'1s111rn1V11e11.Jij1JGi-11iie1cJ1-1 L\i1e1t.J1-1V1~-1 

'ill~~l'lrn:::rn1~m'i"~el1J'VlmtJn1mb\1::: 1vi'il1m1~ 1iim'il'i"l 01G) m 1'll'tl'-1i1J L\i1tJelijL\1~ 
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V13J'J@l ';, 

l'lm::fl'a'a3J fl1'a1'U.<>J.ttJfl1'abiJ @l bNt1iel3;!6l~1'Jsf1'a 

3J1Gl'a1 mt Lviill'lrn:::rn'i"~fl1'i"1{l,i,«tJm'i"bD\i1 bNtJ'llell;jl1'lf111,il'l"ci7'll7"17~'7 'ill~ml~b'Vlm:::ci~ 

~~l'lrn:::fey~1,l'il1bb'il~r&~'ill~'llelbciilel'llel~l'lrn:::rn'i"~fll'i" i/e111,11,1V11,\l~v'.l,111rn11{l,1,ttJeltl'IT'i"illl'llJ~l11V1 " . 
bD\i1bNtJ'llell;jl1'lfl'll'il'i"'ill~m'il'i"1 G>ct 'Vl1elm'il'i"l G>cl' 'Vl1ell'11J~1~w~~l'lli\i1~lil'ill~m'il'i"l G>eu bb\1::: 

1'11J~ ~bm"l'llbD~tJi1bb1JmV11eis11J'llell;Jl1'lfTJci11ci1ii1.jl'll'l\1'ill~m'il11 1;:icl' 

fl1'i"bb'il~r&~l'l rn:::rn'i"~fl1'i"1{l ,i'ittJn7'l"bD\i1 bN tJ'llel l;jl1'lf111'il'l"'illm'i"'i"l'l'VI~~ Lvibb'il~r&~'ill ~cil'lllffll~ 

b;m'lfll1Jbtt~7:::Wlil'llel~'llell;jl1'lf111'il'l"'llel~'l"l'lffll'j" b'lfil m1~il'iim'llel~D'i":::btll'i bl'i~n,ibb\1:::fll'i"l'l\1~ 

'lleJ~l.J1nt11'\ V11eimw~i1J L'lffl£l'VlmtJ 

3J1G1-a1 61';> l'lrn:::rn1~m11{l,1,«tJm1bil\i1bNtJ'llell;Jl1'lf11ci11 l'lillv'111~~'7 1.J1:::ne11Ji1tJ1.jl'll'l\1'ill~ 

ml~'illblJil bb'il'ilel~ ~1,le)tJfl111'i1~1'11,\ bb\1::: Lvi'lll'l"l'lfmJl'lrn:::fl'l'i"~fll'i"bb'il~r&~J.Jfi1JGiV1i11~b1Jilb\1'lll1¾fll'l" 
,,, 

bb\1:::rj'lf 1 rnm111m1 

1iirnrnv1,111rnlb~mfl1J'llel~\1'lf111'il'l"'llel~1,11mlil'llel~1eymi~ L\i1 fl'l'j"~fll'i"1{l,1:«m11bil\i1bNtJ'llel~\1 . " . 
'lf111'il'l"~~m,i1nV1il1mlil'llel~1,bbVl'11Xil,1:::b'll111~v),i7';iru,7i1tJ ~1i 

fl'l'j"~ fll'i"1{l ,i'ittJn7'l"bD\i1 bN tJ'llel l;jl1'lf111'il'l" ,J:::b1Jilb\1'll11¾fll'l"'Vl1el rj'lf 1 tJ b\1'll11¾fll'l" ~M 
3J1G1-a1 61611 Lvil'lrn:::rn1~m'i"v'.l,111rn1ci~l'l1qt1TI'l"rn'1V11'1rn:::rn1~m11{l,1,tm11bil\i1bNtJ'llell;Jl1 

'lf 11ci11 L\i1 tJl'l1ii~t~m1~ b ~m'lf7!1J b>1~1:::i1ii 'llel~l'lrn:::rn'i"~ m11{l ,i'ittJ m1bil\i1 bNtJ'llell;Jl1'lf 11ci11bb'ils1::: 

cil'lllJlltJ Lilb~\i111,\ il1Jbb'il1il~l'lrn:::rn'i"~fll'j" 1\i1Wl'llqtimrn 

1'111{l,i'ittJ'lleJ~l'lrn:::rn1~m11{l,1,tm11bil\i1bNtJ'llell;Jl1'lf11ci11 Lvib1Jii~cj\i1 bb\1::: 1iim1ill'l11{l,1,ttJ,i:::i/ 

']Je)\j~bfl'ilbciilel'ilell'lrn:::rn'i"~fll'i"bvlel Lvi'Vlil1mlil'llel~1~b~m'lleJ~1.Jfi1JG1b~mn1JrnrnL\i1'ill~~b~ilci~m'i"n 

1i 

LV11,11m1~ 1iim'il'i"1 G)O'l 1'i"'l"l'lciel~ m L'lf1J~irnbnm'i"v'.l,111rn1qt1mrn'llel~l'lrn:::rn'i"~fll'j"1{l,J,ttJ 

fll'i"bD\i1 bN tJ'llel l;jl1'lf 111'il'l" L\i1 tJel1¾ L\1~ 

aJ1G111 &1~ tl1t-i1'<iJvi'IX1~61lt1-1<nrn~nJ1:iJn111ii~d't1n11~ilo/l~~t16llt1~fl~11~11 w~ifl~~16111 1TI 
v'.l,111lUlbb\1:::1{l,1,ttJ bb\1:::el~~l'lrn::: 1iim'i"v'.l,111rnlbb\1:::1{l,1,«tJ LviblJil 11.J<i11mn1JtJ1J~l'lrn:::rn'i"~fll'j" 

fll'Vl1,\(i1 L\i1 tJD'i":::ml'i 1m1'lfn,1,111¾b1Jflli1 
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3J1Gl'a1 61"1' Lviil11Jt11JqJqJG1:l-ll'il'Jl \;:JGI' :l-ll'il'i"l 010 :l-ll'il'i"l 01\;:i bb\1:;JJtlfllVl1,\(i1 Tt1ml1h:::nel1J 

fl1J1Jt11JqJqJG1 i~rnhi m 1?1Y~i1J fl1Jl'l rn:::rn1:l-lm11'Cis1'itcm11bil\i1 bN tJ'lleJ l;Jl1~11ci11 L\i1 tJel1¾ L\1:l-1 

'1113.J'J(;J 6lf 

1J'l'lfl1'1/1'U,(;J t 'l'lti' 

3J1Gl'a1 ci'.o r;i"l\i1 IJJJ.Jij1JGi'i11:l-ll'llJ~'llel~l'lrn:::rn1:l-lm'lf1J~'ill:l-l:l-ll'il'i"l 01\;:i 'ilel~'i":::11~Tt1~1~n 

IJ-Jbi'iiicil:l-lb\i1el1,\ Vl1elD'TIJ IJ-Jbi'iiivrnfiirnti V11eio/Y~,11o/Y~J.Jw 

3J1 G1-a1 ci'.G) N"l\i1 r:J1 t:Jiivi10 'GJJJ fl1JGl'i11 :l-l'Jlel,Jl n\i1vi1m~eiii 1'll~ bi1viii'1~'l1 ei~feyn1vii1\i1"11:l-lm'il'i"l 
• "-J "' 

\;Jo 'ilel~'i":::11~ Lt1~1~n IJ-Jbi'iiivi~~jj Vl1elD'TIJ IJ-Jbi1i1ciel~Vltiirnt1 V11eio/Y~,11o/Y~J.Jw 

1J'l'lb.:I.V-11:::n76l 

3J1Gl'a1 ci'.l!l 1Jt11JqJqJG1:l-ll'il'i"1 cu :l-ll'il'i"l .; bb\1::::l-ll'il'i"l GI' l1tvi"lof1Y~i1Jfl1J'llell;j\1~111'il'l"'llel~ 

'i"l'llnl'lflbn\i1~ilnelil1il~~'i":::'i"7'll1JqJijJ'<il~Lof1J~i1J 

Mviih m1ii'll ei~feyi\i1vlm{iei:l-lc1~11ci11"11 m'i"'i"l'lVI~~ vi1eii\i1 Miliei l:J.c1~11ci11"11m111'1V1~~ H "' . -
I ~ ~ I 

bv'Jel Lvil.J'i":::'lll'llilb'lll'il'i"1sl~ 1i bb\11bb'iln'i"ill tl-1U 'il1:l-lVlimm,,'11bb\1:::1Tin7':ml'lrn:::rn'i":l-lnm:; 1in7Vlil\i1 

3J1G1-a1 ci'.61 1vi'1nt1tJ1J11i1tJm1fmnm1:l-ll.Jc10\i1J1mbvi~'ll1<li ~ l'11;:icl'G)eu 1mhi1~b~mn1J 

'llell;j\1~71\'il'i"'llel~'i"l'llnl'i" 8~m Lof1J~i1J'ilel 1JJ1m'Yl7~1:l-J'Jl\i1Vl1elbbtJ~'ilel~'i":::'i"7'll1JqJijJ''il~ 

l'lrn:::1,:l-lil'il1fl1Vlil\i1"11:l-l:l-11'il'i"1 G>'.l s;i:; 1in7Vlil\i1 b1Ji1mJ1~51,1 

2,1 1 A A 

b1ilbb'il'i":::b1JtJ1Jtl 

r;iwcii10~1rn1m1'll tei~m'i" 

~rnein 'll1ii'il m h~tiTI 

mcmf,:l-11,1"11 

~ 

~ :- bVIGJN'1 Liimw1:::ml'i 1?~1:::11'l11JqJijJ'<li'>l1J1J11 ~el 1mrne11Jl.J1:::'l11mJ1"7tJ m11vi'JJ1:::'ll1'llii 

illeimciffll~'ll11~ 1iim'i" 1\i1W'llel:l-l\1~111'il'l"b~mnrn11~1b'Uilnl'i"'ill~61 'llel~feyb1Jil~~,Jlb1Jil b~el~ 
• I "' 
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1h:::'lfl'lf'l,\,1:;ci1:1-J1'iT1 bbci\i1~m1 :i-J4'i \i1 b~ilbb\1::: L'lfftt1ITY11~mi"b!I ei~ 1\i1'l:\i1 tJl;] n 'ileJ~n1Jm1 :1-J blJ'l,\ ,11~ eJ'l,\blJ'l,\nl'l" 

cl~ b\11:1-J 1vi'~m1:1-J blJil fm..111;1 L\i1 mh:::'lf1'lfiimn ~~~ii ci:1-J m1n1vii1\i1 LV11h:::'lf1'lfii~i1t1ri1ifiei :1-Js1~11ci11 
~ . . 

'lleJ~11'lfm1 L\i1tJ~'lleltJnb1'1,\eJ'l,\ 1:i-J'ilei~bil\i1bNtJ~bb~ol\i1bbl1:::sl1n\i1b>1~1:::ieil;Js1~11ci1Jvi1nbil\i1bNtJbbrn,1::: 

bn\i1ml:1-JbfttJVlltJ<ilel1.h:::bt11'\'lfl'ilVl1el'ilel1.h:::LtJ'lfil~\111'1qJ'llel~beln'lf'I,\ J~~ b~mf<mm'l":::1.Jell.J 
I I I I I 

1h:::'lf1m.J1,m 1vi'i1i1mbbs1:::,1:::tl'~Ns1 LV11h:::'lf1'lf'l,\J1LelmciJ'1:i~i1t1TIV1i11'Yl'llel~G1i1eicJ1~b~:I-J'n bv'lei'Yl,irnmYn 

' ' ' 
fmm.h::: LtJ'lfil'll e)~<,11,\ 1(i1 €1 mh:::m'l"Vlii~i1 tJ 1.h:::n el1Jfl1Jci:I-J ffl'j"~:1-J mei~i1t1TI\11il1.j~ ~" L'l,\\111,\'Yl bn m'llel~ 

fl1J'llell;j\1~111'il'l"'llel~'l"l'lfn7'l" 11.J~':iel:I-Jfl'I,\ ~~SJ1blJ'l,\'ilel~'i1'i"l~'i":::'i"l'lf1JqJqJG1~ 
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3. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร เรื่อง แนวปฏิบัติการเปดเผยขอมูล

ขาวสารตอสาธารณะ พ.ศ.2562 

\J1zn1f'l1.J\1111\ll!J1i1'!JL\llf'llu'ta1i,1111.J~l'lav1mJf'l'l 

L~8~ 11u1\Jij~nmil111Le1!J'a8l;Jft'b11ll11111lll'l1G1'ltut 

1.J\1111\ll!J1i1'm'V!fllufaiiwt11.J~l'lflmzum lifl1111l?!1ii'(\!nun1,~aim11wl1Jua:111vuan 

1fl!Jfi1 L il'Ull11LU!J II, vdmi\J 1Z'll 1a1.J1;'1J 6 n ,,ilal'ml'l111.JliJ 'Ufl1111\J 891 ii n,,111l J11Vl ii ll'tlN 
• • ... '·'-' • • ,, .... • ' ., ' .J .; ' • t 

'!18~1.J\1111\ll!J1ll!J\llU11\J\]ll1'lrni1LatLv'U\lli'Jllll\JllijlJLv1\III.J1!JW1U118~\ll1~/l1'll'l8l'l11m~ , •i~uu 

m,1e1mLv1-i-a'o1;J111i11i11,fliaa1511ru:1JuL11J1111iii~1iJ1Jiin,io~m~11iMum,ilDa1,~n~1.JLth\111J1!J 

J~111!Jt'U1Lfltll1!JU8/l if~\Jij1J1\\ll'U1~!111.J11~~1LUU/l1'l\~a~1~Lti'U1ZW L~t1ni;i\J1tii'Vlijll11,~~ 

'il1/lfl111.Ji?l1ii'CIJ.i~nii11 IJ \1111\ll !J1a !J L \lll'I 1 Ufa V'l1'!1lHfll111'lZ'Uft1 ii~rl1\11Uf1U. U 1Vl1~ 

t'U n 11 L 'U ~) LU u,i' 811<1 vi ill'I 1011tu t \JUl1\J 111111 '118 ~I.J\11 11\ll !Jla!J L VI fl 1 U fo 1h1'lJ11~fti'IW'l ZUfl'l 

(www.rmutp.ac.t~) l111viH'111q\J1:1w\11';!ln,w;rn111·dua:Lili;i1uuia1Jft ii\Jizih-151111, 1)1191!>~ 

i61L'JU fl'l\J'11U llllZLU'Ui!'l~IJ'U ,111n~n~1JLUl\lllJ1!Jir~111utu11lltll1!J'Uilll i111J11C1L'a15~-6'!ll;jll 

-ti11,mlflazmm1i;i1'i1 lflvii,1aazLau91 .r~;f 
<I), U'lZU1Vl'llil~'U81;J<1~1ifo~LU!JLIWifliaa1511tu'll'U 

o,) L~!J10\JIJ\1111Vl!J1ii!JIVll'l1ulilih1'll1J~flllVJ'ltUl'n U'ltllil\Jfl1!J 

- \J,z'i'Pif'l111JLUU1.J1 

• fjV15f'l111fll11i1'!J11PIU ,;uGn<J u1!J1J1!J lllltLIU'Ull1'l\Jij~~1U 

• 1f'l'l~11i'1~\IIU1!J~1U ~1J11,11'l 

• uanuli11il1J~1u 11az11uu\Jij1J1\11'l!n11\J1z<$1il 

• 'Uill;JM1'liii1111io hfan ~!ltj \IIIJ1!JL<i'lllV11ii'inl 1Vl'l111'l lLlltllUUviiY~11ti1!J~l'U 

• ~il!JlU'l'tlNVOLanV11ailn.1 (e -Mail Address) 

i,,J1i11Jn'll1a1.Jw'UG 11iu i11<111\J,t'l11a1.Jv11JGtr1l\J \J1zn111'llarn1htH1u 

\Jizmf'li'\Jai1mnu n1,~i;i.fai111~1~ m1tin!l1Jrn \Jij~1Jn<Jmwt1Ml'lti1v~,u Liluili'U 

ml 11uii~fl (Web Link) 1-du 11u1'1!111'118~\llti1v~1u111u1u 1,1ti1~1Ull1!J'U!ln~Lfiv1-ua~ 

11'lvPm n1.JJ~11u111111~u 'l v!ti1a1Jl<J 

a:) 1tLUU\Jll!)1,l1J1!JviLri!J1'VMf1\J\IIU
0

1!J~1U 1'11U ll!)\IIIJ1U Vl'lt11'U\J·(\!~ 

,,,rnq'tltjn, ll!)ll'l~\ll'l1~ \J1tll1fl 'lZLU!J\J IJ191'l,!!1'U 13ifo L1t11\Jfiu9i 11at1J9iflruti'JIIUl>11 
.., .., • t .J .. .., • ' 
\llL/lU1'1JI)~ fl!JLLlWl~Vll.J1'1J8~'ll8l;Ja\'1'U11.J11U!JU.Vl1 

.t) -a'a11an1,l,\'1J;m, L1lll'l~-a!l1JM1,1J;n1,11111.J111,n~'!lll~,,,ti1vnuV11a111'i1aE1J1v 

it11>181J\J;rm ti;iu~t•11a111~i'U1>18un1,tiu;~1Hh~ '1 ~~J fl1nt1ptv~na1luiu,iat,Yu119u . . . ~ 
'IIO~ll11L\II\J,n1'l'UU '] 

b) II\J\Jli8ll.l/ .. , 
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t>l u. \J\Jvlafuii'.i11,Jh1a.i 1l 1iluci1uvitilfu~\Ju;n1, ei1u1,n.i111J1,,,a.ili/i' 
(Download) ;i~1ilm1\Juvlafo11a~um1Y1v1iiv1h,-,uv1~u 11iafl11~a::tnnu.a:,1v1111lun111i11ilun11 
tui/i'1u,h~ 'l 

.,i) 1rnii~111111j 1,iu !Hl'IF111uf ua~1uiiv \JVJf'l111l n,ciJi.in,,n ial;Jaaii9i 
,,,,r~ilaii1iinmailn.f 11a:'iti111'11J 11Jui;iu 

~) 1t\J1m1,tiu'ln1111u\Jii1i\nY11aiinri 1i'.lu1:\Jun11tli'tJ;n1,uU\Jihiinmaiin.f 
Y11u111,ii'il'IJe~umiY1v'iit1 L'liu 1:uufoalifl1f'1n1miaoaullltl n11alifm1uoau111tl 11Jui;iu 

le>. iti'n11 ua:.ff u,iaun11 LU v 11 '1'1 'i<iial/,aiaa1a1 rn1: u1u L 'l\J 1ii-o e~1J,,,11V1v1at1 
1Y1flfotaiinuu~mm,:11fl1 tli'li11ilun11 i~d' 

G>) n11oan II U UI {u 1'11/ 91 ll~ft1U~ii~ n11 U.ilvi ~~U i\U n, ruvlii11111rn,11 n,-, a 1tJ 

f'l 1, ao n IL u u t 'l.i,a ~ i''IJ'IJU 1v1'1J1M,,,,r1'il a i\ tin, ru' '111, n '!J 'U v1 iii'~ 11 fli'llu 1 v1,-, U1'il o Fl e 11111191 ai 
l'lll,ili'w111fl~llU~ (Smart Phone) u.az Tablet Pi,~ 'l 

I!>) n11Li1ii~11ul'llitie~ntjmth,-,1rn,J~mvtU11azmt1uon i/i'e~ii1i!~iimaiii'u 
,!u~1'00~1U11'll'llflf (3rowser) v1 rn~i'u n1,1Ll1Yl~UII ,-,'ie n11'1i1~1uvfeiuv.,ru '!JlH 1 ti,u.mu 
il'l1iium,~1ena11\Jm1u1'llei 1-du PDF ReadersNiewer ,-,'iti Open Source 1\Juiu 

ml n11\J~,_,,,~v1n1111u l'llfi°m111YJV 1av f'lnlin1 mhniailll/,ftL w't11w'm111u 
tlao"1ii'V 1flvrh,-,ufl~tl~u9i"1u1Haih~'Ufll'il'U 

a:) lJ"111Y t11a vi a~ Wi~ua1t\J\J 11'1 ,a'liw'!Je~ LFI ~ll~f'lllll'111L91 a faii,iw (Server) 

'1"1Lliufo,,,1iel;Jll'il11'il11'11~fla1Jvi111110{ f11uiarh,-,uv1tum:11'!JUl\!l\!'ii-:hili'1v011m='li1m1u~v1 
~ < ,J 4Q ., .,J ..,. ., d V # 'l'l1~1'101JW1LYl!l1 '1'1.f'I. i!>:t:cl'.o llllt 1:n1f'lmtV111~fl'il\'lll1WlJLl'l1'1,1JiO'illLfltll~fllJ i,a~ \1llmnru'11 

n1,11iufo1,11ii'll~ll'il11v5f'l!llJ'1;1LYIO{'!Ja~~li'\J,n1, 11.l'I. loctcto 

ct) u,-,1'iV1u1.i'uia~tlfot11~-6'al;Ja?h~ 'l uu11ul'l!flli~iifmu~n~e~1Ll!t1iluil'il'l1JU 

'b) n11+i1 .iJun,, Lt.IV II, wi-iiaua,i11ei1,\JU L 1\J 1tilJ,,,11\'1!)1!1tJ l!Xrl'tifiu'9l,-,u1~ 
i;i1Lilunwfu,ilJun11m1tlfiuii\~111111uvfli/i'ti;,,,uv1H ' 

m. Wrn~o5n11tJ;iffiiKfo1Jau,-,111u ti1nu iilMnu 11.i:flln,1i,a\JWn11eitl'uei'4u 
,-,,i1v~1uatl149imiio~LeJut11:i11mau b L;\ou 1Lll~1au .,i,, 1fiau Y1{aimv~1u1-1111iaalln1,u;\ 

(1a~l'l1i,11111'il11u~iim1 1n 1immuui) 
i'm,m1,irmu.V1u 

a'annu~lJ1'111\'IU1flULVJl'l1u'kiii11'!JlJ~FlllVllt'Uf'l1 
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ประวัติผูจัดทำ 

ช่ือ-สกุล นางสาวเต็มสุข  คืนตัก 

วันเดือนปเกิด 5 กุมภาพันธ 2515 

สถานท่ีเกิด อำเภอเมือง จังหวัดตรัง 

สถานท่ีอยูปจจุบัน บานเลขท่ี 100/336 หมูบานแลนดวิลลา ถนนบางกรวย-ไทรนอย 

ตำบลบางบัวทอง อำเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี รหัสไปรษณีย 11110 

ตำแหนงงานปจจุบัน เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 

สถานท่ีการปฏิบัติงานปจจุบัน คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

พระนคร 

399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 

ประวัติการศึกษา 

ระดับปริญญาตรี   พ.ศ.2536  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ระดับมัธยมศึกษา  พ.ศ.2531  โรงเรียนบูรณะรำลึกตรัง 

ระดับประถมศึกษา พ.ศ.2526  โรงเรียนอนุบาลภูเก็ต 


