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บทคัดย่อ   
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ1)พฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชน

คูบวั จงัหวดัราชบุรี และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ช้แอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ี
พฒันาข้ึน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการ และนกัท่องเท่ียวในชุมชนคูบวั จ  านวน 60 
คน ท าการสุ่มแบบตามสะดวกรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชง้านแอป
พลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) การพฒันาแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีพฒันาข้ึน 
สามารถแสดงขอ้มูลสถานท่ี โบราณสถาน วฒันธรรมการละเล่นของชุมชนคูบวั ข่าวประชาสัมพนัธ์ 
และคน้หาขอ้มูลสถานท่ีต่าง ๆ ได ้และ 2) ผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียวในชุมชนคูบวัมีความพึงพอใจ
ต่อการใชง้านแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวถีิชุมชนคูบวั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด  

ค าส าคัญ: แอปพลิเคชนั แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม การท่องเท่ียววถีิชุมชน 
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 Abstract   
  The purposes of this study were to 1) develop cultural tourism application in Khu Bua 
community, Ratchaburi, and 2) study user’ satisfaction toward the cultural tourism application.                
The sample of this paper was 60 entrepreneurs and tourists in the Khu Bua community selected by 
convenience sampling. The data were collected using cultural tourism application questionnaire.            
The data were analyzed by using the mean and standard deviation. The results of the research found that 
1) the cultural tourism application developed can display location information, archaeological place, Khu 
Bua community's culture, press release and find the place information, and 2) entrepreneurs and tourists 
in the Khu Bua community had the satisfaction with the cultural tourism application were at the highest 
level. 
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บทน า   

ชุมชนคูบวั ต าบลคูบวั อ าเภอเมืองราชบุรี จงัหวดัราชบุรี เป็นเมืองโบราณแหล่งหตัถกรรมผา้ตีน
จน นานกวา่ 200 ปี ซ่ึงมาจากชาวไทยเช้ือสายโยนกเชียงแสน (ชาวลา้นนา) ท่ีไดอ้พยพครัวเรือนหนีการ
รุกรานของกองทพัพม่า โดยการติดตามกองทพัหลวงภายใตก้ารบญัชาการของพระบาทสมเด็จพระพุทธ
ยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราชลงมาตั้งถ่ินฐานอยู ่ณ จงัหวดัราชบุรีในปัจจุบนั แต่ยงัคงมีชาวไท-ยวนในต าบลคู
บวัและต าบลดอนแร่ท่ียงัสืบสานประเพณี ความเช่ือ และวฒันธรรมต่าง ๆ ของบรรพบุรุษเอาไวอ้ย่าง
เหนียวแน่น ไม่วา่จะเป็นภาษาพูดแบบค าเมือง หรือแมแ้ต่ภูมิปัญญาดั้งเดิมทางดา้นหตัถกรรม โดยเฉพาะ
การทอผา้ซ่ินลายตีนจกซ่ึงเป็นลวดลายท่ีมีความสวยงาม มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั สีสันสวยสดใสในทุกเส้น
ไหมท่ีน ามาถกัทอสามารถน ามาตดัเยบ็เป็นเคร่ืองแต่งกายไดห้ลากหลายรูปแบบ  

นอกจากน้ีทางชุมชนบ้านคูบัวย ังร่วมกันสร้างศูนย์สาธิตและจ าหน่ายผ้าจกข้ึน เพื่อให้
นกัท่องเท่ียวหรือผูท่ี้สนใจไดเ้รียนรู้กระบวนการผลิต ตั้งแต่การป่ันดา้ยท่ีใชท้อ เพื่อให้นกัท่องเท่ียวหรือ
ผูท่ี้สนใจไดเ้รียนรู้กระบวนการผลิต ตั้งแต่การป่ันดา้ยท่ีใชท้อ ไปจนกระทัง่การทอ การเก็บลาย อีกทั้งยงั
ได้มีการสร้างจิปาถะภณัฑ์สถานบ้านคูบวั ให้เป็นพิพิธภณัฑ์ทางประวติัศาสตร์ เพื่อให้ลูกหลานหัน
กลบัมาเหลียวแลดูแลงานศิลปวฒันธรรมและประเพณีของชาวไท-ยวน พิพิธภณัฑ์ทางวฒันธรรมอนัล ้ า
ค่า (อุดม สมพร, 2562)    

ตลาดวถีิชุมชนคูบวั เป็น 1 ใน 3 ตลาดท่ีไดรั้บการคดัเลือกจากตลาดตอ้งชมทัว่ประเทศในการต่อ
ยอดพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวตามโครงการพฒันาส่งเสริมศกัยภาพสู่การเป็นตลาดท่องเท่ียวของ
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จงัหวดัราชบุรี ซ่ึงเป็นตลาดท่ีถ่ายทอดวิถีชีวิตชุมชนชาวไท-ยวน โดยภายในตลาดมีทั้งการแสดงและ
จ าหน่าย อาหาร สินคา้เด่นของชุมชน เช่น ผา้ซ่ินตีนจก และมีลานกิจกรรมแสดงวฒันธรรม นอกจากน้ี
บริบทพื้นท่ีโดยรอบสามารถพฒันาศกัยภาพเป็นแหล่งท่องเท่ียวได้ คือวดัโขลงสุวรรณคีรี รวมถึง
เร่ืองราวความเป็นมาของชุมชนคูบวั ซ่ึงไดมี้การประชาสัมพนัธ์ในลกัษณะต่าง ๆ แต่ยงัไม่เป็นระบบ และ
แพร่หลายเท่าท่ีควร ท่ีผา่นมาผูว้ิจยัไดด้ าเนินการพฒันาส่ือประชาสัมพนัธ์ในลกัษณะต่าง ๆ เช่น ส่ือแผน่
พบั คู่มือการท่องเท่ียว แลว้พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความสนใจท่ีจะท่องเท่ียวบริเวณรอบ ๆ ชุมชนคูบวั แต่
ไม่รู้เส้นทาง อีกทั้งกระทรวงการท่องเท่ียวฯ ได้ก าหนดกลยุทธ์การขบัเคล่ือนกิจกรรมเพื่อส่งเสริม        
การท่องเท่ียวท่ีส าคญัประการหน่ึงคือ การเพิ่มประสิทธิภาพการท างานโดยน าเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช้
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวใหเ้หมาะสม           

จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ คณะผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
กาดวถีิชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการประชาสัมพนัธ์ท่ีเป็นส่ือกลางในการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารไปสู่สาธารณะชนให้นักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ซ่ึงเป็นการกระตุ้น
เศรษฐกิจของประเทศในภาพรวมอยา่งย ัง่ยืน และยงัเป็นการเพิ่มศกัยภาพแหล่งการเรียนรู้ การท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม และสินคา้โอทอป รวมทั้งสินคา้พื้นเมืองของชุมชน อีกทั้งยงัเป็นการตอบสนองนโยบาย
ของรัฐบาลการพฒันาจงัหวดัใหมี้ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื 

 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อพฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวถีิชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี  
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชแ้อปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีพฒันาข้ึน 
 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 พรวรรณษร ช่วยชะนะ และเอมอร อ่าวสกุล (2562) ได้ท าการพฒันาแอปพลิเคชันส่งเสริม        
การท่องเท่ียวดา้นธรรมชาติ ชุมชนวฒันธรรม กรณีศึกษาอ าเภอส าเกา จงัหวดัตรัง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
จดัท าแอปพลิเคชนัส่งเสริมการท่องเท่ียวในอ าเภอสิเกา จงัหวดัตรัง และศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้
แอปพลิเคชนัการส่งเสริมการท่องเท่ียว ผลการศึกษาพบวา่ อ าเภอสิเกามีสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
ชุมชนและวฒันธรรมมีทั้งหมด 35 แห่ง และจากการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้งานแอปพลิเคชนั
ส่งเสริมการท่องเท่ียวมีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัพึงพอใจมาก 
  อษัฎา วรรณกายนต์ และคณะ (2562) ได้ท าการพฒันาแอปพลิเคชันการท่องเท่ียวเศรษฐกิจ
ชุมชนและสินค้าโอทอป จงัหวดัสุรินทร์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจ สกัดข้อมูลการท่องเท่ียวฯ 
ออกแบบและพฒันาแอปพลิเคชนั และประเมินคุณภาพแอปพลิเคชนัการท่องเท่ียวเศรษฐกิจชุมชนและ



 
   

 

 

การประชมุการจดังานประชุมวชิาการระดับชาตมิหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครั้งที่ ๑๒ 
The 12th Rajamangala University of Technology National Conference” 

“๙ ราชมงคลขบัเคลื่อนนวัตกรรม น าเศรษฐกิจ ปลูกแนวคิดเทคโนโลยีสีเขียวเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” 
 
  

สินคา้โอทอป จงัหวดัสุรินทร์ เลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ กลุ่มชุมชนเป้าหมาย จ านวน 48 
หมู่บา้น ผลการวิจยั พบวา่ ขอ้มูลดา้นสินคา้โอทอป ส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑ์ผา้ไหม เคร่ืองเงิน ขา้วหอม
มะลิ  ผลิตภัณฑ์จักสานและผลิตภัณฑ์แปรรูปสินค้าทางการเกษตร  เป็นต้น ด้านวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบัวนัส าคญัทางพระพุทธศาสนา ความเช่ือ และเป็นส่ิงท่ีท า
สืบทอดต่อ ๆ กนัมา ไดแ้ก่ วนัวิสาขบูชา วนัเขา้พรรษา วนัออกพรรษา ไหวศ้าลปู่ตา บุญวนัสารท เช่น
ไหวบู้ชาบรรพบุรุษ “แซนโฎนตา” และประเพณีท่ีเก่ียวกบัการท าการเกษตร หรือ ผลิตภณัฑ์สินคา้ท่ี
ชุมชนสร้างข้ึน ไดแ้ก่ ประเพณีแซนแซร ประเพณีบุญขา้วจ่ี งานวนัขา้วหอมมะลิ และมหกรรมผา้ไหม
สุรินทร์ เป็นตน้ ดา้นการท่องเท่ียว ส่วนใหญ่จะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน เช่น หมู่บา้นช้าง 
หมู่บา้นทอผา้ไหม แหล่ง ท่องเท่ียวเชิงเกษตร แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม และแหล่งท่องเท่ียวทาง
ประวติัศาสตร์ เป็นตน้ และ ดา้นเศรษฐกิจชุมชน รายไดข้องชุมชนเกิดจากการท าการเกษตร เล้ียงสัตว ์
งานหตัถกรรม งานฝีมือ จากภูมิปัญญาชาวบา้น ในส่วนของการออกแบบและพฒันา แอปพลิเคชนัการ
ท่องเท่ียวเศรษฐกิจชุมชน และสินคา้โอทอป จงัหวดัสุรินทร์คณะผูว้ิจยัไดด้ าเนินการพฒันาแอปพลิเคชนั
ตามกรอบแนวคิดวงจรการพฒันาระบบ (SDLC) สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว 
คุณภาพแอปพลิเคชนัการท่องเท่ียวเศรษฐกิจชุมชนและสินคา้โอทอป จงัหวดัสุรินทร์จากการประเมิน
คุณภาพของผูเ้ช่ียวชาญในภาพรวมอยู ่ในระดบัดีมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
มีค่าเท่ากบั 0.61 
  สุธิรา จนัทร์ปุ่ม และคณะ (2560) วิจยัเร่ืองการพฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สกลนครบน ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาโมบายแอปพลิเค
ชนัแหล่งท่องเท่ียวใน จงัหวดัสกลนครบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของ
ผูใ้ช้โมบายแอปพลิเคชันแหล่ง ท่องเท่ียวในจงัหวดัสกลนคร บนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ กลุ่ม
ตวัอย่าง ไดแ้ก่ บุคคลทัว่ไปท่ีมางานพระราชทาน ปริญญาบตัรในปีพ.ศ. 2558 ณ มหาวิทยาลยัราชภฏั
สกลนคร จ านวน 500 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใ้ช้โมบายแอป
พลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสกลนคร บนระบบปฏิบติัการ แอนดรอยด ์สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวิจยั พบวา่ 1) โมบายแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สกลนคร บนระบบปฏิบติัการแอนดรอยดท่ี์พฒันาข้ึน สามารถแสดงขอ้มูล สถานท่ี ระบุต าแหน่งปัจจุบนั
ของผูใ้ชง้าน แสดงข่าวประชาสัมพนัธ์จากเวบ็ไซต ์และคน้หาขอ้มูลสถานท่ีได ้และ 2) ผลการศึกษาความ
พึงพอใจต่อการใช้งานโมบายแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสกลนคร มีความพึงพอใจใน 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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วธีิด าเนินการวจัิย 
 การพฒันาแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชนคูบัว จังหวดัราชบุรี                

มีขั้นตอนการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
  1. กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผูป้ระกอบการและนักท่องเท่ียวในชุมชนคูบวั 

จ านวน 60 คน ท าการสุ่มแบบตามสะดวก   
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถี

ชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชง้านแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม 

  3. การหาสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3.1 ศึกษา รวบรวมเอกสาร วิเคราะห์ และสังเคราะห์เอกสารขอ้มูลหลกัฐานท่ี

เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวถีิชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี โดยการลงพื้นท่ีส ารวจ เก็บขอ้มูล
ลกัษณะทางกายภาพ แหล่งวฒันธรรม และภาพสถานท่ีท่องเท่ียวของชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี และน า
ข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจมาจัดท าข้อมูลเชิงลักษณะ  (Attribute Database) ได้แก่  ข้อมูลสถานท่ี  
โบราณสถาน วฒันธรรมการละเล่นของชุมชนคูบวั และคน้หาขอ้มูลสถานท่ีต่าง ๆ  

  3.2 จดัท าแอปพลิเคชันเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงพื้นท่ี 
(Spatial Database) ของสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี โดยคณะผูว้ิจยั
เลือกใช้โปรแกรม Thunkable ส าหรับจัดท าแอปพลิเคชัน ซ่ึงเป็นสร้าง Mobile App ท่ีสามารถลาก 
Component หรือส่วนต่าง ๆ ลงบนหน้าต่าง อีกทั้งยงัสามารถท าการทดสอบ ติดตาม และปรับปรุง            
แอปพลิเคชนับน Android และ IOS มีลกัษณะเป็นแอปพลิเคชนัสนบัสนุนรูปแบบขอ้ความ, RSS Feeds, 
ภาพ, เสียง และวดีิโอ ฯลฯ  

  3.3 ท  าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งานแอปพลิเคชันแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการท างาน 2) ดา้นเน้ือหาท่ีทนัสมยั 3) ดา้นภาพและ
ตวัอกัษร 4) ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก และ 5) ดา้นประโยชน์ในการใชง้าน เป็นลกัษณะมาตราวดัแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 20 ขอ้ 

  3.4  จัดท าแบบประเมินการท างานของแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน พิจารณาวิธีการท างานและความเหมาะสมของแอปพลิเคชนั 
ผลการประเมินพบว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อการท างานของแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.63, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.92) จากนั้นคณะผูว้ิจ ัยได้
ด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญต่อไป 
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  3.5 ท  าการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 
ผลการวจัิย 

1. ผลการพฒันาแอปพลเิคชันแหล่งท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรมวถิีชุมชนคูบัว จังหวดัราชบุรี 
  คณะผูว้ิจยัไดด้ าเนิการพฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมวิถีชุมชนคูบวั 

จงัหวดัราชบุรีท่ีพฒันาข้ึน ตามขั้นตอนการวิจยั โดยน าขอ้มูลจากการศึกษา รวบรวม มาจดัท าแอปพลิ       
เคชัน โดยสามารถแสดงข้อมูลสถานท่ี โบราณสถาน วฒันธรรมการละเล่นของชุมชนคูบัว ข่าว
ประชาสัมพนัธ์ และคน้หาขอ้มูลสถานท่ีต่าง ๆ ได ้ดงัภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หนา้จอแรก                            หนา้จอหลกั  

ภาพที ่1 ผลการพฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมวถีิชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี 
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       หนา้จอแสดงสถานท่ีท่องเท่ียว      หนา้จอแสดงร้านอาหารและท่ีพกั 
ภาพที ่1 ผลการพฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมวถีิชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี (ต่อ) 

 
2. ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานแอปพลิเคชันแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกาด

วถิีชุมชนคูบัว จังหวดัราชบุรี 
 คณะผูว้จิยัด าเนินการน าแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวถีิชุมชนคูบวัท่ี

พฒันาข้ึนไปใชก้บัผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียวในชุมชนคูบวั จ านวน 60 คน ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางที ่1  ผลการการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชง้านแอปพลิเคชนัท่ีพฒันาข้ึน 

ความพงึพอใจแต่ละด้าน ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
ระดับความพงึพอใจ 

1. ดา้นการท างาน  4.45 0.45 มาก  
2. ดา้นเน้ือหาท่ีทนัสมยั 4.47 0.50 มาก 
3. ดา้นภาพและตวัอกัษร         4.37 0.53 มาก 
4. ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก  4.55 0.49 มากท่ีสุด 
5. ดา้นประโยชน์ในการใชง้าน 4.72 0.50 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.51 0.49 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 1 พบวา่ ผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียวในชุมชนคูบวัมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้
งานแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชนคูบวั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 4.51, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.49) เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ียมาก
ท่ีสุดไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์การใช้งาน (ค่าเฉล่ีย = 4.72, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.50) รองลงมาไดแ้ก่ 
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก (ค่าเฉล่ีย = 4.55, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.49)  และดา้นเน้ือหาท่ีทนัสมยั 
(ค่าเฉล่ีย = 4.47, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.50)   

 
สรุปและอธิปรายผลการวจัิย 

จากการพฒันาแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี 
สามารถสรุปและอภิปรายผลในประเด็นต่างไปน้ี 

1. ผลการพฒันาแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี 
พบวา่ แอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีพฒันาข้ึน สามารถแสดงผลการท่องเท่ียวของกาดวถีิ
ชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรี ประกอบดว้ย ขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว ประกอบดว้ย โบราณสถาน พิพิธภณัฑ์
จิปาถะ และวดัโขลงสุวรรณคีรี ขอ้มูลทางดา้นวฒันธรรม ประกอบดว้ย การเตน้บาสโลบ การร าวงแบบ
พื้นของไท-ยวน วิถีการกินขนัโตก และการละเล่นของชุมชนคูบวั และขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ 
บริเวณรอบกาดวิถีชุมชนคูบวั รวมถึงข่าวสารการประชาสัมพนัธ์ และคน้หาขอ้มูลสถานท่ีต่าง ๆ ได ้ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรวรรณษร ช่วยชะนะ และเอมอร อ่าวสกุล (2562) ท าการวจิยัเร่ืองการพฒันา
แอปพลิเคชนัส่งเสริมการท่องเท่ียวดา้นธรรมชาติ ชุมชนวฒันธรรม กรณีศึกษาอ าเภอส าเกา จงัหวดัตรัง 
สามารถแสดงขอ้มูลของสถานท่ีท่องเท่ียว 3 ดา้น คือ สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ สถานท่ีท่องเท่ียว
ดา้นชุมชน และสถานท่ีท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว แสดงขอ้มูลประชาสัมพนัธ์ 
รวมถึงสามารถคน้หารายละเอียดขอ้มูลสถานท่ี และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุธิรา จนัทร์ปุ๋ม และคณะ 
(2560) ท าวิจยัเร่ืองการพฒันาแอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสกลนครบนระบบปฏิบติัการแอน
ดรอยด์สามารถแสดงขอ้มูลสถานท่ี ระบุต าแหน่งปัจจุบนัของผูใ้ช้งาน แสดงข่าวประชาสัมพนัธ์จาก
เวบ็ไซต ์และคน้หาขอ้มูลสถานท่ีได ้

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ช้แอปพลิเคชนัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีพฒันาข้ึน 
พบว่า ผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียวในชุมชนคูบวัท่ีผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลจากการมาท่องเท่ียว
ในช่วงระยะเวลาเดือนตุลาคม 2564 นั้น มีความพึงพอใจในภาพรวมต่อการใช้งานแอปพลิเคชันภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.51, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.49) ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ สถานการณ์
โควิดท าให้ผูป้ระกอบการและนกัท่องเท่ียวไม่สามารถเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในพื้นท่ีได ้และเม่ือมีการ
พฒันาแอปพลิเคชนั สามารถรับทราบขอ้มูลข่าวสารในเปิดตลาดของชุมชนคูบวั อีกทั้งยงัสามารถแสดง
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ขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวมีความสนใจในการเขา้มาท่องเท่ียวไดเ้ป็นอย่างมาก 
ซ่ึงสอดคลอ้งแนวทางของกระทรวงวฒันธรรม (วธ.) (2564) แถลงข่าวเปิดตวัแอปพลิเคชันเท่ียวเท่ ๆ 
เสน่ห์เมืองไทย เพื่อรองรับการเดินทางท่องเท่ียวหลงัสถานการณ์โควิด-19 คล่ีคลาย เพื่อกระตุน้การ
ท่องเท่ียวในชุมชนทอ้งถ่ินต่าง ๆ ทั้งยงัช่วยกระจายรายได้ให้แก่ผูป้ระกอบการภาคการท่องเท่ียวใน
จงัหวดัต่าง ๆ ของไทยไดมี้รายไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้ และการบริการดา้นต่าง ๆ แสดงขอ้มูลเก่ียวกบั
แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ อาทิ วดั ศาสนสถาน โบราณสถาน และพิพิธภณัฑ์
ท้องถ่ิน แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ สถานท่ีส าคัญและโดดเด่นของท้องถ่ิน ศูนย์การเรียนรู้
ศิลปวฒันธรรม การแสดงพื้นบา้นชุมชนเศรษฐกิจพอเพียง ร้านอาหารยอดนิยม ร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑ์
ทางวฒันธรรม สินค้าเกษตร และท่ีพักแบบโฮมสเตย์ อีกทั้ งยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของอัษฎา               
วรรณกายนต์ และคณะ (2562) ไดท้  าการพฒันาแอปพลิเคชนัการท่องเท่ียวเศรษฐกิจชุมชนและสินคา้โอ
ทอป จังหวดัสุรินทร์ ท่ีแสดงข้อมูลด้านสินค้าโอทอป ผลิตภัณฑ์ผา้ไหม เคร่ืองเงิน ข้าวหอมมะลิ 
ผลิตภณัฑจ์กัสานและผลิตภณัฑแ์ปรรูปสินคา้ทางการเกษตรขนบธรรมเนียมประเพณี การไหวบู้ชาบรรพ
บุรุษ “แซนโฎนตา” และประเพณีท่ีเก่ียวกบัการท าการเกษตร หรือ ผลิตภณัฑ์สินคา้ท่ีชุมชนสร้างข้ึน ท า
ให้นกัท่องเท่ียวเกิดความสนใจในการเขา้มาท่องเท่ียวในจงัหวดัสุรินทร์ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ชนนิกานต์ เขียวคลา้ย และคณะ (2562) ท่ีท าการวิจยัการพฒันาแอปพลิเคชนันการท่องเท่ียว 5 อ าเภอ
ชายแดนจังหวดัตากข้ึน จากนั้นน าใช้กับนักท่องเท่ียวภายใน 5 อ าเภอชายแดนจังหวดัตาก พบว่า 
นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อการใชง้านแอปพลิเคชนัการท่องเท่ียว 5 อ าเภอชายแดนจงัหวดัตาก โดย
ภาพรวมมี ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.03 

 
สรุปผลการวจัิย 

 การพฒันาแอปพลิเคชันแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมกาดวิถีชุมชนคูบัว จงัหวดัราชบุรีน้ี 
สามารถแสดงขอ้มูลแหล่งการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทอ้งถ่ินของกาดวิถีชุมชนคูบวั จงัหวดัราชบุรีได้ 
ซ่ึงท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ไปดูแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ภายในกาดวิถีชุมชนคูบวัได้อย่างสะดวก 
ก่อให้เกิดความสนใจในเขา้มาเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเท่ียวหลงัสถานการณ์โควิดดีข้ึน ส่งผลท าให้เกิด
รายไดข้องชุมชน เน่ืองจากมีการน าสินคา้โอท็อป และสินคา้พื้นฐานมาคา้ขายในกาด และยงัมีมคัคุเทศก์
น้อยค่อยให้บริเวณนักท่องเท่ียว ท่ีสามารถบอกเล่าถึงเร่ืองราววิถีชุมชนคูบัวได้ทั้ งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ น ามาซ่ึงรายไดใ้ห้เยาวชนภายในชุมชน ซ่ึงช่วยก าหนดการเดินทางท่องเท่ียวไดง่้ายและ
สะดวกข้ึน โดยนกัท่องเท่ียวสามารถดาวน์โหลดแอพพลิเคชัน่ดงักล่าวไดแ้ลว้ตั้งแต่บดัน้ีเป็นตน้ไป ทั้ง
ในระบบ iOS และ Android สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงวฒันธรรมท่ีรองรับการเข้ามาของ



 
   

 

 

การประชมุการจดังานประชุมวชิาการระดับชาตมิหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครั้งที่ ๑๒ 
The 12th Rajamangala University of Technology National Conference” 

“๙ ราชมงคลขบัเคลื่อนนวัตกรรม น าเศรษฐกิจ ปลูกแนวคิดเทคโนโลยีสีเขียวเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” 
 
  

นกัทอ่งเท่ียวชาวต่างชาติ เพื่อใหเ้กิดความย ัง่ยนืของชุมชนต่อไป  
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