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ส่วนที่ 2

การประกันคุณภาพการศึกษา
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ปีการศึกษา  2554 

ส่วนที่  2
การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

การดำเนินงานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ มีดังนี้
1. แนวคิดการดำเนินงานระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
2. RMUTP Model

3. ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
4. แนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ 
5. แผนการดำเนินงาน
6. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ
7. ประโยชน์ของผู้รับบริการ
8. แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมาตฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย
1. แนวคิดการดำเนินงานระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
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มีวัตถุประสงค์เพื่อควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย /คณะ / สถาบัน /สำนักและกองโดยรวบรวมตัวชี้วัดของ กพร. สกอ. และ สมศ. มาจัดทำเป้าหมายคุณภาพของมหาวิทยาลัย  กำหนดเป็นระบบและกลไกเพื่อดำเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (RMUTP Model) 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มีแนวคิดดังนี้.-

(  มีปณิธานที่มุ่งมั่นแน่วแน่ของผู้บริหารในการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพให้มีประสิทธิภาพสู่มาตรฐานสากล

(  สร้างวัฒนธรรมองค์กรและจิตสำนึกให้มุ่งที่คุณภาพ เพื่อให้เกิดการพัฒนอย่างยั่งยืน
(  ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน และมีแนวคิดที่จะปรับปรุงงานของตนอยู่เสมอ (คำสั่งแต่งตั้งอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพด้านต่างๆ) 
(  สร้างบรรยากาศของการเรียนรู้และสร้างขวัญและกำลังใจแก่ทุกคนในองค์กร
(  มีแผนพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความชำนาญและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(  บริหารจัดการอย่างเป็นระบบ และมีเป้าหมายที่จะปรับปรุงคุณภาพของระบบและกระบวนการผลิต และผลผลิตอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อให้คุณภาพดีขึ้น 
(  ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อปรับปรุงการดำเนินการให้ได้ผลผลิตที่พึงประสงค์และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เกิดประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล (คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน) 
2. RMUTP Model
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RMUTP Model  เป็นระบบการบริหารคุณภาพที่มีลักษณะเฉพาะ คือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ดำเนินการในงานปกติเป็นประจำ และมีกลไกการเชื่อมโยงการดำเนินงานคุณภาพเป็นเครือข่ายทั้งระดับหน่วยงาน และระดับบุคคล โดยกำหนดให้ผู้บริหารระดับสูงกำกับดูแล และมีหัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบเป็นรายบุคคลชัดเจน เพื่อให้ระบบมีการขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ พอประมาณ  มีเหตุผล  มีภูมิคุ้มกันที่ดี  ซึ่งกำกับติดตามตรวจสอบการดำเนินงานระหว่างปีด้วย  E-Sar Card ที่มีสัญลักษณ์เป็นสีต่างๆ และมีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล  แต่งตั้งโดยสภามหาวิทยาลัยทำหน้าที่กลั่นกรองการบริหารงานก่อนนำเสนอสภา ซึ่งมีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่เชี่ยวชาญเฉพาะเป็นประธานคณะกรรมการ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ได้นำ RMUTP Model  มาใช้โดยดำเนินการเช่นกันกับมหาวิทยาลัย
3.ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มีดังนี้
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	ขั้นตอนที่ 1
	การวิเคราะห์สถานการณ์  สถานศึกษาจะต้องมีการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยวิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน สำหรับการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ทำให้ทราบว่าปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแข่งขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา  ในแง่บวกหรือลบ ถ้าเป็นแง่บวกถือเป็นโอกาสที่ดี แต่ถ้าเป็นลบถือเป็นภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการทำงาน  หลังจากนั้นวิเคราะห์ปัจจัยภายในเพื่อให้พบจุดแข็ง หรือจุดอ่อนของสถานศึกษาเพื่อเตรียมหาแนวทางพิจารณาว่า  ถ้าเป็นโอกาสและจุดแข็งจะได้เร่งดำเนินการ  แต่ถ้าจุดอ่อนจะต้องรีบจัดทำแผนพัฒนา

	ขั้นตอนที่ 2
	การจัดทำวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์  ในปัจจุบันทุกหน่วยงานจะต้องจัดทำแผน      กลยุทธ์เพื่อให้ทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดำเนินการของมหาวิทยาลัยฯ ว่าจะมีทิศทางไปในทางใดและจะต้องปรับบทบาทของสถานศึกษาอย่างไรบ้าง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีวิสัยทัศน์  ดังนี้
               “มหาวิทยาลัยชั้นนำแห่งโลกอาชีพ  ผลิตผู้เชี่ยวชาญเทคโนโลยี  สร้างคุณค่าสู่สากล”
               ดังนั้นคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ซึ่งมีการบริหารงานภายใต้การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครนั้น  ได้กำหนดวิสัยทัศน์ในการดำเนินงานของคณะ  ดังนี้ 
 “ เป็นผู้นำการศึกษาด้านครุศาสตร์อุตสาหกรรม ที่มีศักยภาพสูงในการผลิตครูวิชาชีพ และนักเทคโนโลยีเป็นที่ยอมรับในระดับสากล          

	
	


	ขั้นตอนที่ 3
	กำหนดนโยบายคุณภาพของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   คณะฯ ได้กำหนดนโยบายเพื่อเป็นการแสดงความมุ่งมั่นว่ามหาวิทยาลัยฯ ได้ให้ความสำคัญด้านการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพอย่างแท้จริงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  และเพื่อประโยชน์โดยตรงแก่รับบริการ  โดยนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ กำหนดดังนี้
           “มุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านวิชาชีพ  ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ                      
เพื่อพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพคู่คุณธรรม  ตอบสนองความพึงพอใจของผู้รับบริการสู่มาตรฐานสากล”
และนโยบายคุณภาพของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  กำหนดดังนี้
“มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในการผลิตครูวิชาชีพ และนักเทคโนโลยีที่มีสมรรถนะทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ พร้อมทั้งคุณธรรมและจริยธรรม”

	ขั้นตอนที่ 4
	จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ได้จัดตั้งคณะกรรมการจัดตั้งสำนักประกันคุณภาพ รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทำงานของคณะฯ
และคณะกรรมการของคณะ  ทำหน้าที่อำนวยการด้านการจัดทำระบบคุณภาพ สนับสนุน  ส่งเสริม  ให้คำแนะนำฝึกอบรม  เพื่อทำให้การดำเนินการจัดทำระบบคุณภาพเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

	ขั้นตอนที่ 5
	วิเคราะห์ความต้องการของนักศึกษาสถานประกอบการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholders)    ว่ามีความต้องการให้คณะฯ จัดการศึกษาหรือดำเนินการกิจกรรมทางการศึกษาอย่างไรบ้าง เพราะถือว่ากลุ่มบุคคลเหล่านี้เป็นผู้รับบริการทางการศึกษา  และการที่ทราบความต้องการจะทำให้สถานศึกษาได้ตอบสนองความต้องการ  และความพึงพอใจของผู้รับบริการอย่างแท้จริงและนำข้อมูลนี้มาวางแผนการจัดการศึกษา

	ขั้นตอนที่ 6
	นำระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกต์ใช้    เนื่องจาก  5 ส  เป็นระบบคุณภาพขั้นต้นที่เน้นเรื่องของการจัดระเบียบการจัดสภาพแวดล้อมที่ดีของคณะฯ โดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคณะฯ ร่วมกัน การจัดทำ 5ส จะทำให้สถานที่ทำงานน่าอยู่ มีการดูแลเครื่องมืออุปกรณ์  มีการบ่งชี้  มีการจัดเก็บเอกสารเป็นระบบ และมีวิธีการขั้นตอนการทำงานชัดเจน  การกำหนดกิจกรรมต่างๆ จะดำเนินการโดยบุคลากรภายในขององค์กรร่วมกันจึงถือได้ว่าเป็น  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และกิจกรรม 5 ส นี้  ทำให้เกิดการพัฒนาคุณภาพด้านต่างๆ

	ขั้นตอนที่ 7
	นำระบบมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกต์ใช้ควบคุมกระบวนการจัดการศึกษา  เนื่องจากในการจัดการศึกษา การที่จะพิจารณาผลลัพธ์ของการบริการทางการศึกษาจะต้องพิจารณาจาก 
Input            Process            Output          Outcome  การนำระบบมาตรฐาน  ISO  9001  มาประยุกต์ใช้  มหาวิทยาลัยฯ ได้นำ   วงจรการบริหารคุณภาพ  ตั้งแต่การเริ่มวิเคราะห์ความต้องการในการรับนักศึกษา  การจัดหาทรัพยากรเพื่อใช้ในการบริการการศึกษา  กระบวนการด้านการเรียนการสอน  กระบวนการของกิจกรรมสนับสนุนต่างๆ  ทำให้การปฏิบัติงานมีกรอบของการปฏิบัติ  โดยแต่ละหน่วยงานย่อยวางแนวกระบวนการทำงาน(Process)  ภายในให้เกิดความคล่องตัวแต่ละ



	ขั้นตอนที่ 8
	หน่วยงาน  จึงทำให้การปฏิบัติงานทั้งระบบของคณะฯ มีขั้นตอน   มีวิธีการ สามารถทวนสอบการทำงานได้ และมีร่องรอยของหลักฐานยืนยันกิจกรรมต่างๆ ทำให้มั่นใจได้ว่าสถานศึกษาได้ดำเนินการภายใต้กลไกคุณภาพอย่างแท้จริง
มทร.พระนครได้กำหนดมาตรฐาน  เกณฑ์การประเมิน และตัวบ่งชี้  เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นการพัฒนาให้เข้าสู่มาตรฐานสากล  โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ.  สมศ.  ก.พ.ร.  นโยบายรัฐบาลสถานศึกษา (3D) อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ซึ่งมทร.พระนคร กำหนดเป็น               13 องค์ประกอบ 52 ตัวบ่งชี้ และนำมากำหนดเป็นเป้าหมายคุณภาพของคณะ  ถ่ายทอดนโยบายให้หน่วยงานย่อยทุกหน่วยงาน เพื่อจัดทำแผนและวางแผนพัฒนาหน่วยงานรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการประจำปี และแผนงานต่างๆ  สำหรับใช้กำกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานทั่วทั้งองค์กร  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย และเตรียมความพร้อมของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพทุกด้าน  ทำให้มีแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  ทุกหน่วยงานจึงมีระบบและกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ  และการประเมินคุณภาพครบถ้วน

	ขั้นตอนที่ 9
	นำผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพ  มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง       (Self - Assessment Report : SAR) การจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่เรียกว่า SAR นั้น วิธีการดำเนินการคือสถานศึกษาได้กำหนดมาตรฐานการศึกษา และตัวบ่งชี้คุณภาพ โดยนำองค์ประกอบ 9 ด้าน ของสกอ. มาเป็นองค์ประกอบหลักและนำมาตรฐานของ สมศ. ระดับอุดมศึกษา ก.พ.ร. นโยบายรัฐบาลสถานศึกษา  (3D)   อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของคณะฯ  มาเป็นตัวบ่งชี้ร่วม  ตัวบ่งชี้คุณภาพของคณะฯ  ปัจจุบันมี  13 องค์ประกอบ  52  ตัวบ่งชี้  เมื่อนำมาจัดทำแบบรายงานประเมินตนเอง (SAR) ทำให้เขียน SAR ได้ง่ายเป็นรูปธรรม มีหลักฐานรายละเอียดอย่างชัดเจนและพิสูจน์ได้ว่ากิจกรรมทุกอย่างดำเนินการจริงมีผลลัพธ์แน่นอน

	ขั้นตอนที่ 10
	เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  เมื่อสถานศึกษาได้จัดทำระบบคุณภาพและเขียน SAR  ตามมาตรฐานที่คณะฯ ได้กำหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติต้องมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  คือมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาแห่งนั้น และหน่วยงาน  ต้นสังกัดที่มีหน้าที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น  ซึ่งถือเป็นการประกันคุณภาพภายใน และถือว่าการประกันคุณภาพภายใน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  มีการจัดทำรายงานประจำปี เสนอต่อต้นสังกัดและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

	ขั้นตอนที่ 11
	เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ                      ได้กำหนดให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) มีฐานะเป็นองค์กรมหาชนทำหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งและนำเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงาน  ที่เกี่ยวข้องและต่อสาธารณชน   การประเมิน  สมศ.  (รอบสาม)  จะต้องประเมินสถานศึกษาทุก ๆ  5  ปี  ในการประเมินของ  สมศ.  หากสถานศึกษาใดไม่ได้จัดทำระบบคุณภาพหรือไม่ได้มาตรฐาน   สมศ.  จะแจ้งให้ต้นสังกัดเข้าไปดำเนินการแก้ไข  ผลลัพธ์จากการตรวจประเมินจะแจ้งยังสำนักงบประมาณ  สถานศึกษา  หน่วยงานต้นสังกัดและรายงานต่อสาธารณชนให้ทราบ


4. แนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ

มทร.พระนคร  กำหนดแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  โดยการบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา  บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันที่ดี  ภายใต้เงื่อนไข  2 เงื่อนไข  คือ  เงื่อนไขความรู้ (รอบรู้  รอบคอบ  ระมัดระวัง) และเงื่อนไขคุณธรรม (ซื่อสัตย์  สุจริต  ขยัน  อดทน  แบ่งปัน) สร้างระบบประกันคุณภาพ  ดังนี้
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โดยคณะ  ดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องด้วยระบบและกลไก  ซึ่งประกอบด้วย

การพัฒนาและควบคุมคุณภาพ  คณะได้พัฒนาคุณภาพโดย  กำหนดมาตรฐาน  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมิน  สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  และองค์ประกอบคุณภาพ  13 องค์ประกอบ ซึ่งคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มทร.พระนคร กำหนด

มาตรฐานคุณภาพเป็น  13 องค์ประกอบ  52 ตัวบ่งชี้  ครอบคลุมมาตรฐาน  สกอ.  9  องค์ประกอบ  23 ตัวบ่งชี้ มาตรฐาน สมศ. 18 ตัวบ่งชี้ (เลือก  15 ตัวบ่งชี้)  และตัวชี้วัด ก.พ.ร.  4 มิติ  (ปีงปม. 54 มี 14 ตัวชี้วัด และปี งปม. 55 มี 11 ตัวชี้วัด)  ดำเนินการควบคุมคุณภาพ ด้วยการจัดทำแผน และวางแผนพัฒนาหน่วยงานและแผนปฏิบัติราชการประจำปี และแผนงานต่างๆ  เพื่อกำกับการดำเนินตามเป้าหมายคุณภาพที่มหาวิทยาลัยกำหนด  ถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติทุกหน่วยงาน และนำผลลัพธ์มาพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของคณะให้สมดุลภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอย่างต่อเนื่อง

การตรวจสอบคุณภาพ  เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดและมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ที่กำหนด  พร้อมทั้งแสดงผลงานของการตรวจสอบด้วยการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้กำหนดให้สถานศึกษาส่งรายงานการประเมินตนเองให้ต้นสังกัดตรวจสอบ  ภายในวันที่  30  กันยายน ของทุกปี( 120 วัน หลังจากสิ้น  ปีการศึกษา)  นอกจากนี้สถานศึกษาจะต้องดำเนินการตรวจสอบ  ประเมินผลการดำเนินงานในโครงการ  กิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา(Audit)  เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงให้เกิดคุณภาพและประสิทธภาพมากขึ้นในปีต่อไป

การประเมินคุณภาพ  เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานต้นสังกัด  และประเมินคุณภาพโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) หรือ สมศ.  ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ประเภท คือ
· การประเมินคุณภาพภายใน  เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานภายใน  3 ระดับ คือ ระดับสาขาวิชา  ระดับคณะ  ระดับสถาบัน / สำนัก  และระดับมหาวิทยาลัย
· การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสำนักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) (สมศ.)  จะจัดดำเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสถานศึกษาควรให้ความร่วมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่างๆ  ที่มีข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา  ตลอดจนบุคลากร  คณะกรรมการของสถานศึกษา  รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษาให้ข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่าเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคำร้องขอของ สมศ.  ซึ่งการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องได้รับการประเมินอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกๆห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย  และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบ

สรุปได้ว่าการตรวจประเมินสถานศึกษา  เป็นขั้นตอนที่สำคัญขั้นตอนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้รูปแบบการตรวจประเมิน  ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจประเมินสถานศึกษา  จะเป็นกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกต้องของผลการประเมิน  ซึ่งจะนำไปสู่การยอมรับของผู้ถูกประเมิน และเป็นผลให้สถานศึกษาได้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างแท้จริง

เพื่อให้หน่วยงานนำระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฎิบัติได้ชัดเจน  สำนักประกันคุณภาพ  มทร.พระนครจึงกำหนดเป็นแผนภาพ/แผนผัง 4 เรื่อง ดังนี้
· การบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
· มาตรฐานและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์ มทร.พระนคร และ สกอ. ปีการศึกษา  2554
· ผังกระบวนการ Business Flow  มทร.พระนคร
· เป้าหมายคุณภาพปีการศึกษา 2554
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คุณธรรมจริยธรรม

คุณธรรมจริยธรรม

ความรอบรู้

ความรอบรู้

ความพอประมาณ

ความพอประมาณ

การมีภูมิคุ้มกันที่ดี

การมีภูมิคุ้มกันที่ดี

วิสัยทัศน์

และมาตรฐาน

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

การบริหารจัดการให้สมดุล

การบริหารฐานมหาวิทยาลัย

ระบบมหาวิทยาลัย

การบริหารจัดการ

ที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา

ศ.กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์

ผอ.สมศ.

มีภูมิคุ้มกัน

ในตัวที่ดี

มีเหตุผล

พอประมาณ

สรุปปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ทางสายกลาง

เงื่อนไขความรู้

(รอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวัง)

เงื่อนไขคุณธรรม

(

ซื่อสัตย์ สุจริต ขยัน อดทน แบ่งปัน

)

ชีวิต/เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดล้อม

ก้าวหน้าอย่างสมดุล/มั่นคง/ยั่งยืน

นำสู่

การบริหารจัดการให้สมดุล

การบริหารจัดการให้สมดุล

การเงินและงบประมาณ (Financial)

วิสัยทัศน์

วิสัยทัศน์

 

 

มาตรฐาน

มาตรฐาน

 

 

และกลยุทธ์

และกลยุทธ์

(Vision and Strategy)

(Vision and Strategy)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

ความพึงพอใจ (Customer)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

การบริหารจัดการ

(Internal Business Process)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

การเรียนรู้และนวัตกรรม 

(Learning And Growth)

Goals           Strategies         Drivers         Measures

ตัวบ่งชี้การบริหารฐาน

ตัวบ่งชี้การบริหารฐาน

มหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัย

 (

 (

UBM) 

UBM) 

เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ

เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ

UBM

มีระบบบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคล้อง

กับจุดมุ่งหมายของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ

มีอิสระคล่องตัวในการบริหารวิชาการ

การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ

การบริหารทั่วไป

มีการบริหารจัดการ

แบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน

มีระบบบริหารและการจัดการ

ตามหลักธรรมาภิบาล

มีระบบบริหารและจัดการศึกษา

ที่พร้อมรับการตรวจสอบ

คุณภาพและประสิทธิภาพ

การพัฒนาคุณภาพ

(QC)



 

กำหนดมาตรฐาน



 

วิธีการพัฒนา



 

จัดทรัพยากรสนับสนุน

การประกันคุณภาพ

(QA)

การตรวจติดตามคุณภาพ

(QAu)

การประเมินคุณภาพ

-

ภายใน

 

(IQA)

- 

ภายนอก

 

(EQA)

กระบวนการ

พัฒนาสู่คุณภาพ

กระบวนการ

ปรับปรุงคุณภาพ

ระบบประกันคุณภาพ

อ้างอิง : ศ.กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์  


องค์ประกอบและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปีการศึกษา 2554 แสดงความสอดคล้องกับมาตรฐานของ สมศ.

	ตัวบ่งชี้
(สมศ. รอบสาม)
	องค์ประกอบที่
(มทร.พ.),(สกอ.)
	จำนวนตัวบ่งชี้

	
	
	มทร.พระนคร
	สกอ.

	
	1 – ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน
	7
	1

	1, 2, 3, 14
	2 – การผลิตบัณฑิต
	15
	8

	-
	3 – กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
	2
	2

	5, 6, 7
	4 -  การวิจัย
	6
	3

	8, 9, 
	5 – การบริการวิชาการแก่สังคม
	6
	2

	10, 11
	6 - การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	3
	1

	21, 13
	7 – การบริหารและการจัดการ
	6
	4

	-
	8 – การเงินและงบประมาณ
	5
	1

	15
	9 - ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	2
	1

	16 (16.1, 16.2), 17
18 (18.1, 18.2)
	97 – องค์ประกอบอัตลักษณ์ สมศ.
	5
	

	-
	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	1
	

	-
	100. อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	

	รวม
	52
	23

	-
	99 – สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐ
	2
	-


จำนวนตัวบ่งชี้ของ สมศ.รอบสาม ที่มทร.พระนคร จะได้รับการประเมิน
	ตัวบ่งชี้
	น้ำหนัก
ร้อยละ
	จำนวน
ตัวบ่งชี้

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  
	70
	14

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  :  ด้านคุณภาพบัณฑิต
	5
	1*

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  :  ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
	15
	3

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  :  ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม
	10
	2

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  :  ด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	10
	2

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  :  ด้านการบริหารและการพัฒนาสถาบัน
	15
	3

	ตัวบ่งชี้พื้นฐาน  :  ด้านการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน
	5
	1

	ตัวบ่งชี้อัตลักษณ์
	15
	2

	ตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม
	10
	1

	รวมตัวบ่งชี้
	85
	15


               * ตัดตัวบ่งชี้ที่ 2,3, 4

ผังกระบวนการ (Business Flow)    มทร.พระนคร                    (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50)

	วางแผน
	เตรียมความพร้อมก่อนการเรียนการสอน
	ระหว่างการจัดการเรียนการสอน
	การจบการศึกษา

	· แผนยุทธศาสตร์ชาติ
· แผนกระทรวง
    ศึกษาธิการ
· แผนสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)
· แผน มทร.พระนคร
· แผนคณะฯ 
· แผนหน่วยงานย่อย


· แผนปฏิบัติงานประจำปี
· แผนงาน/โครงการ
	· จัดทำแผนการเรียน
· กำหนดผู้สอน 

· จัดทำตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ  
· ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ
· จัดทำโครงการสอน***ผู้สอน/สาขาวิชา
· เตรียมห้อง/อุปกรณ์การสอน***ผู้สอน/สาขาวิชา
	· งานทะเบียนนักศึกษา
· เพิ่ม เปลี่ยน ถอน
· ออกหนังสือรับรอง
· ตรวจสอบวุฒิ
· ตรวจสอบผลการเรียน
· ปฏิทินการศึกษา





· ปฐมนิเทศ
· พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม
· ศิลปวัฒนธรรม
· การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กีฬา)
· สวัสดิการ รด. กยศ.
	· งานวิจัยและพัฒนา
· งานส่งเสริมและบริการวิชาการ




· การเรียนการสอน
· บันทึกผลการสอน
· วัดและประเมินผล
· ประเมินผู้สอน
· บำรุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ์
· ให้คำปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา)
	· ห้องสมุด
· ศูนย์เรียนรู้ด้วยตนเอง
· ศูนย์นวัตกรรม/ พัฒนาสื่อ(เทคโนโลยีการศึกษา)

	·  ปัจฉิมนิเทศ ***     งาน กิจการนศ.
·  ออกเอกสารจบการศึกษา***สสท.
·  ติดตามผู้สำเร็จการศึกษา ***          งานกิจการนศ.
· ชมรม/ สมาคม/    ศิษย์เก่า /ผู้ปกครอง



	· 
	
· วิเคราะห์ความต้องการ
· แผนรับนักศึกษา
· รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สสท/ มทร.
· ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่***สสท/ กองคลัง
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 


หมายเหตุ  
         คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ          (  คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวข้อง          *** คือ  ผู้ที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการปฏิบัติงานนี
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	สำนักงานอธิการบดี
	สาขาวิชา

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

	3
	
	
	

	1.1  กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1)
	3
	4 ข้อ
	(
	(

	2.การผลิตบัณฑิต
	28
	
	
	

	2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 14)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	2.2  อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.2.2)
	2
	ร้อยละ 4
	(
	(

	2.3  อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (สกอ.2.3)
	2
	ร้อยละ30
	(
	(

	2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	2.5  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.2.5)
	2
	4 ข้อ
	(
	(

	2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.2.6) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 10) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 13) 
	2
	4 ข้อ
	(
	(

	2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.2.7) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	2.8  ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.2.8)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	2.9  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ปี  (สมศ.1) 
       (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.1)
	2
	ร้อยละ 60
	(
	*

	2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
        (สมศ.2)
	2
	3 คะแนน
	-
	-

	2.11 ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3)
	2
	ร้อยละ 0.1
	-
	-

	2.12 การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14)
	2
	4 คะแนน
	(
	(

	2.13  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 4)
	2
	ร้อยละ 75
	(
	(

	2.14  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 5)
	2
	ร้อยละ 75
	(
	(

	3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
	6
	
	
	

	3.1  ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.3.1)
	3
	5 ข้อ
	(
	*

	3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.3.2)
	3
	4 ข้อ
	(
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	สำนักงานอธิการบดี
	สาขาวิชา

	4. การวิจัย
	12
	
	
	


	4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.1)
	2
	5 ข้อ
	(
	(

	4.2  ระบบและกลไกจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.2)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย (สกอ.4.3)
	2
	3 คะแนน
	(
	(

	4.4  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5) 
	2
	3 คะแนน
	(
	(

	4.5  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
	2
	ร้อยละ 10
	(
	(

	4.6  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7) 
	2
	ร้อยละ 10
	(
	(

	5. การบริการวิชาการแก่สังคม
	8
	
	
	

	5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	(

	5.3  ผลการนำความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย (สมศ.8)
	2
	ร้อยละ 5
	(
	(

	5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)
	2
	3  ข้อ
	(
	(

	6. การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	6
	
	
	

	6.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)
	2
	3   ข้อ
	(
	*

	6.2  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)
	2
	3   ข้อ
	(
	*

	6.3  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11)
	2
	3   ข้อ
	(
	*

	7. การบริหารและการจัดการ 
	12
	
	
	

	7.1  ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.7.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.1, 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(

	7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.7.2) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3  ข้อ
	(
	(

	7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 11)
	2
	3  ข้อ
	(
	(

	7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(

	7.5  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน (สมศ.12) 
	2
	3 คะแนน
	(
	*

	7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13)
	2
	3 คะแนน
	(
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	สำนักงานอธิการบดี
	สาขาวิชา

	8. การเงินและงบประมาณ
	6
	
	
	

	8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1)
	2
	4   ข้อ
	(
	(

	8.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7) 
	2
	
	
	

	8.2.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 7)
	0.66
	ร้อยละ 72
	(
	*

	8.2.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 8)
	0.67
	ร้อยละ 93
	(
	*

	8.2.3 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 6)
	0.67
	ร้อยละ 93
	(
	*

	8.3  ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 8) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 9)
	2
	ระดับ  3
	(
	*

	9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	6
	
	
	

	9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 6)
	3
	4   ข้อ
	(
	(

	9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (สมศ.15) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 11)
	3
	3 คะแนน
	(
	(

	97. องค์ประกอบอัตลักษณ์ (สมศ.)
	8
	
	
	

	97.1  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16)
	3
	 
	
	

	97.1.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)
	(1.5)
	3 ข้อ
	(
	*

	97.1.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  (สมศ. 16.2)
	(1.5)
	3 คะแนน
	(
	*

	97.2 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17)
	3
	 3  ข้อ
	(
	*

	97.3  ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18)
	2
	
	(
	*

	97.3.1 การชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านค่านิยม จิตสาธารณะ ภายในสถาบัน (สมศ.18.1)
	(1)
	2  ข้อ
	(
	*

	97.3.2 ผลการชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้าน การส่งเสริมและสืบสานโครงการมาจากพระราชดำริ ภายนอกสถาบัน (สมศ.18.2)
	(1)
	2   ข้อ
	(
	*

	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	2
	
	
	

	98.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ
(ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 3)
	2
	ร้อยละ 60
	(
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	สำนักงานอธิการบดี
	สาขาวิชา

	99. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
	-
	
	
	

	99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
	-
	3    ข้อ
	(
	*

	99.2 ผลที่เกิดผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม 
 ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน
	-
	2  ด้าน
	(
	*

	100.  อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	
	
	

	100.1 ระบบและกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
	(1)
	 3  ข้อ
	(
	(

	100.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใช้ทักษะที่มีเทคโนโลยีเป็นฐาน 
	(1)
	 3  ข้อ
	(
	(

	100.3 มีระบบและกลไกการสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
	(1)
	 3 ข้อ
	(
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสำนักงานคณบดี

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานบริหารและวางแผน
	งานบริการวิชาการและวิจัย
	งานกิจการนักศึกษา

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

	3
	
	
	
	

	1.1  กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1)
	3
	4 ข้อ
	(
	(
	(

	2.การผลิตบัณฑิต
	28
	
	
	
	

	2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 14)
	2
	3 ข้อ
	
	(
	

	2.2  อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.2.2)
	2
	ร้อยละ 4
	(
	*
	

	2.3  อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (สกอ.2.3)
	2
	ร้อยละ30
	(
	*
	

	2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3 ข้อ
	(
	*
	*

	2.5  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.2.5)
	2
	4 ข้อ
	
	(
	

	2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.2.6) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 10) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 13) 
	2
	4 ข้อ
	
	(
	

	2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.2.7) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.2)
	2
	3 ข้อ
	
	(
	*

	2.8  ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.2.8)
	2
	3 ข้อ
	
	*
	(

	2.9  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ปี  (สมศ.1) 
       (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.1)
	2
	ร้อยละ 60
	
	*
	(

	2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
        (สมศ.2)
	2
	3 คะแนน
	
	
	

	2.11 ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3)
	2
	ร้อยละ 0.1
	
	
	

	2.12 การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14)
	2
	4 คะแนน
	(
	*
	

	2.13  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 4)
	2
	ร้อยละ 75
	
	*
	(

	2.14  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 5)
	2
	ร้อยละ 75
	
	*
	(

	3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
	6
	
	
	
	

	3.1  ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.3.1)
	3
	5 ข้อ
	
	*
	(

	3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.3.2)
	3
	4 ข้อ
	
	*
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสำนักงานคณบดี

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานบริหารและวางแผน
	งานบริการวิชาการและวิจัย
	งานกิจการนักศึกษา

	4. การวิจัย
	12
	
	
	
	

	4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.1)
	2
	5 ข้อ
	
	(
	

	4.2  ระบบและกลไกจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.2)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.2)
	2
	3 ข้อ
	
	(
	

	4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย (สกอ.4.3)
	2
	3 คะแนน
	
	(
	

	4.4  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5) 
	2
	3 คะแนน
	
	(
	

	4.5  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
	2
	ร้อยละ 10
	
	(
	

	4.6  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7) 
	2
	ร้อยละ 10
	
	(
	

	5. การบริการวิชาการแก่สังคม
	8
	
	
	
	


	5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	2
	3 ข้อ
	*
	(
	

	5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)
	2
	3 ข้อ
	*
	(
	

	5.3  ผลการนำความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย (สมศ.8)
	2
	ร้อยละ 5
	
	(
	

	5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)
	2
	3  ข้อ
	
	(
	

	6. การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	6
	
	
	
	

	6.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)
	2
	3   ข้อ
	
	*
	(

	6.2  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)
	2
	3   ข้อ
	
	*
	(

	6.3  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11)
	2
	3   ข้อ
	*
	*
	(

	7. การบริหารและการจัดการ 
	12
	
	
	
	

	7.1  ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.7.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.1, 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(
	(

	7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.7.2) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(

	7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 11)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(

	7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(
	(

	7.5  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน (สมศ.12) 
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(

	7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13)
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสำนักงานคณบดี

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานบริหารและวางแผน
	งานบริการวิชาการและวิจัย
	งานกิจการนักศึกษา

	8. การเงินและงบประมาณ
	6
	
	
	
	

	8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1)
	2
	4   ข้อ
	(
	*
	*

	8.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7) 
	2
	
	(
	*
	*

	8.2.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 7)
	0.66
	ร้อยละ 72
	(
	
	

	8.2.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 8)
	0.67
	ร้อยละ 93
	(
	
	

	8.2.3 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 6)
	0.67
	ร้อยละ 93
	(
	
	

	8.3  ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 8) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 9)
	2
	ระดับ  3
	(
	*
	*

	9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	6
	
	
	
	

	9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 6)
	3
	4   ข้อ
	(
	(
	(

	9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (สมศ.15) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 11)
	3
	3 คะแนน
	(
	(
	(

	97. องค์ประกอบอัตลักษณ์ (สมศ.)
	8
	
	
	
	

	97.1  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16)
	3
	 
	
	
	

	97.1.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)
	(1.5)
	3 ข้อ
	(
	*
	

	97.1.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  (สมศ. 16.2)
	(1.5)
	3 คะแนน
	
	*
	(

	97.2 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17)
	3
	 3  ข้อ
	(
	*
	*

	97.3  ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18)
	2
	
	
	(
	(

	97.3.1 การชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านค่านิยม จิตสาธารณะ ภายในสถาบัน (สมศ.18.1)
	(1)
	2  ข้อ
	*
	*
	(

	97.3.2 ผลการชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้าน การส่งเสริมและสืบสานโครงการมาจากพระราชดำริ ภายนอกสถาบัน (สมศ.18.2)
	(1)
	2   ข้อ
	*
	*
	(

	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	2
	
	
	
	

	98.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ
(ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 3)
	2
	ร้อยละ 60
	
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสำนักงานคณบดี

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานบริหารและวางแผน
	งานบริการวิชาการและวิจัย
	งานกิจการนักศึกษา

	99. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
	-
	
	
	
	

	99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
	-
	3    ข้อ
	
	
	(

	99.2 ผลที่เกิดผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน
	-
	2  ด้าน
	
	
	(

	100.  อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	
	
	
	

	100.1 ระบบและกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
	(1)
	 3  ข้อ
	*
	(
	

	100.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใช้ทักษะที่มีเทคโนโลยีเป็นฐาน 
	(1)
	 3  ข้อ
	*
	(
	

	100.3 มีระบบและกลไกการสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
	(1)
	 3 ข้อ
	*
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานบริการวิชาการและวิจัย

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิจัยและพัฒนา
	บริการวิชาการแก่สังคม
	หลักสูตร
	ทะเบียน
	วิเทศสัมพันธ์
	เทคโนโลยีทางการศึกษา
	ประกันคุณภาพการศึกษา
	สหกิจศึกษา
	การจัดการความรู้

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1  กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1)
	3
	4 ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	2.การผลิตบัณฑิต
	28
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 14)
	2
	3 ข้อ
	
	
	(
	*
	
	
	
	
	

	2.2  อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.2.2)
	2
	ร้อยละ 4
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	2.3  อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (สกอ.2.3)
	2
	ร้อยละ30
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3 ข้อ
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	2.5  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.2.5)
	2
	4 ข้อ
	
	
	
	(
	
	
	
	
	

	2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.2.6) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 10) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 13) 
	2
	4 ข้อ
	
	
	
	(
	*
	
	
	
	

	2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.2.7) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	(
	
	
	
	
	

	2.8  ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.2.8)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	2.9  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ปี  (สมศ.1) 
       (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.1)
	2
	ร้อยละ 60
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (สมศ.2)
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.11 ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3)
	2
	ร้อยละ 0.1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.12 การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14)
	2
	4 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.13  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 4)
	2
	ร้อยละ 75
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	2.14  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 5)
	2
	ร้อยละ 75
	
	
	
	
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานบริการวิชาการและวิจัย

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิจัยและพัฒนา
	บริการวิชาการแก่สังคม
	หลักสูตร
	ทะเบียน
	วิเทศสัมพันธ์
	เทคโนโลยีทางการศึกษา
	ประกันคุณภาพการศึกษา
	สหกิจศึกษา
	การจัดการความรู้

	3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1  ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.3.1)
	3
	5 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.3.2)
	3
	4 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. การวิจัย
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.1)
	2
	5 ข้อ
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2  ระบบและกลไกจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.2)
(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย (สกอ.4.3)
	2
	3 คะแนน
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5) 
	2
	3 คะแนน
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.5  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
	2
	ร้อยละ 10
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.6  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7) 
	2
	ร้อยละ 10
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. การบริการวิชาการแก่สังคม
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	2
	3 ข้อ
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)
	2
	3 ข้อ
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	5.3  ผลการนำความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย (สมศ.8)
	2
	ร้อยละ 5
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)
	2
	3  ข้อ
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	6. การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)
	2
	3   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)
	2
	3   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11)
	2
	3   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. การบริหารและการจัดการ 
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1  ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.7.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.1, 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.7.2) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 11)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานบริการวิชาการและวิจัย

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิจัยและพัฒนา
	บริการวิชาการแก่สังคม
	หลักสูตร
	ทะเบียน
	วิเทศสัมพันธ์
	เทคโนโลยีทางการศึกษา
	ประกันคุณภาพการศึกษา
	สหกิจศึกษา
	การจัดการความรู้

	7.5  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน (สมศ.12) 
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13)
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	8. การเงินและงบประมาณ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1)
	2
	4   ข้อ
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	8.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7) 
	2
	
	*
	*
	
	*
	
	
	
	
	

	8.2.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด7)
	0.66
	ร้อยละ 72
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.2) (ก.พ.ร.5ตัวชี้วั8)
	0.67
	ร้อยละ 93
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.3 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.3)(ก.พ.ร.ตัวชี้วัด6)
	0.67
	ร้อยละ 93
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.3  ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 8) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 9)
	2
	ระดับ  3
	*
	*
	*
	*
	
	
	
	
	

	9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 6)
	3
	4   ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (สมศ.15) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 11)
	3
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	97. องค์ประกอบอัตลักษณ์ (สมศ.)
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.1  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16)
	3
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.1.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)
	(1.5)
	3 ข้อ
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	97.1.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  (สมศ. 16.2)
	(1.5)
	3 คะแนน
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	97.2 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17)
	3
	 3  ข้อ
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	97.3  ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18)
	2
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	97.3.1 การชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านค่านิยม จิตสาธารณะ ภายในสถาบัน (สมศ.18.1)
	(1)
	2  ข้อ
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	97.3.2 ผลการชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้าน การส่งเสริมและสืบสานโครงการมาจากพระราชดำริ ภายนอกสถาบัน (สมศ.18.2)
	(1)
	2   ข้อ
	
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานบริการวิชาการและวิจัย

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิจัยและพัฒนา
	บริการวิชาการแก่สังคม
	หลักสูตร
	ทะเบียน
	วิเทศสัมพันธ์
	เทคโนโลยีทางการศึกษา
	ประกันคุณภาพการศึกษา
	สหกิจศึกษา
	การจัดการความรู้

	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	98.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ(ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.3)
(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 3)
	2
	ร้อยละ 60
	
	
	
	(
	(
	
	
	
	

	99. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
	-
	3    ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	99.2 ผลที่เกิดผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน
	-
	2  ด้าน
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	100.  อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	100.1 ระบบและกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
	(1)
	 3  ข้อ
	
	
	(
	*
	
	
	
	
	*

	100.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใช้ทักษะที่มีเทคโนโลยีเป็นฐาน 
	(1)
	 3  ข้อ
	
	
	(
	*
	
	
	
	
	*

	100.3 มีระบบและกลไกการสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
	(1)
	 3 ข้อ
	
	
	(
	*
	
	
	
	
	*
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ปีการศึกษา  2554

	รหัสเอกสาร  SD  01 - 01

วันที่บังคับใช้   1  มิถุนายน   2554
ISSUE   1
หน้าที่  57/24

	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของงานบริหารและวางแผน


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานสารบรรณ
	งานบุคลากร
	งานการเงินและบัญชี
	งานพัสดุ
	งานประชาสัมพันธ์
	งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ
	งานแผนและงบประมาณ
	งานเอกสารการพิมพ์

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1  กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1)
	3
	4 ข้อ
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	2.การผลิตบัณฑิต
	28
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 14)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2  อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.2.2)
	2
	ร้อยละ 4
	*
	(
	
	
	
	
	
	

	2.3  อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (สกอ.2.3)
	2
	ร้อยละ30
	*
	(
	
	
	
	
	
	

	2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3 ข้อ
	*
	(
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	2.5  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.2.5)
	2
	4 ข้อ
	*
	
	(
	
	
	(
	(
	(

	2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.2.6) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 10) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 13) 
	2
	4 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.2.7) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.8  ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.2.8)
	2
	3 ข้อ
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	2.9  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ปี  (สมศ.1) 
       (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.1)
	2
	ร้อยละ 60
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดม
ศึกษาแห่งชาติ (สมศ.2)
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.11 ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3)
	2
	ร้อยละ 0.1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.12 การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14)
	2
	4 คะแนน
	*
	(
	
	
	
	
	(
	

	2.13  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 4)
	2
	ร้อยละ 75
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.14  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 5)
	2
	ร้อยละ 75
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของงานบริหารและวางแผน

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานสารบรรณ
	งานบุคลากร
	งานการเงินและบัญชี
	งานพัสดุ
	งานประชาสัมพันธ์
	งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ
	งานแผนและงบประมาณ
	งานเอกสารการพิมพ์

	3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1  ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.3.1)
	3
	5 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.3.2)
	3
	4 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. การวิจัย
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.1)
	2
	5 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2  ระบบและกลไกจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.2)
(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย (สกอ.4.3)
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5) 
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.5  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
	2
	ร้อยละ 10
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.6  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7) 
	2
	ร้อยละ 10
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. การบริการวิชาการแก่สังคม
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	*
	

	5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3  ผลการนำความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย (สมศ.8)
	2
	ร้อยละ 5
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)
	2
	3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)
	2
	3   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	*
	(

	6.2  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)
	2
	3   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11)
	2
	3   ข้อ
	*
	
	
	
	
	(
	(
	

	7. การบริหารและการจัดการ 
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1  ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.7.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.1, 9.2)
	2
	4  ข้อ
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.7.2) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3  ข้อ
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 11)
	2
	3  ข้อ
	*
	(
	(
	*
	*
	*
	*
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของงานบริหารและวางแผน


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานสารบรรณ
	งานบุคลากร
	งานการเงินและบัญชี
	งานพัสดุ
	งานประชาสัมพันธ์
	งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ
	งานแผนและงบประมาณ
	งานเอกสารการพิมพ์

	7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.2)
	2
	4  ข้อ
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.5  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน (สมศ.12) 
	2
	3 คะแนน
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13)
	2
	3 คะแนน
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	8. การเงินและงบประมาณ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1)
	2
	4   ข้อ
	*
	*
	(
	*
	*
	*
	(
	*

	8.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7) 
	2
	
	*
	*
	(
	(
	*
	*
	(
	*

	8.2.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด7)
	0.66
	ร้อยละ 72
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.2) (ก.พ.ร.5ตัวชี้วั8)
	0.67
	ร้อยละ 93
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.3 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.3)(ก.พ.ร.ตัวชี้วัด6)
	0.67
	ร้อยละ 93
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.3  ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 8) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 9)
	2
	ระดับ  3
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 6)
	3
	4   ข้อ
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (สมศ.15) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 11)
	3
	3 คะแนน
	*
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	97. องค์ประกอบอัตลักษณ์ (สมศ.)
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.1  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16)
	3
	 
	
	
	
	
	
	
	(
	

	97.1.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)
	(1.5)
	3 ข้อ
	*
	
	
	
	
	
	(
	

	97.1.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  (สมศ. 16.2)
	(1.5)
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.2 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17)
	3
	 3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.3  ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18)
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.3.1 การชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านค่านิยม จิตสาธารณะ ภายในสถาบัน (สมศ.18.1)
	(1)
	2  ข้อ
	*
	
	*
	
	
	
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของงานบริหารและวางแผน


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	งานสารบรรณ
	งานบุคลากร
	งานการเงินและบัญชี
	งานพัสดุ
	งานประชาสัมพันธ์
	งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ
	งานแผนและงบประมาณ
	งานเอกสารการพิมพ์

	97.3.2 ผลการชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้าน การส่งเสริมและ
สืบสานโครงการมาจากพระราชดำริ ภายนอกสถาบัน (สมศ.18.2)
	(1)
	2   ข้อ
	*
	
	
	
	
	
	*
	

	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	98.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ(ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 3)
	2
	ร้อยละ 60
	
	
	
	
	
	
	
	

	99. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
	-
	3    ข้อ
	*
	
	*
	
	
	
	*
	

	99.2 ผลที่เกิดผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม 
 ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน
	-
	2  ด้าน
	*
	
	*
	
	
	
	*
	

	100.  อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	100.1 ระบบและกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
	(1)
	 3  ข้อ
	*
	
	*
	
	
	
	*
	

	100.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใช้ทักษะที่มีเทคโนโลยีเป็นฐาน 
	(1)
	 3  ข้อ
	*
	
	*
	
	
	
	*
	*

	100.3 มีระบบและกลไกการสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
	(1)
	 3 ข้อ
	*
	
	*
	
	
	
	*
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานกิจการนักศึกษา

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิชาทหาร
	พัฒนาวินัย คุณธรรมและจริยธรรม
	ศิลปวัฒนธรรม
	กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา
	แนะแนว
	สวัสดิการและสุขภาพฯ
	กิจการสโมสรและชมรม
	กีฬา

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1  กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1)
	3
	4 ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	2.การผลิตบัณฑิต
	28
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 14)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2  อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.2.2)
	2
	ร้อยละ 4
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3  อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (สกอ.2.3)
	2
	ร้อยละ30
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.5  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.2.5)
	2
	4 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.2.6) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 10) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 13) 
	2
	4 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.2.7) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.8  ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.2.8)
	2
	3 ข้อ
	
	(
	(
	
	
	
	(
	

	2.9  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ปี  (สมศ.1) 
       (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.1)
	2
	ร้อยละ 60
	
	
	
	
	
	(
	
	

	2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (สมศ.2)
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.11 ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3)
	2
	ร้อยละ 0.1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.12 การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14)
	2
	4 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.13  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 4)
	2
	ร้อยละ 75
	
	
	
	
	(
	
	
	

	2.14  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 5)
	2
	ร้อยละ 75
	
	
	
	
	(
	
	
	

	3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1  ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.3.1)
	3
	5 ข้อ
	
	
	
	
	(
	
	
	

	3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.3.2)
	3
	4 ข้อ
	
	
	*
	
	
	
	(
	(
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานกิจการนักศึกษา

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิชาทหาร
	พัฒนาวินัย คุณธรรมและจริยธรรม
	ศิลปวัฒนธรรม
	กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา
	แนะแนว
	สวัสดิการและสุขภาพฯ
	กิจการสโมสรและชมรม
	กีฬา

	4. การวิจัย
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.1)
	2
	5 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2  ระบบและกลไกจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.2)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย (สกอ.4.3)
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5) 
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.5  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
	2
	ร้อยละ 10
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.6  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7) 
	2
	ร้อยละ 10
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. การบริการวิชาการแก่สังคม
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)
	2
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3  ผลการนำความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย (สมศ.8)
	2
	ร้อยละ 5
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)
	2
	3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)
	2
	3   ข้อ
	
	
	(
	
	
	
	*
	

	6.2  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)
	2
	3   ข้อ
	
	
	(
	
	
	
	*
	

	6.3  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11)
	2
	3   ข้อ
	
	
	(
	
	
	
	*
	

	7. การบริหารและการจัดการ 
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.1  ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.7.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.1, 9.2)
	2
	4  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.7.2) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 11)
	2
	3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.2)
	2
	4  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.5  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน (สมศ.12) 
	2
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13)
	2
	3 คะแนน
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานกิจการนักศึกษา

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิชาทหาร
	พัฒนาวินัย คุณธรรมและจริยธรรม
	ศิลปวัฒนธรรม
	กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา
	แนะแนว
	สวัสดิการและสุขภาพฯ
	กิจการสโมสรและชมรม
	กีฬา

	8. การเงินและงบประมาณ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1)
	2
	4   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7) 
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด7)
	0.66
	ร้อยละ 72
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.2) (ก.พ.ร.5ตัวชี้วั8)
	0.67
	ร้อยละ 93
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.3 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.3)(ก.พ.ร.ตัวชี้วัด6)
	0.67
	ร้อยละ 93
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.3  ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 8) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 9)
	2
	ระดับ  3
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 6)
	3
	4   ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (สมศ.15) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 11)
	3
	3 คะแนน
	
	
	
	
	
	
	
	

	97. องค์ประกอบอัตลักษณ์ (สมศ.)
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.1  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16)
	3
	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.1.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)
	(1.5)
	3 ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.1.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  (สมศ. 16.2)
	(1.5)
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	97.2 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17)
	3
	 3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.3  ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18)
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	97.3.1 การชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านค่านิยม จิตสาธารณะ ภายในสถาบัน (สมศ.18.1)
	(1)
	2  ข้อ
	
	
	
	
	(
	
	
	

	97.3.2 ผลการชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้าน การส่งเสริมและสืบสานโครงการมาจากพระราชดำริ ภายนอกสถาบัน (สมศ.18.2)
	(1)
	2   ข้อ
	
	
	(
	
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของงานกิจการนักศึกษา

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิชาทหาร
	พัฒนาวินัย คุณธรรมและจริยธรรม
	ศิลปวัฒนธรรม
	กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา
	แนะแนว
	สวัสดิการและสุขภาพฯ
	กิจการสโมสรและชมรม
	กีฬา

	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	98.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ(ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 3)
	2
	ร้อยละ 60
	
	
	
	
	
	
	
	

	99. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
	-
	3    ข้อ
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	99.2 ผลที่เกิดผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน
	-
	2  ด้าน
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	100.  อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	100.1 ระบบและกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
	(1)
	 3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	100.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใช้ทักษะที่มีเทคโนโลยีเป็นฐาน 
	(1)
	 3  ข้อ
	
	
	
	
	
	
	
	

	100.3 มีระบบและกลไกการสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
	(1)
	 3 ข้อ
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสาขาวิชา

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิศวกรรมเครื่องกล
	วิศวกรรมไฟฟ้า
	วิศวกรรมโยธา
	เทคนิคศึกษา

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

	3
	
	
	
	
	

	1.1  กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1)
	3
	4 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.การผลิตบัณฑิต
	28
	
	
	
	
	

	2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 14)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.2  อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.2.2)
	2
	ร้อยละ 4
	(
	(
	(
	(

	2.3  อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (สกอ.2.3)
	2
	ร้อยละ30
	(
	(
	(
	(

	2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.5  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (สกอ.2.5)
	2
	4 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.2.6) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 10) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 13) 
	2
	4 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.2.7) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.8  ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.2.8)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	2.9  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ปี  (สมศ.1) 
       (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.1)
	2
	ร้อยละ 60
	(
	(
	(
	(

	2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (สมศ.2)
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(

	2.11 ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.3)
	2
	ร้อยละ 0.1
	(
	(
	(
	(

	2.12 การพัฒนาคณาจารย์ (สมศ.14)
	2
	4 คะแนน
	(
	(
	(
	(

	2.13  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 4)
	2
	ร้อยละ 75
	(
	(
	(
	(

	2.14  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 5.2) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 5)
	2
	ร้อยละ 75
	(
	(
	(
	(

	3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
	6
	
	
	
	
	

	3.1  ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.3.1)
	3
	5 ข้อ
	*
	*
	*
	*

	3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.3.2)
	3
	4 ข้อ
	*
	*
	*
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสาขาวิชา

	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิศวกรรมเครื่องกล
	วิศวกรรมไฟฟ้า
	วิศวกรรมโยธา
	เทคนิคศึกษา

	4. การวิจัย
	12
	
	
	
	
	

	4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.1)
	2
	5 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	4.2  ระบบและกลไกจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.4.2)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.2.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย (สกอ.4.3)
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(

	4.4  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5) 
	2
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(

	4.5  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
	2
	ร้อยละ 10
	(
	(
	(
	(

	4.6  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7) 
	2
	ร้อยละ 10
	(
	(
	(
	(

	5. การบริการวิชาการแก่สังคม
	8
	
	
	
	
	

	5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)
	2
	3 ข้อ
	(
	(
	(
	(

	5.3  ผลการนำความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย (สมศ.8)
	2
	ร้อยละ 5
	(
	(
	(
	(

	5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	6. การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	6
	
	
	
	
	

	6.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)
	2
	3   ข้อ
	*
	*
	*
	*

	6.2  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)
	2
	3   ข้อ
	*
	*
	*
	*

	6.3  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11)
	2
	3   ข้อ
	*
	*
	*
	*

	7. การบริหารและการจัดการ 
	12
	
	
	
	
	

	7.1  ภาวะผู้นำของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.7.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.1, 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.7.2) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 12)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 11)
	2
	3  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 9.2)
	2
	4  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	7.5  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน (สมศ.12) 
	2
	3 คะแนน
	*
	*
	*
	*

	7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13)
	2
	3 คะแนน
	*
	*
	*
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสาขาวิชา


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิศวกรรมเครื่องกล
	วิศวกรรมไฟฟ้า
	วิศวกรรมโยธา
	เทคนิคศึกษา

	8. การเงินและงบประมาณ
	6
	
	
	
	
	

	8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1)
	2
	4   ข้อ
	(
	(
	(
	(

	8.2  ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม  (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7) 
	2
	
	
	
	
	

	8.2.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.1) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด7)
	0.66
	ร้อยละ 72
	*
	*
	*
	*

	8.2.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.2) (ก.พ.ร.5ตัวชี้วั8)
	0.67
	ร้อยละ 93
	*
	*
	*
	*

	8.2.3 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 7.3)(ก.พ.ร.ตัวชี้วัด6)
	0.67
	ร้อยละ 93
	*
	*
	*
	*

	8.3  ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 8) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 9)
	2
	ระดับ  3
	*
	*
	*
	*

	9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	6
	
	
	
	
	

	9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) (ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 6)
	3
	4   ข้อ
	(
	(
	(
	(

	9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (สมศ.15) (ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 11)
	3
	3 คะแนน
	(
	(
	(
	(

	97. องค์ประกอบอัตลักษณ์ (สมศ.)
	8
	
	
	
	
	

	97.1  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16)
	3
	 
	
	
	
	

	97.1.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)
	(1.5)
	3 ข้อ
	*
	*
	*
	*

	97.1.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  (สมศ. 16.2)
	(1.5)
	3 คะแนน
	*
	*
	*
	*

	97.2 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17)
	3
	 3  ข้อ
	*
	*
	*
	*

	97.3  ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18)
	2
	
	*
	*
	*
	*

	97.3.1 การชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านค่านิยม จิตสาธารณะ ภายในสถาบัน (สมศ.18.1)
	(1)
	2  ข้อ
	*
	*
	*
	*

	97.3.2 ผลการชี้นำ ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้าน การส่งเสริมและสืบสานโครงการมาจากพระราชดำริ ภายนอกสถาบัน (สมศ.18.2)
	(1)
	2   ข้อ
	*
	*
	*
	*

	98. องค์ประกอบสำนักงาน ก.พ.ร.
	2
	
	
	
	
	

	98.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ
(ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน)(ก.พ.ร.54 ตัวชี้วัด 4.1.3)(ก.พ.ร.55 ตัวชี้วัด 3)
	2
	ร้อยละ 60
	*
	*
	*
	*
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	นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)ของสาขาวิชา


	ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)
	ค่าเป้าหมาย
	วิศวกรรมเครื่องกล
	วิศวกรรมไฟฟ้า
	วิศวกรรมโยธา
	เทคนิคศึกษา

	99. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
	-
	
	
	
	
	

	99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
	-
	3    ข้อ
	*
	*
	*
	*

	99.2 ผลที่เกิดผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม 
 ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน
	-
	2  ด้าน
	*
	*
	*
	*

	100.  อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
	3
	
	
	
	
	

	100.1 ระบบและกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ 
	(1)
	 3  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	100.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใช้ทักษะที่มีเทคโนโลยีเป็นฐาน 
	(1)
	 3  ข้อ
	(
	(
	(
	(

	100.3 มีระบบและกลไกการสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
	(1)
	 3 ข้อ
	(
	(
	(
	(



5. แผนการดำเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร


6. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ

ผลงานการเผยแพร่ แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาที่เป็นวิธีปฏิบัติที่ดีให้กับสาธารณชน และให้หน่วยงานอื่น ไปใช้ประโยชน์ 
1. มทร.พระนครได้รับเลือกเป็นตัวแทน 1 ใน 6 มหาวิทยาลัยทั่วประเทศ รับการตรวจประเมิน สมศ. รอบสาม นำร่อง
2. ได้รับคัดเลือกเข้าโครงการนำร่องการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx)       1  ใน 15 มหาวิทยาลัยทั่งวประเทศ
3. เผยแพร่แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาที่เป็นวิธีปฏิบัติที่ดีให้กับสาธารณชน และให้หน่วยงานอื่นไปใช้ประโยชน์ในหลายหน่วยงาน หลายด้าน
ผลงานด้านนวัตกรรม ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา มทร.พระนคร ได้นำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมาพัฒนาวิธีปฏิบัติที่ดี และ นวัตกรรม สู่สาธารณชน หลายด้าน ดังนี้.-
ด้านการวิจัย
1.  คลินิกเทคโนโลยี มทร.พระนคร ได้รับรางวัลระดับดีเยี่ยม 1  ใน  6  แห่งของหน่วยงานที่เป็นคลินิกเทคโนโลยีเครือข่าย  รับโล่ประกาศเกียรติคุณ จาก ดร.สุจินดา  โชติพานิช ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
2.  โครงการต้นกล้าอาชีพ มทร.พระนคร ได้รับโล่และประกาศนียบัตร จาก นายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี  เนื่องจากช่วยเพิ่มความรู้ทักษะพัฒนาความชำนาญเฉพาะทางในวิชาชีพต่าง ๆ  ให้สามารถกลับไปสร้างงาน สร้างรายได้  สร้างประโยชน์ให้แก่หมู่บ้านและชุมชน ได้เป็นอย่างดี
ด้านการบริหารจัดการ
สร้าง นวัตกรรมการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่าน  KM  Blog ของหน่วยงานสู่การปฏิบัติเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้   และมีการประกวด   KM  Blog  เพื่อค้นหา Best Practice  
ด้านการเรียนการสอน
1.  นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่นได้รับรางวัลชนะเลิศ Sustainable Design Camp  2 ปีซ้อน ซึ่งรางวัลนี้เป็นโครงการบ่มเพาะทักษะการออกแบบภายใต้แนวคิดการพัฒนาแบบยั่งยืนและต่อยอด แบรนด์ไทยสู่ระดับโลก 
2.  นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ได้รับรางวัลชนะเลิศระดับ 3 ในการแข่งหุ่นยนระดับโลก

ด้านระบบประกันคุณภาพ
1.  มทร. พระนคร บริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้ฐานมหาวิทยาลัย UBM (University  Base Management) เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยการบริหารจัดการให้สมดุล  4  ด้าน ภายใต้เงื่อนไข ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงคือ พอประมาณ  มีเหตุผล  มีภูมิคุ้มกันที่ดี  เกิดผลสัมฤทธิ์ให้งาน QA มีความก้าวหน้าอย่างสมดุล/มั่นคง/ยั่งยืน 2.  สร้างนวัตกรรมเทคโนโลยีสื่อสารด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  เช่น สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ   ความรู้เกี่ยวกับวงจร PDCA  ผ่านช่องทาง สถานีวิทยุชุมชน และ เว็บไซด์ของ มทร. พระนคร 
7. ประโยชน์ของผู้รับบริการ
1. มีความมั่นใจว่าได้รับการบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งระบบ ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน
2. มีความสะดวก  ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหน่วยงานนั้น
3. ไม่เสียเวลาในการค้นหาและต้องประเมินว่าหน่วยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม่ หากจะต้องติดต่อหรือบริการ
4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานที่ได้กำหนดไว้
5. มีความภูมิใจและมั่นใจที่ได้ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่มีระบบคุณภาพชัดเจน ตรวจสอบได้
8. แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมาตฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย :

จากการประเมินคุณภาพภายใน มทร.พระนครได้นำผลการประเมินและข้อเสนอแนะของผู้ประเมินมาดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  และกำกับการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนโดยคณะกรรมการบริหารแต่ละระดับ  เพื่อรองรับการประเมินประสิทธิผลของแผนดังกล่าวจากผู้ตรวจประเมิน (สกอ.)ในปีการศึกษาถัดไป  ซึ่งปรากฏผลการประเมินแผนฯ ในรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์สกอ.  

นอกจากแผนพัฒนาคุณภาพดังกล่าวข้างต้น  ผู้บริหารระดับสูง (อธิการบดี) ยังจัดทำแนวทางการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2553 เป็นต้นไป  ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินคุณภาพ สกอ. สมศ. และกพร. เพื่อพัฒนาคุณภาพสู่ความสำเร็จ ด้วย 9 กลยุทธ์หลัก โดยได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ผ่านระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ซึ่งกำหนดเป็นงานที่พัฒนา  กล่าวโดยสรุปดังนี้ .-
1. ขยายหลักสูตร ป.โท และ ป.ตรีสำหรับผู้มีงานทำ
2. พัฒนาหลักสูตรร่วมกับ ม.เยอรมัน  ม.เวียดนาม
3.  สอนผ่าน video conference ให้กับ วิทยาลัยในประเทศอินโดนีเซีย
4.  ตั้งศูนย์พัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
5.  ส่งเสริมให้จัดทำมาตรฐานวิชาชีพ
6.  จัดสหกิจศึกษาอย่างเต็มรูปแบบทุกคณะ
7.  เชื่อมโยงระบบเครือข่ายคลังความรู้ 9 มทร. โดยมี มทร.ล้านนา เป็นศูนย์แม่ข่าย
8.  ใช้ระบบ  IT ในการบริหารงานอย่างเต็มรูปแบบ
9.   นำ COMPETENCY มาใช้ในการประเมินบุคลากรและจัดทำสมรรถนะทุกระดับ
10.  จัดตั้งหน่วยงานหารายได้
11.  สร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนนักศึกษาทั้งในและต่างประเทศ
12.  โครงการกองทุนศิษย์เก่าเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย
13.  ปฏิรูปบุคลากรสายสนับสนุน 
14.  บูรณาการเทคโนโลยีกับภูมิปัญญาท้องถิ่นทุกคณะ
15.  ทำวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ
วิเคราะห์สถานการณ์  (SWOT Analysis)





จัดทำวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์





กำหนดนโยบายคุณภาพของคณะฯ





จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ





วิเคราะห์ความต้องการของสถานประกอบการ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย





นำระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกต์ใช้เพื่อจัดระเบียบและสภาพแวดล้อมมหาวิทยาลัยฯ





นำระบบมาตรฐานคุณภาพด้วยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกต์ใช้ในการควบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาทั้งระบบ





กำหนดมาตรฐานและเกณฑ์การประเมินของ มทร.พระนคร  จัดทำเป้าหมายคุณภาพ








นำผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพมาเขียน SAR





เตรียมการเพื่อรับตรวจประเมินคุณภาพภายใน





เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายนอก








การพัฒนาคุณภาพ


(QC)





การประกันคุณภาพ


(QA)





การตรวจติดตามคุณภาพ


(QAu)





การประเมินคุณภาพ


-ภายใน (IQA) 


- ภายนอก (EQA)





กระบวนการปรับปรุงคุณภาพ





กระบวนการพัฒนา


สู่คุณภาพ





กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ





PM 01


การจัดทำแผนยุทธศาสตร์/แม่บท





***งานหลักสูตรและสาขาวิชา








PM 02


การบริหารหลักสูตร





PM 05


งานทะเบียน


และประเมินผล





PM 04


การจัดการเรียนการสอน





PM 06


งานพัฒนา


นักศึกษา





PM 07


งานวิจัยและบริการวิชาการแก่สังคม





PM 09


งานสหกิจศึกษา/ฝึกงาน





PM 08


งานวิทยบริการ





PM 10


การจบการศึกษา





PM 03


การรับนักศึกษาใหม่





***งานแผน





PM 11


แผนงาน/งปม.แลติดตามประเมินผล








PM 22


การปฏิบัติ


การแก้ไขและการป้องกัน








PM 21


การทบทวนของฝ่ายบริหารด้านคุณภาพ





PM 20


การประเมินคุณภาพภายในประเมินผล








PM 19


การควบคุมเอกสารคุณภาพและบันทึกข้อมูล





PM 18


งานวิเทศสัมพันธ์





PM 17


งานบริการ





PM 16


งานคลังและพัสดุ








PM 15


งาน


บุคลากร





PM 12


งานสารสนเทศ








PM 13


งานประชาสัมพันธ์








PM 14


งาน


สารบรรณ








การดำเนินงาน








การรายงาน








จัดทำรายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจำปี


รวบรวมผลการ


ดำเนินงานและผลการประเมิน


วิเคราะห์ตามมาตรฐาน


เขียนรายงาน








2. ดำเนินการตามแผน  (D)


ส่งเสริม สนับสนุน


จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร


กำกับ  ติดตาม


ให้การนิเทศ





4. นำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A)


ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร


วางแผนในระยะต่อไป


จัดทำข้อมูลสารสนเทศ








การเตรียมการ








1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P)


กำหนดเป้าหมาย  หรือมาตรฐานการศึกษา


จัดลำดับความสำคัญของเป้าหมาย


กำหนดแนวทางการดำเนินงาน


กำหนดระยะเวลา


กำหนดงบประมาณ


กำหนดผู้รับผิดชอบ








1. เตรียมความพร้อมของบุคลากร


สร้างความตระหนัก


พัฒนาความรู้และทักษะ


2. แต่งตั้งกรรมการผู้รับผิดชอบ











3. การตรวจประเมินผล  (C)


วางกรอบการประเมิน


จัดหาหรือจัดทำเครื่องมือ


เก็บข้อมูล


วิเคราะห์ข้อมูล


แปลความหมาย


ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม





เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม

















เอกสารควบคุม











เอกสารควบคุม
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