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ล ำดับที่ ชื่อ-สกุล 
1 ผศ.ดร.รุ่งอรุณ  พรเจริญ 
2 นำงสำวสุนำรี  รชตรุจ 
3 นำงสำวอัมภำภรณ์ พีรวณิชกุล 
4 นำยวรเอก  อินทขันตี 
5 นำงวัชรี   สวุรรณแขก 
6 นำงสำวนิตยำ  นวมพร้อมพันธุ์ 
7 นำงสำวนัยนำ  พฤกษหิรัญ 
8 นำยศิวะณัฐ  นำใจแก้ว 
9 นำงสำวญำสุมินทร์  ศรีบุญเรือง 
10 นำงจรรยำ  รัศมีโรจน์ 
11 นำงวรรกนก  ทองยิ่ง 
12 นำยจตุรงค์  อำจหำญ 
13 นำงสำวอมรรัตน์  ไมตรีสวัสดิ์ 
14 นำงสำวเพ็ญนภำ  โอเต็ง 
15 นำงสำวสุวิมล  ทิพำศรี 
16 นำงรัตนำ  ก้อนทอง 
17 นำงสำวจันทนำ คันธชำติศิริกุล 
18 นำงขวัญใจ  ดีล้วน 
19 นำยภำคภูมิ  เดชำพงศธร 
20 นำยพงศกร  สิงห์ประยูร 
21 นำยอุดร   ดีล้วน 
22 นำงผุสดี  อ่ิมตำ 
23 นำงสำวลัดดำพร  เพ็งสวัสดิ์ 
24 นำงมลนิดำ  รักนำย 
25 นำงสำวเต็มสุข  คืนตัก 
26 นำงเพ็ญนภำ  ฤกษ์ส ำรำญ 
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New Normal  คืออะไร 
New Normal แปลว่ำ ควำมปกติใหม่ , ฐำนวิถีชีวิตใหม่ หมำยถึง
รูปแบบกำรด ำเนินชีวิตอย่ำงใหม่ที่แตกต่ำงจำกอดีต อันเนื่องจำก
มีบำงสิ่งมำกระทบ จนแบบแผนและแนวทำงปฏิบัติที่คนในสังคม
คุ้นเคยอย่ำงเป็นปกติและเคยคำดหมำยล่วงหน้ำได้  ต้อง
เปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีใหม่ภำยใต้หลักมำตรฐำนใหม่ที่ไม่คุ้นเคย 
New Normal เริ่มมีครั้งแรกเมื่อไร 
"New Normal" หรือ "ควำมปกติในรูปแบบใหม่" เป็นค ำศัพท์ที่
ถูกใช้เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 2008 โดย Bill Gross นักลงทุนใน
ต ร ำส ำ รหนี้ ชื่ อ ดั ง  แ ล ะ เป็ น ผู้ ร่ ว มก่ อ ตั้ ง บ ริ ษั ท  Pacific 
Investment Management (PIMCO) โ ด ย ให้ นิ ย ำ ม  " New 
Normal" ในบริบทเศรษฐกิจโลกเอำไว้ว่ำ เป็นสภำวะที่เศรษฐกิจ
โลกมีอัตรำกำรเติบโตชะลอตัวลงจำกในอดีต และเข้ำสู่อัตรำกำร
เติบโตเฉลี่ยระดับใหม่ที่ต่ ำกว่ำเดิม ควบคู่ไปกับอัตรำกำรว่ำงงำน
ที่สูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่องหลังเกิดวิกฤติทำงกำรเงินในสหรัฐฯ  
New Normal” ด้ำนสำธำรณสุขไทย 
ส ำหรับ “New Normal” ในบริบท “COVID-19” นั้น เห็นได้
ชัดเจนที่สุดในด้ำนของกำรสำธำรณสุขของเมืองไทย โดยทำง 
ศบค. มีกำรประกำศมำตรกำรกำรป้องกันและควบคุมกำรระบำด
ของโควิด-19 ที่ทุกคนต้องให้ควำมส ำคัญและปฏิบัติตำมอย่ำง
เคร่งครัด ได้แก่ 
- สวมใส่หน้ำกำกผ้ำหรือหน้ำกำกอนำมัยเสมอ 
- ต้องเว้นระยะห่ำง 2 เมตร  
- ล้ำงมือบ่อยๆ พกเจลแอลกอฮอล์ 
- หลีกเลี่ยงสถำนที่แออัด 
- หลีกเลี่ยงกลุ่มเสี่ยงหรือผู้ที่มีอำกำรป่วย 

New Normal   
เรำทุกคนต้องปรับตัวกับกำร
เปลี่ยนแปลงในใน
ชีวิตประจ ำวันที่เป็นแบบใหม่ 
ดังนี้  
-  สวมใส่ หน้ ำกำกผ้ ำหรื อ
หน้ำกำกอนำมัยเสมอ 
- ต้องเว้นระยะห่ำง 2 เมตร  
-  ล้ ำ ง มื อ บ่ อ ย ๆ  พ ก เ จ ล
แอลกอฮอล์ 
- หลีกเลี่ยงสถำนที่แออัด 
- หลีกเลี่ยงกลุ่มเสี่ยงหรือผู้ที่มี
อำกำรป่วย 
-กำรสั้งหำอำรออนไลน์  
-กำรท ำงำนที่บ้ำน 
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"New Normal" ด้ำนธุรกิจ เศรษฐกิจ 
New Normal” ในบริบทของกำรท ำธุรกิจ ค้ำขำย รวมถึงภำพ
ใหญ่ในระบบเศรษฐกิจของไทย พบว่ำผู้คนยุคโควิด -19 
จ ำเป็นต้องอยู่บ้ำนมำกขึ้น เกิดเทรนด์กำรท ำงำนรูปแบบใหม่คือ 
Work from Home ส่วนนักเรียนก็ต้องปรับตัวสู่กำรเรียนที่บ้ำน
ผ่ำนกำร “เรียนออนไลน์” กำรจับจ่ำยซื้อของต่ำงๆ ก็ต้องซื้อ
ออนไลน์กันมำกขึ้น ดังนั้นธุรกิจหรือกำรค้ำขำยในควำมปกติ
รูปแบบใหม่จึงหนีไม่พ้นกำรท ำธุรกิจออนไลน์ โดยเฉพำะธุรกิจ
ขำยสินค้ำและจัดส่งแบบ “เดลิเวอรี่” ที่พบว่ำเติบโตขึ้นอย่ำง
มำกในช่วงนี้ ส่วนร้ำนอำหำรก็ต้องปรับตัวสู่  New Normal 
เช่นกัน มีทั้งขำยแบบเดลิเวอรี่ หรือบำงร้ำนที่เปิดให้รับประทำน
ที่ร้ำนได้แล้ว ก็ต้องมีกำรกั้นฉำกให้ลูกค้ำแต่ละคน ไม่ให้ลูกค้ำ
ใกล้ชิดหรือแออัดกัน และเว้นระยะห่ำงของกำรนั่งระหว่ำงโต๊ะ
อำหำร 
"New Normal" ด้ำนกำรศึกษำ 
มำถึงด้ำนกำรศึกษำไทยกันบ้ำง พบว่ำเด็กๆ ในยุคโควิด-19 ต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีกำรเรียนใหม่สะท้อน "New Normal" ที่ไม่ค่อยจะ
สะดวกทั้งกับผู้ปกครองและกับตัวเด็กเอง นั่นคือ “เรียน
ออนไลน์” ผ่ำนทำงช่องทีวีดำวเทียม DLTV และเรียนผ่ำนแอพฯ 
เว็บไซต์ และช่อง youtube ของ DLTV ได้เช่นกัน แต่ปรำกฏว่ำ
เด็กๆ ประสบปัญหำกำรเรียนออนไลน์มำกมำยหลำยอย่ำง เช่น 
กำรจูนหำสัญญำณช่องไม่เจอ กำรโหลดแอปฯ ไม่ได้ หรือแม้แต่
ปัญหำเรื่องอุปกรณ์อย่ำงแล็ปท็อป มือถือ แท็ปเล็ต และกำร
ติดตั้งอินเตอร์เน็ตควำมเร็วสูง 
"New Normal" ด้ำนกำรท่องเที่ยวไทย 

ส่วนในด้ำนกำรท่องเที่ยวก็พบว่ำผู้ให้บริกำรต่ำงๆ เกี่ยวกับกำร

ท่องเที่ยว รวมถึงแหล่งท่องเที่ยวเอง ก็เริ่มปรับตัวสู่  New 

Normal สอดรับกับยุคโควิด-19 มำกขึ้น ยกตัวอย่ำงเช่น ในช่วง

แรกที่ประเทศไทยพบกำรระบำดของโควิด-19 ที่รุนแรง จน

ทำงกำรประกำศใช้มำตรกำรล็อคดำวน์ และประกำศ พ.ร.บ. 
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ฉุกเฉิน ท ำให้เรำต้องงดออกนอกบ้ำน และงดเที่ยวไปโดย

ปริยำย แต่ช่วงนั้นก็เริ่มมีกำรใช้เทคโนโลยีมำช่วยให้ผู้คนหำย

เหงำ ด้วยกำรเปิดตัว "กำรท่องเที่ยวเสมือนจริง" ผ่ำน

เทคโนโลยีต่อมำพอถึงช่วงมำตรกำรผ่อนคลำยระยะที่ 2 ก็เริ่ม

ประกำศให้ "ที่เที่ยว" บำงแห่งกลับมำเปิดให้คนไทยไปเที่ยวได้

แล้ว เช่น พิพิธภัณฑสถำนแห่งชำติ, อุทยำนประวัติศำสตร์, 

หอสมุดแห่งชำติ, หอจดหมำยเหตุ แต่ทั้งนี้ต้องปฏิบัติตำม

มำตรกำรป้องกันโรคอย่ำงเคร่งครัด เช่น กำรสวมหน้ำกำก

อนำมัย, ล้ำงมือ, เว้นระยะห่ำง เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

        
 
 
1. เป้ำหมำยของกำรเข้ำร่วมกิจกรรมครั้งนี้คืออะไร 
 - ปรับตัวกับกำรเปลี่ยนแปลงในในชีวิตประจ ำวันที่เป็นแบบใหม่ 
2.  สิ่งที่บรรลุเป้ำหมำยคืออะไร เพรำะอะไร  
 - มีกำรพูดคุยแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น  
3.  สิ่งที่ไม่บรรลุเป้ำหมำยคืออะไร เพรำะอะไร 
 - ไม่มี 
4.  สิ่งที่เกินควำมคำดหวังคืออะไร 
 - ไม่มี 
5.  คิดจะกลับไปท ำอะไรต่อ 
           - กำรเรียนรู้และเปิดรบัสิง่ใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น 

 

กำรถอดบทเรียนกำรเรียนรู้ด้วยกำรวิเครำะห์หลังกำรปฏิบัติ 

After Action Review (AAR)  


