
หลกัการพูดในที่ชุมชน  
การออกเสียงและการใช้ภาษาในงานวทิยากร  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรว ีบุนนาค 



  หมายถึง การพูดในท่ีสาธารณะท่ีมีผูฟั้งเป็นจ านวนมาก ผูพู้ด
ตอ้งใหค้วามส าคญัต่อการส่ือสารความคิด ความรู้สึกของผูพู้ดดว้ย
ถ้อยค า ท่าทางและน ้ า เสียงอย่างมีศาสตร์และมี ศิลป์  โดยมี
วตัถุประสงคช์ดัเจน นอกจากน้ีผูพู้ดตอ้งผ่านการฝึกฝนเพื่อใหก้าร
พูดสัมฤทธ์ิผล 

การพูดในที่ชุมชน 



 การถ่ายทอดจัดเป็นทักษะการพูดที่มีความส าคัญต่อการ
ประกอบวิชาชีพต่างๆ คือการถ่ายทอดข้อมูล ความรู้ เน้ือหาของ
งานจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลหน่ึงไปสู่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลอีก
กลุ่มหน่ึง ผ่านวิธีการต่างๆ เช่น การสอนงาน การน าเสนอ หรือการ
ฝึกอบรม  
 

 

ศิลปะการพูดถ่ายทอดในที่ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 



คุณลกัษณะของผู้พูดในที่ชุมชนที่ประสบความส าเร็จ 

บุคลกิดี  มีความกระตือรือร้น  สนใจร่วมมือ  
ใช้ส่ือช่วยสอน 

ไม่อ่อนประสบการณ์ เช่ียวชาญช านาญด ี 

มีความสามารถในการถ่ายทอด ถอดหัวใจคนฟัง 

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมได้ ไม่หลงตวัเอง 



     

 

คุณลกัษณะต้องห้ามของผู้พูดในที่ชุมชน 

คุยฟุ้ง มุ่ง
ธุรกจิ  

หลง
ตัวเอง 

ตอบค าถาม
ไม่ตรง  

มาไม่
รอบคอบ ผดิเวลา 

เก่งทุก
เร่ือง 

เปร่ืองปราด 
ลอกเลยีน 

เซียนยกเมฆ  เอกทางภาษา  



    

  

  
 

คุณลกัษณะของผู้พูดในที่ชุมชนยุคใหม่ 

ใช้เทคโนโลยี
ใหม่ 

เข้าใจง่าย  ได้เน้ือหา พาสนุก ปลุกความคดิ  

พชิิต
ปัญหา  

สามารถเปลี่ยน
พฤตกิรรม น าประโยชน์  

ไม่เป็นโทษ 
เป็นภยั  

ต่ืนไวข่าวสาร 



อย่าลืมหัวใจส าคญั: องค์ประกอบของการส่ือสาร 
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การออกเสียงและการใช้ภาษาในงานวทิยากร  

   วทิยากรต้องใช้เสียงและภาษาเป็น
เคร่ืองมือส าคญัทีน่ าไปสู่ 
การมทีกัษะการพูดทีด่ี 



การใช้เสียง 

ข้อควรค านึงในการออกเสียง 

• คุณภาพของเสียง  
• น ้าเสียง  
• การออกเสียง  
• จงัหวะ วรรคตอน การย  ้าและการเนน้เสียง 



พืน้ฐานการออกเสียง 

• พืน้ฐานของเสียง  

   แหล่งก าเนิดเสียงคือลม เสียงท่ีเปล่งออกมาเกิดจากการสั่นสะเทือนของ 
เส้นเสียง ซ่ึงเกิดจากลมท่ีเดินทางผา่นอวยัวะท่ีดนัลมออกมาคือ..... 
 ...............  

• ควบคุมลมใหอ้อกมาในสัดส่วนท่ีพอเหมาะ  หายใจเขา้…. % 
   



ท าความรู้จักเสียงของตนเอง 

กจิกรรมการเลือกใช้โทนเสียงทีเ่หมาะสมกบัตัวเองและกาลเทศะ 

การฝึกการใช้ลมเพ่ือน ามาดันเสียง (Breathing Exercise) 

การฝึกวธีิคุมลม (Hissing Sound) 
 
 

 

 



แนวทางการออกเสียงและการใช้ภาษาในงานวทิยากร  

 

 1. เสียงดังฟังชัด พูดให้เต็มค า 
2. จังหวะการพูดไม่ช้า/เร็วเกนิไป 
3. พูดด้วยความรู้สึกทีจ่ริงใจ 
4. ใช้น า้เสียงได้ต่างๆ กนัในแต่ละเหตุการณ์ 
5. พูดให้มีท่วงท านองทีน่่าสนใจ  

 



แนวทางการออกเสียงและการใช้ภาษาในงานวทิยากร  

 

 
1. อย่าพูด เอ้อ-อ้า อกึอกั 
2. อย่าพูดเหมือนอ่านหนังสือหรือท่องจ า 
3. ระวงัเสียงระคายหู อู้อี ้แหบห้าว แหลมจดั หรือแหบๆ 
4. ระวงัการออกเสียง “ร” กบั “r”  “ท” กบั “ช” 
5. ระวงัการออกเสียง “ส” เป็นเสียง “th” 
6. ระวงัการเพีย้นเสียงวรรณยุกต์ เช่น การลากเสียงค าลงท้าย  
7. ระวงัอาการลิน้เปลีย้และการท าเสียงลอยจะดูไม่น่าเช่ือถือ 
8. หลกีเลีย่งค าฟุ่มเฟือย ค าขยะ 
 



• ไม่มัน่ใจ ไม่น่าเช่ือถือ ไม่รู้จริงในขอ้มูลท่ี
น าเสนอ 

• ใชศ้พัทเ์ทคนิค ศพัทท์างวชิาการ ศพัท์
ภาษาต่างประเทศท่ีเขา้ใจยาก  

• พูดออกนอกประเด็นจนท าใหน้ าเสนอ
เน้ือหาไม่จบ 

• พูดแต่หวัขอ้ หรือนิยาม โดยไม่ยกตวัอยา่ง
เสริมความเขา้ใจ 

• อ่านตามส่ือประกอบโดยตลอด หรือใชส่ื้อ
ประกอบไม่เหมาะสมในการพูด 
 
 

ข้อควรหลกีเลีย่งในการพูดส าหรับวทิยากร 



หลกัการส่ือสารเบื้องหลงังานวทิยากร 

 

 
• ฝึกค าพูดติดปาก ขอโทษ ขอบคุณ ยนิดี มีอะไรให้ช่วยมั้ย (คะ/ครับ) 

• ฝึกใช้ค าลงท้ายให้เป็นนิสัย  

• ระวงัการตอบรับแบบออกเสียงในล าคอ : อือฮึ อาฮะ  

• ใช้ค าร่ืนหู ระมัดระวงัค าหยาบคาย (สนทนาส่วนตัวทางโทรศัพท์ ค า
อุทาน ฯลฯ) 

• น้อมรับค าต าหนิ ช้ีแจงด้วยเหตุผล ไม่ใช้อารมณ์ ไม่ใช้การเถียง  

• ตระหนักว่าเราเป็นผู้น้อย 

• ระวงัการจับกลุ่มนินทา 
 
 



สรุปเคลด็ลบัท าหน้าทีว่ทิยากรให้สัมฤทธ์ิผล 



วางแผนเป็นระบบ 

เตรียมการครบถ้วน 

ฝึกปฏิบัติคล่องแคล่ว 

น าเสนอสมบูรณ์ด้วยเน้ือหา 
น า้เสียง ภาษาและบุคลกิภาพ 


