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การศึกษาผลการเรียนรู้ด้วยกลวิธีการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนอาชีวศึกษา
ในรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

The Study of Learning Achievement with Peer Assisted Learning Strategy to Improve 
Vocational Students’ learning in “System Analysis and Design” Course 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้ท าการศึกษาการแก้ปัญหาการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ซึ่งเป็น

รายวิชาพ้ืนฐานของผู้เรียนด้านอาชีวศึกษาที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพคอมพิวเตอร์ อย่างไรก็ตามด้วยลักษณะของผู้เรียน
อาชีวศึกษาในประเทศไทยที่มักไม่สนใจเนื้อหาวิชาการแต่มักมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมเรียน ท าให้ผู้เรียน  
ในรายวิชานี้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับต่ า โดยเฉพาะหัวข้อเรื่องการสร้างแบบจ าลองกระบวนการซึ่งเป็น
เนื้อหาส าคัญที่ผู้เรียนต้องมีความเข้าใจเพ่ือให้สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการสร้างระบบคอมพิวเตอร์ได้ ผู้วิจัย  
จึงได้น ากลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนมาใช้แก้ปัญหาเพ่ือปรับกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับ
พฤติกรรมผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่า เมื่อน าผลสัมฤทธิ์ของวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนและแบบปกติมา
เปรียบเทียบกัน จะเห็นได้ว่าวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามารถท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์และความก้าวหน้า
ทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึน 
 
ค าส าคัญ : แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน วิเคราะห์และออกแบบระบบ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ ความก้าวหน้าทาง 
การเรียนรู้ 
 

Abstract 
The purpose of this research is to improve students’ learning in the “System Analysis and 

Design” course which is a fundamental subject of the vocational education program in 
computer.  Since most vocational students in Thailand tend to gain benefit from the interaction 
among classmate but are prone to lack of their attention on theoretical contents, their learning 
achievement in this course has been shown to be low. However, a topic of the process model, 
which discusses steps of how to build a computer system, is considered crucial for those 
students.  We adapt a peer assisted learning strategy to limit the above learning problems and 
consequently promote appropriate learning activities for vocational students. The results of this 
research reveal that the proposed peer assisted learning based approach can significantly 
improve students’ learning achievement and learning progress compared to those in control 
group. 
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1. บทน า 

ปัจจุบันนี้ประเทศไทยนับว่าเป็นประเทศที่ก าลังพัฒนาทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม ท าให้มีความต้องการด้าน
แรงงานเพ่ิมสูงขึ้น เป็นสาเหตุให้สถาบันที่ผลิตบัณฑิตด้านอาชีวศึกษาในประเทศไทยจึงมีจ านวนมากขึ้น  
เพ่ือรองรับจ านวนนักศึกษาอาชีวศึกษาที่มีจ านวนเพ่ิมสูงขึ้น ซึ่ งในการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษานั้นอาจมี 
ความแตกต่างกับการจัดการศึกษาชนิดอ่ืนๆ  คือ ธรรมชาติและรูปแบบการเรียนรู้ของนักศึกษาอาชีวศึกษานั้น  
มักสนใจทักษะด้านการปฏิบัติ เป็นสาเหตุให้นักศึกษากลุ่มนี้จะไม่สนใจในเนื้อหาที่ เป็นทฤษฎี หรือบางที  
มีความเข้าใจที่ยากในเนื้อหาที่มีความซับซ้อน อย่างเช่น การเรียนการสอนวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง นักศึกษาจะต้องสามารถวิเคราะห์และออกแบบระบบงานขององค์กร
ทางธุรกิจและองค์กรที่เป็นราชการได้ ซึ่งกระบวนการของการวิเคราะห์และออกแบบระบบนั้นประกอบด้วย 
กระบวนการการก าหนดปัญหา การก าหนดความต้องการของระบบและความต้องการของผู้ใช้งาน กระบวนการ
การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบงานคอมพิวเตอร์ กระบวนการการเก็บรวบรวมข้อมูลของระบบงาน 
กระบวนการการเขียนแผนภาพระบบงาน โดยการใช้แผนภาพแสดงกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram : DFD 
Diagram) และกระบวนการการเขียนค าอธิบายการประมวลผล (Process Description) และการออกแบบ
พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) ซึ่งในกระบวนการของการเขียนแผนภาพแสดงการะแสข้อมูล หรือ DFD 
Diagram นั้น ผู้เรียนจะต้องสามารถแบ่งงานในระบบงานออกเป็นข้อมูลที่น า เข้า (Input Data) กระบวนการ 
การประมวลผล (Process) ข้อมูลที่ได้จากการประมวลผล (Information) และแหล่งเก็บข้อมูล (Data Store) 
สาเหตุเบื้องต้นที่มักจะเกิดปัญหาการเรียนของผู้เรียน คือ ผู้เรียนไม่สามารถวิเคราะห์ระบบงานโดยสร้างแผนภาพ
แสดงกระแสข้อมูล หรือ DFD ได้ อันเป็นเหตุท าให้ผู้เรียนต้องใช้เวลาในการเรียนที่นานและอาจไม่เข้าใจเนื้อหาเลย 
ซึ่งส่งผลต่อการเรียนเนื้อหาอ่ืนๆในการวิชานี้ อีกท้ังจ านวนผู้เรียนในชั้นเรียนมีจ านวนมากและมีเวลาที่จ ากัด ผู้สอน
อาจไม่สามารถเน้นหรือดูแลผู้เรียนได้ทั่วถึง  

จากปัญหาในการเรียนดังกล่าว จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องประยุกต์ใช้วิธีการสอนต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับ
เนื้อหานั้น ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ที่เพ่ิมสูงขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ใช้กลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน (Peer Assisted Learning) ซึ่งเป็นวิธีการเปิดโอกาสให้เพ่ือนเป็นผู้ช่วยสอนกันเอง (Abedini และคณะ, 
2013) โดยจัดให้ผู้เรียนได้ช่วยเหลือเกื้อกูลกันในลักษณะเก่งช่วยอ่อน (Boud และคณะ, 1999) ซึ่งนอกจากจะช่วย
แก้ไขปัญหาในการเรียนการสอน ยังสามารถเสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับผู้เรียนอีกด้วย 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยกลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน  
2. เพ่ือศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยกลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 
3. เพ่ือศึกษาทัศนคติของผู้เรียนที่เรียนด้วยกลวิธีการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
 
 
 



5th PSU Education Conference  19-20 ธันวาคม 2559 ม.สงขลานครินทร์ 

-38- 

3. วิธีการศึกษา 
3.1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยในครั้งนี้มีกลุ่มประชากรเป็นนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพด้านคอมพิวเตอร์  
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ รหัสวิชา 3204-2009  โดยกลุ่มเป้าหมายมาจากการ
เลือกแบบเจาะจง เป็นนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช .) ชั้นปี 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
จ านวน 78 คน  แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง (Experimental Group) ซึ่งเรียนด้วยวิธีการแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน จ านวน 38  
คน และกลุ่มควบคุมโดยเรียนด้วยวิธีการแบบปกติ (Control Group) จ านวน 40 คน 

 
3.2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน จ านวน 10 ข้อ
ครอบคลุมเรื่องแผนภาพแสดงกระแสข้อมูล และแบบสัมภาษณ์ทัศนคติของผู้เรียนที่เรียนด้วยวิธีการแบบเพื่อนช่วย
เพ่ือน 

 
3.3. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย ได้ใช้ค่าทางสถิติ t-test Independent ในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
ของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีความสัมพันธ์กัน  นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ใช้ Normalized gain โดย Richard R. Hake (1998) 
เพ่ือประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยวิธีการแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน คือ <g> = (% post–
test) - (% Pre-test) / (100 %) - (% Pre-test) โดยที่ <g> คือ ค่า normalized gain % Post-test คือ ค่าเฉลี่ย
ขอ งค ะแน น ส อบ ห ลั ง เรี ย น เป็ น เป อร์ เซ็ น ต์  % Pre-test คื อ  ค่ า เฉ ลี่ ย ขอ งค ะแน น สอบ ก่ อน เรี ย น 
เป็นเปอร์เซ็นต์  ในเกณฑ์การประเมินสามารถแบ่งระดับค่า Normalized gain ออกเป็นกลุ่มได้สามระดับ คือ 
ระดับสูง (High gain) เป็นชั้นเรียนที่ได้ค่า <g> ≥ 0.7 ระดับปานกลาง (Medium gain) เป็นชั้นเรียนที่ได้ค่า 0.7 ≤ 
<g> ≥ 0.3 และ ระดับต่ า (Low gain) เป็นชั้นเรียนที่ได้ค่า 0.0 ≤ <g> >0.3  
 

3.4. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
ขั้นที่ 1. ให้ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มท าแบบทดสอบแบบปรนัยก่อนกิจกรรมการเรียน (Pre-test) จ านวน 10 ข้อ 

ใช้เวลาท าประมาณ  20 นาที โดยกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มต้องเคยผ่านการเรียนในหัวข้อแบบจ าลองกระบวนการ  
(การสร้างแผนภาพแสดงกระแสข้อมูล) ในรายวิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบ  โดยมีผู้สอนคนเดียวกัน   

ขั้นที่ 2. ผู้เรียนในกลุ่มทดลอง (Experimental Group) จะถูกแยกผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่ม ตามผลคะแนน 
ซึ่งวิธีที่ใช้ในการจับคู่ท ากิจกรรมการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน โดยน าคะแนนมาเรียงจากน้อยไปหามาก คนที่ได้
คะแนนน้อยที่สุดจะคู่กับคนที่ได้คะแนนมากที่สุด (ดังแสดงในภาพที่ 1) ในขณะที่ผู้เรียนในกลุ่มควบคุม (Control 
Group) จะได้เนื้อหาเพ่ือไปศึกษาเองตามความสนใจของผู้เรียนแต่ละคน  จากนั้นเริ่มท ากิจกรรมการเรียนรู้ใน
หัวข้อแบบจ าลองกระบวนการ โดยให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มท ากิจกรรมภายในเวลา 60 นาที   
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ภาพที่ 1  แสดงคะแนนที่ใช้ในการจับคู่ในการท ากิจกรรม 
 

ขั้นที่ 3. ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มท าแบบทดสอบหลังเรียนซึ่งเป็นข้อสอบแบบปรนัยหลังเรียน (Post-test) 
จ านวน 10 ข้อ ใช้เวลาท าประมาณ 20 นาท ี

ขั้นที่ 4. ผู้วิจัยท าการสุ่มผู้เรียนในกลุ่มทดลองจ านวน 4 คน เพื่อท าสัมภาษณ์ทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อ
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 

ขั้นที่ 5. น าข้อมูลที่ได้จากการทดลองมาวิเคราะห์และสรุปผล 
 

 

 
ภาพที่  2  แสดงกระบวนการทดลอง 

 

ผู้เรียนที่ได้คะแนนสอบน้อยที่สุด 

ผู้เรียนที่ได้คะแนนสอบมากที่สุด 

กลุ่มทดลอง 

ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

โดยใช้เวลา 20 นาที 

 

ท าแบบทดสอบหลังเรียน 

โดยใช้เวลา 20 นาที 

 

กลุ่มควบคุม 

จับคู่ท ากิจกรรม 

กลวิธีการสอนแบบเพ่ือน
ชว่ยเพื่อน โดยใช้เวลา 

60 นาที 

ท าการเรียนการสอน
แบบปกติ 

โดยใช้เวลา 60 นาที 
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ภาพที่  3  แสดงกิจกรรมการเรียนการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 

 
 
4. ผลการวิจัย 

4.1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
หลังจากท าการทดลองเสร็จสิ้น สามารถแสดงผลการทดสอบความรู้ก่อนเรียน ทั้งสองกลุ่มว่ามีความรู้  

อยู่ในระดับที่ไม่แตกต่างกัน (ดังแสดงในตารางที่ 1) และ แสดงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ่มทดลองสูง
กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ดังแสดงในตารางที่ 2) 

 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบก่อนเรียน 

แบบทดสอบ กลุ่มทดลอง  (n=38) กลุ่มควบคุม  (n=40) t 
ค่าเฉลี่ย X  ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

ค่าเฉลี่ย X  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
 ก่อนเรียน (Pre-test) 3.08 1.56 3.12 1.27 0.38 
p ≤ .05 
 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการทดสอบหลังเรียน 

แบบทดสอบ กลุ่มทดลอง  (n=38) กลุ่มควบคุม  (n=40) t* 
ค่าเฉลี่ย X  ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

ค่าเฉลี่ย X  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
หลังเรียน (Post-test) 6.26 1.47 4.53 0.87 6.38 
*p ≤ .05 
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4.2. ความก้าวหน้าทางการเรียนของผู้เรียน 
ในการประเมินผลความก้าวหน้าทางการเรียนของกลุ่มทดลองที่เรียนด้วยกลวิธีการสอนแบบเพื่อน 

ช่วยเพื่อน อยู่ในระดับปานกลาง (Medium gain) มีรายละเอียดดังนี้ 
<g>  = 62.60%) - (30.80%) / (100 %) - (30.80%) 

= 31.80 / 69.20 
= 0.459 

และเม่ือประเมินผลความก้าวหน้าทางการเรียนของกลุ่มควบคุมท่ีเรียนด้วยวิธีการสอนแบบปกติ อยู่ในระดับต่ า 
(Low gain) มีรายละเอียดดังนี้ 

<g>  = (45.30%) - (31.12%) / (100 %) - (31.12%) 
= 14.18 / 68.88 
= 0.205 
 

4.3. ทัศนคติของผู้เรียนที่เรียนด้วยกลวิธีการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ทัศนคติของผู้เรียนในกลุ่มทดลองที่มีต่อกลวิธีการสอนแบบเพื่อน 

ช่วยเพื่อน ดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตารางท่ี 3  แสดงผลการสัมภาษณ์ทัศนคติของผู้เรียนต่อกลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 
ผู้เรียน  

1 “การให้เพื่อนท่ีเข้าใจช่วยสอนเพิม่ก็ท าให้เข้าใจมากขึ้นอาจเป็นเพราะสอนตัวต่อตัวและอายุที่เท่ากัน และไปแบบช้า ๆ 
จึงเข้าใจมากขึ้น” 

2 “เรียนในห้องแล้วยังไม่เข้าใจที่คณุครูไดส้อน  เลยให้เพื่อนที่เข้าใจมคีวามรู้ช่วยสอน  
ท าให้มีความเข้าใจมากข้ึน เพราะเพื่อนสนิทกัน พอเรายังไมเ่ข้าใจอีกก็สามารถถามได้ตลอด” 

3 “หลังการที่ครสูอนในช้ันเรียนแล้ว ไม่มีความเข้าใจในบทเรียน อาจารย์จึงให้เพื่อนที่เก่งที่สุดในห้องมาช่วยสอนท าให้มี
ความเข้าใจมากขึ้น เนื่องจากอายเุท่ากัน มีความสนิทสนมกัน” 

4 “วิธีการเพื่อนสอนเพื่อนเป็นวิธีที่เข้าถึงผู้เรียนได้มากท่ีสุด และท าใหผู้้เรยีนมีวิธีคิด 
ในรูปแบบที่ต่างออกไปมาก  สรุปคือเป็นวิธีท่ีสร้างความเข้าใจได้พอสมควร”  

 
5. สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 

งานวิจัยในครั้งนี้ เป็นการแก้ปัญหาการเรียนการสอนเนื้อหาวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ เป็นวิชาหลัก
ที่ผู้เรียนด้านอาชีวศึกษาที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพคอมพิวเตอร์จะต้องเรียน  โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับการสร้าง
แบบจ าลองกระบวนการอันเป็นเนื้อหาส าคัญที่ผู้ เรียนจะต้องท าความเข้าใจเพ่ือให้สามารถน าหลักการ 
มาประยุกต์ใช้ในการสร้างระบบคอมพิวเตอร์ได้ โดยผู้สอนได้น ากลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนมาใช้แก้ปัญหา  
ซึ่งผลการวิจัยพบว่า วิธีการดังกล่าวสามารถท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ที่มากขึ้นและมีความก้าวหน้า
ทางการเรียนในระดับปานกลาง ในขณะที่กลุ่มควบคุมมีระดับความก้าวหน้าในการเรียนอยู่ในระดับต่ า  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sporer และ Brunstein (2009) นักการศึกษาของเยอรมนีที่ได้น ากลวิธีการสอนแบบ
เพ่ือนช่วยเพ่ือนมาใช้ พัฒนาความสามารถในการอ่านของผู้ เรียนได้ เป็นอย่างดี   เช่น เดียวกับงานวิจัย 
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ของ Sevenhuysen และคณะ (2014) ที่น ากลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของนักศึกษา 
ในประเทศออสเตรเลีย  ซึ่งจากผลการทดลองจะพบว่าผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้อยู่แล้วเมื่อเขาได้ช่วย
แนะน าเพ่ือน เขาจะมีการทบทวนความรู้เป็นเหตุให้เขามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มากข้ึน ในขณะเดียวกันผู้เรียนที่
มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนระดับต่ าเขาจะได้ค าแนะน าและการสอนในจุดที่บกพร่องจากเพ่ือนท าให้พวกเขา  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ที่ดีขึ้น ดังนั้นสามารถสรุปผลได้ว่ากลวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามา รถน ามาใช้
เป็นวิธีการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนอันมีผลต่อผลสัมฤทธิ์และความก้าวหน้า  
ทางการเรียนของผู้เรียนอีกด้วย  ในงานวิจัยนี้มีได้น าเสนอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในรูปแบบค่าเฉลี่ย  
ซึ่งไม่ได้แสดงผลแยกระหว่างเด็กเก่งและเด็กอ่อนที่ถูกจับคู่กันในการทดลอง ซึ่งอาจท าการศึกษาในงานวิจัยครั้ง
ต่อไป 
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